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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar as interagdes entre globalizacdo e estratégias de
internacionalizacdo, destacando as implicacdes que esses processos geram para empresas de diferentes
setores em um cenario de constantes transformagdes econdmicas e tecnoldgicas. A discussdo aborda a
globalizacdo e a desglobalizacdo como fenomenos complementares, em que forcas de integracio
convivem com praticas de regionalizag¢do e reshoring, alterando as cadeias produtivas e o comércio
internacional. A metodologia utilizada foi de carater exploratorio e qualitativo, fundamentada em
revisao bibliografica de publicacdes recentes, produzidas entre 2021 e 2025, selecionadas a partir de
critérios de relevancia, atualidade e acesso aberto, o que permitiu contemplar tanto estudos empiricos
quanto analises institucionais. A analise evidenciou que a internacionalizagdo das empresas ¢
influenciada por fatores econdmicos, culturais, tecnologicos e logisticos, sendo impactada diretamente
pela digitalizacao e pelo avanco do comércio eletronico transfronteirico, que ampliam o alcance das
marcas e reconfiguram os modelos de negdcios. Conclui-se que as estratégias hibridas, que combinam
praticas tradicionais com ferramentas digitais, representam uma alternativa promissora para sustentar
a competitividade internacional, a0 mesmo tempo em que favorecem a adaptacdo das empresas a
cenarios incertos e a crescente demanda por modelos de negdcio sustentaveis e inclusivos.

Palavras-chave: Globalizacdo. Desglobaliza¢do. Internacionalizacdo. E-commerce. Estratégias
Hibridas. Digitalizagao.

ABSTRACT

This article aims to analyze the interactions between globalization and internationalization strategies,
highlighting the implications of these processes for companies from different sectors in a context of
constant economic and technological transformations. The discussion addresses globalization and
deglobalization as complementary phenomena, in which integration forces coexist with regionalization
and reshoring practices, reshaping production chains and international trade. The methodology adopted
was exploratory and qualitative, based on a literature review of recent publications, produced between
2021 and 2025, selected according to criteria of relevance, timeliness, and open access, which allowed
the inclusion of both empirical studies and institutional analyses. The analysis revealed that firm
internationalization is influenced by economic, cultural, technological, and logistical factors, and is
directly impacted by digitalization and the growth of cross-border e-commerce, which expand brand
reach and reconfigure business models. It is concluded that hybrid strategies, which combine
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traditional practices with digital tools, represent a promising alternative to sustain international
competitiveness while supporting company adaptation to uncertain scenarios and to the growing
demand for sustainable and inclusive business models.

Keywords: Globalization. Deglobalization. Internationalization. E-commerce. Hybrid Strategies.
Digitalization.

RESUMEN

Este articulo analiza las interacciones entre las estrategias de globalizacion e internacionalizacion,
destacando las implicaciones que estos procesos generan para las empresas de diferentes sectores en
un escenario de constantes transformaciones econdmicas y tecnologicas. El andlisis aborda la
globalizacién y la desglobalizacion como fendomenos complementarios, donde las fuerzas de
integracion coexisten con las practicas de regionalizacidon y relocalizacion, alterando las cadenas de
produccion y el comercio internacional. La metodologia empleada fue exploratoria y cualitativa,
basada en una revision bibliografica de publicaciones recientes entre 2021y 2025, seleccionadas segin
criterios de relevancia, actualidad y acceso abierto, lo que permitio la inclusion de estudios empiricos
y andlisis institucionales. El analisis mostr6 que la internacionalizaciéon de las empresas esta
influenciada por factores econdmicos, culturales, tecnoldgicos y logisticos, y se ve directamente
afectada por la digitalizacion y el avance del comercio electrénico transfronterizo, que amplian el
alcance de las marcas y reconfiguran los modelos de negocio. Se concluye que las estrategias hibridas,
que combinan practicas tradicionales con herramientas digitales, representan una alternativa
prometedora para mantener la competitividad internacional, a la vez que favorecen la adaptacion de
las empresas a escenarios inciertos y a la creciente demanda de modelos de negocio sostenibles e
inclusivos.

Palabras clave: Globalizacion. Desglobalizacion. Internacionalizacion. Comercio Electronico.
Estrategias Hibridas. Digitalizacion.
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A globalizacéo representa um dos processos mais impactantes da contemporaneidade, marcada

1 INTRODUCAO
1.1 GLOBALIZACAO E ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZACAO

pela intensificacdo das trocas comerciais, pelo avanco tecnoldgico e pela reorganizacéo dos fluxos de
capital e informacéo, fenébmenos que transformaram de maneira profunda tanto o funcionamento das
economias nacionais quanto as formas de interagcdo entre consumidores e empresas em diferentes
partes do mundo (Mirzaye; Mohiuddin, 2025).

Esse processo foi fortemente potencializado pela digitalizacéo e pela crescente interconexéo de
mercados, criando oportunidades sem precedentes para a internacionalizacdo das firmas, mas ao
mesmo tempo impondo novos riscos relacionados a volatilidade dos mercados, as tensdes geopoliticas
e as mudancas repentinas no comportamento dos consumidores que passaram a ser influenciados por
dindmicas globais em ritmo acelerado (UNCTAD, 2024).

Nos ultimos anos, observa-se a emergéncia de um movimento que contrasta com a expansdo
irrestrita da globalizacdo, em que empresas e governos passaram a adotar praticas de desglobalizacéo,
expressas em iniciativas de reshoring e relocalizacdo da producéo, estratégias que buscam reduzir a
dependéncia de cadeias internacionais vulneraveis a crises, como se evidenciou em periodos de
instabilidade econdmica e sanitaria recentes (D’ Ambrosio; Lavoratori, 2025).

Essa ambivaléncia entre a integracdo global e a retracdo produtiva evidencia que a
internacionalizagdo ndo pode ser analisada como um caminho linear e progressivo, mas como um
processo dindmico sujeito a pressdes externas e internas, onde variaveis institucionais, culturais e
tecnoldgicas moldam os resultados e determinam a capacidade de adaptacdo das empresas em
contextos competitivos em constante mutacdo (Corréa da Cunha et al., 2023).
Nesse cendrio, torna-se indispensavel compreender como organizacdes de diferentes portes estruturam
suas estratégias de internacionalizacdo, sendo que pequenas e médias empresas, frequentemente
caracterizadas como born global firms, demonstram comportamentos internacionais intensivos desde
sua fundacdo, enquanto grandes corporacOes redefinem seus modelos de atuagdo para lidar com
mercados complexos e diversificados (Chishty et al., 2025).

A relevancia deste estudo reside em sua contribui¢do prética e académica: ao oferecer uma
andlise integrada das estratégias de internacionalizacdo & luz dos processos de globalizacdo e
desglobalizacdo, busca-se ndo apenas compreender fenébmenos econdmicos contemporaneos, mas
também fornecer subsidios que apoiem gestores e pesquisadores na formulacao de politicas e decisdes
estratégicas em um ambiente marcado por incertezas e transformacoes rapidas (He; Wu; Choi, 2021).

Nesse sentido, o objetivo geral é investigar a relacdo entre globalizagdo e estratégias de
internacionalizacdo, com foco na forma como empresas utilizam recursos digitais e capacidades

dindmicas para explorar novas oportunidades, enquanto os objetivos especificos incluem discutir o
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impacto das tecnologias digitais sobre o comércio internacional, analisar as implicagdes das tendéncias

de desglobalizacdo para a competitividade das firmas e identificar fatores organizacionais e
institucionais que orientam 0s caminhos de expansédo global (Ndofirepi, 2024).

Assim, esta introducéo prepara o terreno para uma reflexdo critica acerca das dinamicas atuais
do mercado internacional, destacando que a compreensdo dos processos de internacionalizacdo exige
uma abordagem que considere simultaneamente integracdo e retragéo, inovacao e tradigéo, riscos e
oportunidades, elementos que servirdo como base para o desenvolvimento das proximas se¢des deste
trabalho.

2 METODOLOGIA

Este artigo foi desenvolvido com caréater exploratdrio e qualitativo, voltado para a compreenséo
das dindmicas contemporaneas da globalizacdo e das estratégias de internacionalizacdo, buscando
identificar padrdes, tendéncias e implicacdes que emergem nesse contexto, o que permite uma analise
interpretativa mais ampla sobre como empresas se inserem em mercados internacionais e se adaptam
a transformacBes constantes. A escolha dessa abordagem € adequada, uma vez que pesquisas
qualitativas de carater exploratorio possibilitam maior profundidade analitica sobre fenémenos
complexos e em constante transformacdo, favorecendo a interpretacdo critica e a identificacdo de
variaveis contextuais relevantes (Creswell, 2014; Yin, 2018).

A estrutura metodoldgica baseou-se em revisao bibliografica, utilizando publicacdes recentes,
produzidas entre 2021 e 2025, o que garante a atualidade das analises e a aderéncia as discussdes mais
recentes sobre comeércio internacional, transformacdo digital e adaptacdo empresarial, além de
proporcionar uma Vvisdo critica sobre as principais mudancas ocorridas no periodo. Esse procedimento
é coerente com a perspectiva de que a revisdo de literatura sistematica e integrativa € capaz de sintetizar
achados prévios e indicar lacunas de pesquisa que orientam novos estudos (Gil, 2017).

Os critérios de selecdo das fontes consideraram a relevancia académica e cientifica, priorizando
artigos publicados em periddicos indexados, relatérios institucionais e materiais de acesso aberto, de
modo a assegurar transparéncia no processo de investigacdo e viabilidade de replicacdo por outros
pesquisadores, permitindo que diferentes contextos sejam comparados dentro de um mesmo campo de
estudo.

Além disso, o estudo incorporou dados comparativos relacionados a internacionalizacéo de
empresas, contemplando analises de multiplos setores e paises, 0 que possibilitou compreender como
diferentes fatores organizacionais e contextuais influenciam a capacidade de expansdo em escala
global, permitindo observar semelhangas, divergéncias e padrdes que enriquecem a interpretacao sobre

a interacdo entre globalizacdo, desglobalizacdo e estratégias empresariais.
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A globalizacdo consolidou-se como um processo de integragdo econdmica e cultural que

3 GLOBALIZACAO, DESGLOBALIZACAO E NOVAS DINAMICAS

ampliou fluxos de mercadorias, capitais e informacdes em escala mundial, criando um ambiente em
que mercados nacionais se tornaram mais interdependentes, a0 mesmo tempo em que abriu espaco
para tens@es relacionadas a redistribuicdo das cadeias produtivas e a instabilidade gerada por crises
econdmicas, sanitarias e geopoliticas, fendmenos que alimentam o debate sobre a possibilidade de uma
desglobalizacdo expressa em préticas de reshoring, regionalizacdo produtiva e novas politicas
protecionistas que buscam reduzir a vulnerabilidade das empresas a choques externos e dependéncias
excessivas de fornecedores internacionais, cenario que revela a coexisténcia de forcas de integracéo e
retracdo que moldam a configuracdo atual da economia mundial (D’ Ambrosio; Lavoratori, 2025).

Essa discussao ndo pode ser dissociada do avango das tecnologias digitais, que transformaram
radicalmente o comércio internacional ao introduzir novas formas de mediacdo econdmica, criando
ecossistemas baseados em plataformas digitais que integram fornecedores, distribuidores e
consumidores em tempo real, expandindo oportunidades de negdcios em mercados de dificil acesso e
exigindo regulacGes mais sofisticadas para lidar com questdes de privacidade, tributacdo, concorréncia
e seguranca de dados, de modo que a economia digital passou a ser um eixo estruturante das estratégias
empresariais em diferentes setores e regides, redefinindo a logistica e a comunicacdo e ao mesmo
tempo modificando os modelos de governanga corporativa em escala global, tornando-se um vetor
decisivo para a competitividade no longo prazo (Mirzaye; Mohiuddin, 2025).

O movimento de internacionalizacdo também é condicionado por fatores institucionais e
culturais que variam entre paises e influenciam diretamente o desempenho das empresas,
especialmente as oriundas de mercados emergentes, que precisam adaptar suas praticas de gestéo,
negociagdo e relacionamento a ambientes regulatdrios e culturais distintos, enfrentando barreiras que
vao desde diferencas de idioma até normas legais e padrées de consumo especificos, sob pena de
comprometer sua capacidade de insercao global e perder competitividade diante de concorrentes que
conseguem alinhar com mais rapidez suas estratégias aos contextos locais, 0 que evidencia a
necessidade de compreender a internacionalizacdo como um processo que transcende variaveis
econdmicas e depende igualmente de fatores sociais e culturais que determinam a aceitagdo e a

consolidacdo de empresas em mercados estrangeiros (Corréa da Cunha et al., 2023).

4 ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZA(;AO

As estratégias de internacionalizacdo das empresas sdo moldadas por maltiplos fatores, entre
eles a estrutura dos mercados locais, a disponibilidade de recursos e a capacidade de inovagdo, com
destaque para pequenas e médias empresas e para as chamadas born global firms, que desde sua

fundacdo orientam suas atividades para mercados internacionais e apresentam trajetorias rapidas de
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expansdo, impulsionadas por modelos de negdcio flexiveis e pela insercdo em setores altamente

competitivos que favorecem a exposi¢éo precoce a diferentes ambientes econdémicos, 0 que mostra
uma légica distinta em relacdo a corporacdes tradicionais que avancam de forma mais gradual e
controlada na sua presenca externa, revelando duas dinamicas de insercdo que coexistem e se
complementam na literatura (Chishty et al., 2025).

A construcdo de vantagens competitivas sustentaveis em contextos internacionais depende da
mobilizacdo de capacidades dindmicas que permitam identificar oportunidades de crescimento e
responder rapidamente as mudancas externas, o que pode ser observado em empresas que exploram
nichos de mercado, criam modelos de negocio inovadores e ampliam sua atuacdo global por meio da
flexibilidade organizacional, combinando conhecimento técnico, inovacdo em produtos e adaptacéao
cultural as particularidades de cada pais em que se estabelecem, e esse comportamento contrasta com
modelos mais engessados de expansdo que, embora seguros, podem comprometer a velocidade de
resposta em setores de alta competitividade (Silva; Primo; Diniz, 2024).

Outro elemento central refere-se a logistica internacional e ao comércio eletrnico, que
alteraram as formas de acesso a novos consumidores e a estrutura das cadeias de suprimento,
permitindo que empresas reduzam custos, ampliem margens de alcance e adaptem suas estratégias de
internacionalizacao as demandas especificas de cada mercado, em um processo no qual a conectividade
digital e as inovacbes em transporte se tornam diferenciais estratégicos capazes de determinar o
sucesso ou o fracasso de uma insercdo global em setores que exigem rapidez, confiabilidade e
eficiéncia operacional, revelando que a tecnologia funciona como mediadora ndo s6 da comunicacéo,
mas da propria viabilidade do crescimento internacional (He; Wu; Choi, 2021; Li et al., 2023).

Esse conjunto de elementos evidencia que a internacionalizagdo ndo pode ser compreendida
como um movimento Unico ou linear, mas como um processo continuo de aprendizagem e adaptacao,
em gque empresas revisam suas estratégias de acordo com pressdes regulatorias, mudancas no consumo,
avancos tecnoldgicos e flutuacdes do mercado internacional, reconhecendo que a resiliéncia
organizacional e a capacidade de responder a cendrios instaveis sdo tdo relevantes quanto o
planejamento de longo prazo, de modo que a literatura mostra convergéncia na ideia de que néo existe
uma rota fixa para o éxito global, mas sim uma multiplicidade de caminhos influenciados por fatores

externos e internos que se combinam de forma dindmica (Ndofirepi, 2024).

5 DESENVOLVIMENTO DIGITAL

A internacionalizacdo de marcas tem sido impulsionada pelo crescimento do e-commerce
transfronteirico, no qual as empresas encontram oportunidades de expandir sua presenca global por
meio de plataformas digitais que reduzem barreiras fisicas, ampliam o alcance a consumidores

localizados em diferentes regiGes e permitem que novos competidores acessem mercados antes

Revista Boletim de Conjuntura, Sao José dos Pinhais, v.25, n.78, p.1-9, 2026



BOCA

restritos a grandes corporacfes, a0 mesmo tempo em que criam condigdes para que estratégias de

marketing sejam adaptadas as especificidades culturais de cada local, possibilitando respostas mais
répidas a mudancgas no comportamento do consumidor, e esse movimento demonstra que a tecnologia
digital ndo funciona apenas como canal de acesso, mas como mediadora da construcdo de reputacédo
online, da personalizacdo de experiéncias e da eficiéncia logistica que garante a sustentacdo de
operacdes internacionais em setores diversificados (Fan et al., 2022).

Relatorios institucionais recentes tém evidenciado como a digitalizacao reconfigura o comércio
internacional, indicando que o processo ndo se limita as grandes corporagdes que diversificam seus
canais de distribuicdo e reforcam sua governanca digital, mas também abrange pequenas e médias
empresas que conseguem utilizar ferramentas digitais para reduzir custos de entrada em mercados
externos, ampliando a diversidade de atores econdmicos e favorecendo a construcdo de cadeias de
valor mais descentralizadas, e essa constatacdo mostra que a integracdo digital ndo reforca apenas
assimetrias, mas também cria um ambiente mais dindmico e conectado no qual coexistem diferentes
modelos de negdcio, escalas produtivas e formas de interagdo que redefinem a competicdo
internacional e aumentam a complexidade da integracdo econdmica (UNCTAD, 2024).

As perspectivas futuras apontam que a integracdo digital sera intensificada a medida que
politicas comerciais multilaterais forem harmonizadas com novas demandas do comércio eletrdnico,
criando condigdes para que regulacdes internacionais avancem em sintonia com praticas sustentaveis,
estruturando um comércio global que valorize eficiéncia econébmica em conjunto com critérios de
responsabilidade social e ambiental, impondo as empresas a necessidade de alinhar inovacédo
tecnoldgica com compromissos de sustentabilidade e revelando que a competitividade digital ndo pode
ser dissociada da ética corporativa, da seguranca de dados e da transparéncia como fatores centrais
para atender as expectativas de consumidores e instituicbes em um contexto de volatilidade econdmica
e crescente interdependéncia dos mercados (Mirzaye; Mohiuddin, 2025).

Esse cenario indica que a digitalizacao e o comércio eletrénico transfronteirico nao representam
apenas uma nova ferramenta de expansao empresarial, mas configuram uma transformacéao estrutural
nos modos de internacionalizacdo, pois modificam a forma como empresas estabelecem parcerias,
constroem reputacdo e interagem com consumidores de diferentes culturas, abrindo caminho para
estratégias hibridas que combinam recursos tradicionais de inser¢do global com instrumentos digitais,
0 que amplia a resiliéncia organizacional e fortalece a capacidade de adaptacdo frente a crises e
mudancgas repentinas nas condi¢es de mercado, consolidando um modelo de internacionalizagdo mais

flexivel, abrangente e conectado as tendéncias contemporaneas.
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As reflexdes apresentadas ao longo deste estudo evidenciam que a internacionalizagdo ndo pode

6 CONSIDERACOES FINAIS

ser compreendida de maneira homogénea, pois combina pressdes de retracdo global com
oportunidades abertas pela digitalizacdo, revelando que empresas precisam adotar estratégias capazes
de equilibrar praticas consolidadas com a incorporacdao de ferramentas digitais que respondam as
demandas atuais do mercado.

A adocdo de estratégias hibridas mostra-se como alternativa vidvel para sustentar a
competitividade internacional, permitindo que organizacdes integrem préaticas tradicionais de
expansdo com instrumentos digitais de alcance global, o que amplia a resiliéncia diante de cenérios
incertos e potencializa a exploracdo de novas oportunidades de negdcios que surgem em ambientes de
alta conectividade.

Essas conclusdes também apontam para a necessidade de considerar dimens@es institucionais
e culturais, visto que empresas oriundas de mercados emergentes enfrentam condicGes distintas em
comparacdo as provenientes de economias desenvolvidas, o que reforca a compreensdo da
internacionalizacdo como um processo relacional que articula fatores econémicos, regulatérios e
sociais em sua efetividade pratica.

Por fim, o0 avanco das tecnologias digitais e sua integracao as cadeias globais de valor indicam
que o futuro da internacionalizacdo sera cada vez mais determinado pela capacidade das empresas de
alinhar competitividade, inovacdo tecnoldgica e sustentabilidade, em um movimento em que politicas
comerciais multilaterais e relatorios institucionais ja sinalizam a importancia crescente de harmonizar

crescimento econdmico com praticas responsaveis, sustentaveis e socialmente inclusivas.
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