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Resumo

Entre 2020 e 2023, a populacdo mundial vivenciou a pandemia da COVID-19, no qual o Chile e a Espanha
desenvolveram estratégias distintas para enfrentar essa crise. Ao considerar os indices de mortalidade, a
populacdo idosa foi o grupo que mais sofreu impactos em decorréncia da COVID-19. Desse modo, as
Representacdes Sociais (RS) configuram-se como uma ferramenta para a compreensdo do modo como esse grupo
vivenciou o contexto pandémico. Objetivou-se, entdo, compreender as RS da COVID-19 entre pessoas idosas
chilenas e espanholas. Trata-se de um estudo qualitativo, descritivo e exploratério com dados transversais e
amostra nao-probabilistica por conveniéncia. Contou-se com 184 participantes no total, com idade entre 60 e 101
anos (M:66,69 DP: 6,66), residentes no Chile e na Espanha. Os instrumentos utilizados foram: I) Questiondrio
sociodemografico; II) Entrevista semiestruturada. Os dados do I foram analisados pelo SPSS v. 26, ja o II pelo
Iramuteq v. 0.7. Como resultados, as RS evidenciaram principalmente o medo, inseguranca e incerteza do grupo
com relacdo ao periodo da pandemia. Assim, o objetivo do estudo foi alcancado e espera-se que ele contribua na
elaboragdo de politicas publicas pés-pandémicas que tragam melhorias reais para as populacdes idosas.
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Abstract

Between 2020 and 2023, the world population experienced the COVID-19 pandemic, in which Chile and Spain
developed different strategies to deal with this crisis. When considering mortality rates, the elderly population
was the group most affected by COVID-19. Social Representations (SR) are therefore a tool for understanding
how this group has experienced the pandemic. The aim was to understand the SRs of COVID-19 among Chilean
and Spanish elderly people. This was a qualitative, descriptive and exploratory study with cross-sectional data and
a non-probabilistic convenience sample. There were 184 participants in total, aged between 60 and 101 (M:66.69
SD: 6.66), living in Chile and Spain. The instruments used were: I) Socio-demographic questionnaire; II) Semi-
structured interview. The data from I was analyzed using SPSS v. 26, while Il was analyzed using Iramuteq v.
0.7. As a result, the SRs mainly showed the group's fear, insecurity and uncertainty in relation to the pandemic
period. Thus, the study's objective was achieved and it is hoped that it will contribute to the development of post-
pandemic public policies that bring real improvements to elderly populations.
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INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 foi um dos maiores desafios de saide publica do século XXI,
afetando milhdes de pessoas ao redor do mundo. Entre os grupos mais impactados, a populacdo de
pessoas idosas se destacou por estarem mais vulnerdveis a infec¢do e suas complicagdes, nas quais esse
grupo foi afetado ndo sé no aspecto da saide fisica, como também emocional e social.

Em paises como Chile e Espanha, o envelhecimento demogréfico ja4 é uma realidade iminente,
todavia as pessoas idosas sdo uma parcela social que ainda enfrentam a invisibilidade e sofreram
significativamente os impactos acarretados pela pandemia. Nesse contexto, as medidas tomadas para
conter o virus causador da doenca foram vitais no inicio, no entanto, acentuaram desafios quanto as
relacdes sociais, fisicas e mentais da populacdo idosa.

Em vista disso, compreender o impacto sofrido pelas pessoas idosas em ambos os paises serve
como cendrio para investigar de que maneira a pandemia afetou as percep¢des e sentimentos deste
grupo. Frente a isso, as RepresentacOes Sociais (RS) tornam-se uma ferramenta valiosa para
compreender como essa parcela da sociedade vivenciou o periodo pandémico. Diante desse cendrio, este
estudo tem como objetivo compreender as Representagdes Sociais da COVID-19 entre idosos chilenos e
espanhdis.

Para esclarecer esses pontos, o presente estudo foi organizado em vérias se¢oes sendo elas, uma
introducdo que apresenta uma visdo detalhada sobre o assunto, seguida da fundamentacdo tedrica que
traz as principais informacdes e pormenores que englobam o tema do estudo. A secdo subsequente
descreve o método qualitativo de uma pesquisa exploratéria e descritiva que utiliza dados transversais
com participantes idoso(a)s do Chile e da Espanha.

A coleta de informagOes foi realizada por meio de dois instrumentos: um questiondrio
sociodemografico e uma entrevista semiestruturada. O primeiro permitiu tracar o perfil dos
participantes, abordando aspectos como idade, local de residéncia e condi¢des de saide. J4 a entrevista
teve o proposito de aprofundar as percepgdes sobre o periodo pandémico.

Para compor, os instrumentos sdo disponibilizados através de um formuldrio on-line para os
participantes. Isso posto, a pesquisa visa apreender as RS entre pessoas idosas chilenas e espanholas e
detalha a coleta juntamente com as andlises de dados, a qual se denomina Classificagdo Hierarquica
Descendente/CHD.

Os dados quantitativos, obtidos a partir do questiondrio, foram analisados com o auxilio do
software SPSS v.26, possibilitando a identificacdo de padrdes e caracteristicas gerais da amostra. J4 as

informagdes qualitativas, provenientes das entrevistas, foram submetidas a andlise textual com o suporte
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do software Iramuteq v.0.7, o que permitiu a organizacdo das principais categorias temadticas que
compdem as Representacdes Sociais da pandemia para esse grupo.

Na sequéncia, apresentam-se os resultados, trazendo os dados obtidos na pesquisa. A discussao,
apresentada na se¢do seguinte, traz as principais descobertas do estudo a luz da literatura existente. Por
fim, as considerag¢des finais sintetizam as contribui¢des da pesquisa, suas limita¢des e possiveis dire¢des
para investigacdes futuras.

Com isso, espera-se que este estudo amplie o conhecimento sobre a vivéncia dos idosos durante
a pandemia da COVID-19 e forneca subsidios para politicas publicas e a¢des sociais mais eficazes. A
partir da compreensdo das Representacdes Sociais construidas por idosos chilenos e espanhois,
pretende-se oferecer um olhar mais sensivel e atento as necessidades dessa populagdo no cendrio pos-
pandémico.

Dessa maneira, este trabalho busca ampliar o conhecimento sobre as vivéncias da populacio
idosa durante a pandemia, fornecendo informagdes que possam contribuir para agdes mais eficazes no
contexto pods-pandémico. Ao compreender as Representacdes Sociais da COVID-19 entre idosos
chilenos e espanhdis, espera-se oferecer subsidios para iniciativas que promovam a qualidade de vida e

o bem-estar desse grupo populacional.

REFERENCIAL TEORICO

O fendomeno do envelhecimento populacional, caracterizado pelo aumento da propor¢cdao de
idosos em relacdo aos demais grupos etarios, emerge como um dos principais fendmenos demograficos
contemporaneos e constitui uma realidade multifacetada que suscita desafios inéditos e complexos na
histéria da humanidade. Tal processo tem sido impulsionado pelo progresso tecnoldgico, avangos na
comunica¢do e melhorias significativas na drea da saide, como também o aumento da expectativa de
vida e as quedas nas taxas de natalidade, resultando na expansdo dos limites da longevidade para
patamares que anteriormente eram inimaginaveis no inicio do século XX (ALVES, 2023; LOPES et al.,
2024).

Como critério demografico, nos paises em desenvolvimento, a categorizacdo de idosos &
atribuida a individuos com 60 anos ou mais, em contraste com os paises desenvolvidos, onde essa
classificacdo € estendida para aqueles com mais de 65 anos (NERI, 2007; NERI, 2014; FONSECA et
al., 2020). Nesse sentido, um dos principais desafios enfrentados por diversos paises € o envelhecimento

cada vez mais evidente das populacdes, como é o caso de paises como Chile e Espanha, de tal modo
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que tornou-se mais e mais evidente a necessidade de promover a¢des que visam qualidade de vida e
novas politicas para o grupo de pessoas idosas (CALHA, 2024).

Nesse panorama, o Chile experimentou o crescimento de sua populacdo idosa, e se destaca como
um dos 28 paises com a maior expectativa de vida do mundo (80,5 anos) segundo o udltimo censo
realizado (MDSF, 2017; OPAS, 2023). Ademais, estd entre os paises cuja populacdo tem envelhecido
mais rapidamente, com estudos apontando que nos udltimos 40 anos houve uma triplicagdo da sua
populacdo idosa, tornando-o o dnico pais da América Latina com expectativa de vida acima de 80 anos.
Diante disso, projecdes indicam que até 2050, o Chile terd a maior propor¢do de pessoas idosas na
América Latina. (LEIVA et al., 2020; ROJAS, 2024).

De modo similar, observa-se que a Espanha se destaca como um dos paises mais envelhecidos no
contexto da Unido Europeia, caracterizado por uma elevada expectativa de vida em torno dos 85 anos e
uma proporg¢ao significativa da populacdo idosa, representando aproximadamente 20% do total de quase
48 milhdes de habitantes do pais. Esses indicadores corroboram previsdes que sugerem um aumento
substancial nessa propor¢do, com projecdes apontando para a possibilidade de atingir 37% até o ano de
2050. (ALVES, 2023; DIAZ et al., 2023; OECD, 2022).

Diante deste cendrio, a pandemia da Doenga do Coronavirus 2019 - COVID-19 emergiu como
uma crise sanitiria de magnitude sem precedentes (SENHORAS, 2020), acarretando uma série de
transformagoes significativas no panorama epidemioldgico tanto no Chile quanto na Espanha e em
escala global. Dentre os principais determinantes de risco associados a essa enfermidade, destacam-se a
idade avancada, a presenca de comorbidades associadas, bem como fatores socioecondmicos
desfavordveis, entre outros elementos biopsicossociais, culturais e politicos correlacionados, que
contribuiram para a propagacdo e agravamento da pandemia e disseminacdo do virus (CARVALHO et
al., 2023).

Assim, embora o fendmeno do envelhecimento populacional no Chile e na Espanha seja marcado
por avancos na qualidade e na expectativa de vida, o crescente nimero de pessoas idosas evidencia
vulnerabilidades que demandam a atengdo. Nesse viés, ressalta-se que o Envelhecimento Populacional
possui caracteristicas heterogéneas no que tange a género, raga, cultura, fatores socioecondmicos e
subjetivos. Outrossim, pontua-se que o embora tal fenomeno possua dimensdo mundial, seu ritmo
apresenta grandes disparidades segundo a regido ou o pais considerado (OPAS; FPNAU, 2024). Diante
disso, é possivel descrever como esse recorte populacional passou pelo contexto pandémico em
diferentes paises.

Segundo a Organizagdo Mundial da Saide - OMS (2023) a recente crise sanitdria da pandemia

da COVID-19, entre os anos de 2020 e 2023, impactou de maneira profunda a saide global, trazendo

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VII, vol. 22, n. 65, Boa Vista, 2025




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

impactos sem precedentes. Nesse cendrio de transformagdes, apesar do virus SARS-CoV-2 ter
alcancado dimensdes globais, o modo como cada pais e comunidade desenvolveu estratégias para o
enfrentar foram distintos. Consequentemente, essa diferenca teve implicagdes em relagdo a economia,
cultura e forma de governo de cada pais, na qual os recortes populacionais também foram afetados de
maneira singular, isso se tornou ainda mais evidente ao considerar a populagdo idosa, uma vez que o
envelhecimento populacional ja se configurava um fendmeno mundial antes mesmo da Pandemia da
COVID-19 (BORGES et al., 2017; SOUZA et al, 2021; KROL et al., 2024; BRECH et al., 2024).

Nesse contexto, analisar os efeitos da pandemia em diferentes realidades nacionais permite
compreender como vulnerabilidades preexistentes foram aprofundadas, especialmente entre os grupos
mais suscetiveis. Durante os anos de pandemia, o Chile sofreu impacto substancial de mortalidade pela
COVID-19. Pontua-se que o Chile foi um dos paises latino-americanos mais afetados pela COVID-19,
com resultados significativos no que tange ao nimero de casos e taxas de mortalidade (ROJAS, 2024).
As regidoes Norte, Extremo Sul e as regides metropolitanas foram as mais afetadas, destacando a
importancia do acesso oportuno aos servigos de saude, do diagndstico precoce e do tratamento nas dreas
extremas (MAUREIRA et al., 2024).

De inicio o governo chileno adotou medidas como um toque de recolher obrigatério noturno
nacional, bem como restricdes a reunides publicas, quarentena de contatos préximos de casos de
COVID-19, quarentena de adultos mais velhos. Na tentativa de retornar as atividades publicas, ocorreu
0 aumento do numero de casos € no inicio de 2021 foi implementado o programa de vacinagdo em
massa (GERBER et al., 2021; TORRES et al, 2024). Segundo o Painel de Controle do Coronavirus da
OMS a percentagem da populacgdo total vacinada com pelo menos uma dose de refor¢co de uma vacina
contra a COVID-19 no Chile € de 83% (OMS, 2024a).

Embora algumas mortes por outras doengas respiratorias tenham diminuido devido as medidas
de contencdo, o efeito geral da pandemia foi de aumento da mortalidade, especialmente entre a
populacdo idosa, um grupo ja fragilizado pela tendéncia de envelhecimento populacional que o Chile
vinha experimentando. Em termos de impacto demografico, estudos apontam que a pandemia resultou
em uma queda na expectativa de vida no pais. Em 2020, a expectativa de vida sofreu uma reducdo de
1,32 ano para os homens e 0,75 ano para as mulheres, quando comparado aos anos anteriores. Esse
declinio foi mais notdvel nas faixas etérias entre 60 e 84 anos para os homens e entre 60 e 89 anos para
as mulheres, refletindo o impacto direto da COVID-19 sobre as populacdes mais vulneraveis (GHIO-
SUAREZ; ALEGRIA-SILVA; GARCIA-ARIAS, 2024).

Ja no contexto europeu, entre os anos de 2020 e 2023, a Espanha registrou uma das mais altas

taxas de mortalidade pela COVID-19 na Europa, com a populacdo idosa sendo uma das mais afetadas
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(ALVES, 2023; FHON et al., 2020; OMS, 2024b). Nesse sentido, o governo espanhol implementou
diversas medidas de contencdo, como lockdowns rigorosos, fechamento de fronteiras e a suspensao de
atividades ndo essenciais, entre outras medidas protetivas para o controle da disseminacdo da COVID-
19 desde o inicio da pandemia. Outrossim, a vacinacdo em massa foi um componente crucial na
estratégia de combate ao virus, com um foco particular na prote¢ao nos grupos de risco, da populacao
idosa e com alguma comorbidade associada (BARBOSA et al., 2020; COSTA et al., 2024; FREITAS et
al., 2022; GUIMARAES et al., 2023).

Diante disso, segundo o Painel de Controle de vacinacdo contra o coronavirus do Ministério da
Saude, Consumo e Bem-Estar Social — MSPS, da Espanha, até o periodo de julho de 2024, cerca de
94,2% da populacdo idosa com 60 anos ou mais ja estava com o quadro de vacinacdo completo ou ja
havia recebido pelo menos uma dose da vacina adaptada contra a COVID-19 e suas variantes, refletindo
um esforco significativo para alcancar a imunidade de grupo entre os mais vulnerdveis, com
porcentagens crescentes entre as idades mais avangadas (MSPS, 2024; OMS, 2024b).

Contudo, a pandemia da COVID-19 impactou diretamente a realidade da populacio idosa nestes
paises, trazendo a tona o debate publico internacional em torno dos impactos desproporcionais € a
heterogeneidade entre os dados relacionados a velhice, sendo este o publico que apresenta os indices
mais elevados de letalidade em decorréncia da doenca. Nessa perspectiva, cendrios como o da Espanha
sdo frequentemente retomados, pois € um dos paises que mais foram afetados e um dos apresentam os
maiores indices de mortalidade por COVID-19 da Europa, sobretudo entre a populacdo mais velha
(ALVES, 2023; FHON et al., 2020).

Além disso, os impactos nos sistemas de satde, que estavam em sobrecarga e em risco de
colapso dos servicos, devido a alta transmissibilidade e a demografia envelhecida desse pais, sdo alguns
dos fatores tomados para representar os indices progressivos da letalidade da COVID-19, no contexto
espanhol. Outrossim, 0s impactos sanitdrios, sociais e econdmicos produziram uma crise humanitaria,
evidenciada pelos meios de comunica¢do a dimensio do problema, como o alarme gerado pelo nimero
de mortes nos lares de idosos e a superlotagcdo destes, a vulnerabilidade dos idosos como grupo de risco
e dependentes de maiores cuidados (D’ARGEMIR et al. 2021; GUARINOS; MARTIN-PENA, 2021;
PEREIRA et al., 2021; DIAZ et al., 2023).

Como consequéncia desse periodo, as medidas adotadas pelos governos frente a pandemia, em
grande parte orientadas pela OMS, afetaram diretamente esse grupo etario. Entre os principais efeitos,
destacaram-se o aumento significativo de sentimentos de soliddo, ansiedade e medo em relagdo ao
futuro, aspectos que se tornaram mais evidentes durante o periodo de confinamento e distanciamento

social (NOBRE et al., 2025). Além das consequéncias fisicas da doenga, o impacto psicoldgico também
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foi significativo, com o surto do virus sendo descrito como um evento potencialmente traumadtico, que
capaz de afetar a saide mental, os relacionamentos sociais, a percep¢ao de sentido e identidade, a
felicidade e até mesmo a estabilidade financeira dos individuos (LOPEZ et al., 2025; POLINESI,
CIOMMI; GIGLIARANO, 2024).

Esse cendrio foi particularmente grave entre os idosos com condi¢des de satde vulnerdveis, que
enfrentaram dificuldades adicionais durante a pandemia. Pesquisas demonstram que a ruptura social
causada pela COVID-19, incluindo o distanciamento social, a perda de emprego e o confinamento,
afetou diretamente o bem-estar emocional desse grupo (MUELLER; MCNAMARA; SINCLAIR, 2020).
Além disso, o impacto foi ainda mais dramdtico para os idosos que viviam em instituicdes de
acolhimento, enfrentando uma alta taxa de mortalidade e a sobrecarga dos servicos de cuidados. Nesse
contexto, considera-se que a crise ndo foi apenas uma consequéncia da pandemia, mas também de
causas estruturais que tornaram esses individuos mais vulnerdveis (GALLEGO; CODORNIU;
CABRERO, 2021).

A logica de gestdo de riscos sanitarios adotada por diversas autoridades de saude também
desempenhou um papel crucial, sendo central nas decisdes que afetaram as pessoas idosas. Embora
medidas como o confinamento prolongado e as restricdes de mobilidade tenham contribuido para evitar
um aumento significativo da mortalidade, elas tiveram consequéncias psicossociais graves, como O
aumento da ansiedade, insOnia, medo, alteracOes emocionais € um crescente nimero de sintomas
depressivos entre os idosos (AMEZCUA, 2020; PINAZO—HERNANDEZ, 2020; FUENTE et al., 2023).

Além disso, muitos idosos se viram vitimas de etarismo, sendo discriminados e marginalizados
devido a sua inclusdo no grupo de risco, o que também impactou sua saide mental e qualidade de vida,
agravando ainda mais os efeitos negativos da pandemia (AUSIN er al., 2022; CASTRO; ALVES;
ARAUJO, 2020; FISCHER; ROSANELI; MARTINS., 2023; FREITAS er al., 2022; LEAO:;
FERREIRA; FAUSTINO, 2020; OMS, 2023; PECOITS et al., 2021; SANTINI et al., 2020). Dessa
forma, é fundamental avaliar o impacto de tais medidas ndo apenas na saude fisica, mas também no
bem-estar emocional e social dos idosos, levando em consideracdo as complexas interacdes entre as
condig¢des epidemioldgicas e as vulnerabilidades estruturais desse grupo.

Sob esta perspectiva, as experiéncias das populacdes idosas chilenas e espanholas decorrentes da
pandemia da COVID-19, variam significativamente e sdo permeados por nuances distintas nos diversos
contextos socioculturais em que os individuos estdo inseridos. Dessa forma, a experiéncia do
envelhecimento por parte dos idosos € influenciada por representacdes sociais da velhice e por
expectativas socialmente construidas, as quais sdo continuamente moldadas e remodeladas ao longo do

tempo, refletindo os valores e normas culturais vigentes (AKAMATSU, 2024). A Teoria das
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Representagdes Sociais (TRS), proposta por Serge Moscovici, oferece um valioso aporte tedrico para
compreender como a populacdo idosa percebe a pandemia da COVID-19 (MOSCOVICI, 2012;
BARROS NETO et al., 2025; NOBRE et al., 2025).

Ao estudar as representacdes sociais, a TRS destaca os processos de ancoragem e objetivacao,
que transformam o desconhecido em familiar e o subjetivo em objetivo, respectivamente (MOSCOVICI,
2012; SILVA et al., 2025). Esses processos sdo fundamentais para entender como os idosos, tanto no
Chile quanto na Espanha, foram impactados pela pandemia, considerando suas diferentes experiéncias
de envelhecimento e os marcadores biossociodemograficos que influenciam suas vivéncias. A andlise
das representacOes sociais permite, assim, refletir sobre os aspectos psicossociais que moldam o
posicionamento dos idosos diante da crise de saude, revelando as atitudes da sociedade em relacdo a
esse grupo e destacando a importancia de compreender essa populacdo heterogénea e suas necessidades
(JODELET, 2009; SILVA; BONOMO, 2023).

Diante disso, as Representacdes Sociais (RS) configuram-se como uma ferramenta para a
compreensdo do modo como esses sujeitos vivenciaram o contexto pandémico. Ao considerar a Teoria
das RS, postulada Moscovici, o entendimento das RS permite conhecer a elaboracdo e
compartilhamento do conhecimento social, que atribui sentido ao cotidiano e orientando o
comportamento de determinado grupo (CASTRO et al., 2021, MOSCOVICI, 2012; SOUSA; ARAUJO,
2024).

Em suma, o contexto pandémico e pés-pandémico no Chile e na Espanha revela a complexidade
dos desafios enfrentados pela populacdo idosa e sublinha a importancia de estudos que explorem esse
contexto e elaborem estratégias abrangentes e inclusivas para apreender sobre como formam-se as
representacoes sociais sobre esse cendrio pandémico. Nesse sentido, o objetivo deste estudo € conhecer

as representacOes de pessoas idosas chilenas e espanholas acerca da Pandemia da COVID-19.

METODO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria com dados transversais € amostra
nao-probabilistica por conveniéncia. A pesquisa qualitativa é caracterizada pela busca em aprofundar a
compreensdo de fendmenos sociais, considerando sua complexidade e contexto (TUZZO et al., 2024;
BHANGU; PROVOST; CADUFF, 2023). J4 a natureza exploratdria, investiga temas pouco estudados,
levantando questdes e identificando novas realidades (HAILE, 2023). Além disso, tem carater
descritivo, pois registra e detalha eventos relevantes (AYTON, 2023). Com relacdo ao recorte

transversal, os dados foram coletados em um periodo especifico, permitindo uma anélise pontual da
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realidade estudada (MAIER et al., 2023), com uma amostra nao probabilistica por conveniéncia, com
selecdao baseada em critérios pré-definidos e participa¢do voluntdria, sem remuneracdo (STRATTON,

2023).

Participantes

O estudo contou com 184 participantes de ambos os sexos, dentre eles: 58 mulheres idosas
espanholas com idades entre 60 e 92 anos (M=66,70; DP=6,8); 62 homens espanhdis com idades entre
60 e 88 anos (M=67,29; DP=7,2); 36 mulheres idosas chilenas com idades entre 60 e 101 anos
(M=66,03; DP=6,0) e 28 homens idosos chilenos com idades entre 60 e 87 anos (M=66,17; DP=6,1). Os
critérios de inclusio foram estabelecidos a partir de estudo prévio de Ferreira, Aratjo e Barros, (2022):
ter 60 anos ou mais de idade; ser chileno(a) ou espanhol(a); aceitar participar voluntariamente a partir da
assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE); possuir acesso a ferramentas digitais,
como computador e celular, ou residir com alguém que tenha possua tais ferramentas, visto que o
instrumento de coleta de dados € online. O recrutamento aconteceu através das redes sociais, utilizando

folders e mensagens de texto. Os demais dados sociodemograficos dos participantes, bem como

relacionados a pandemia da COVID-19 estao abaixo na Tabelas 1.

Tabela 1 - Dados sociodemograficos dos participantes

Varidvel N %
Sexo Masc.ul.ino 62 52%
Feminino 58 48%
Casada(o) 73 60%
Vidva(o) 21 17,5

Estado Civil Separada(o)/Divorciada(o) 14 12,5%

Solteira(o) 6 5%

Unido estdvel 6 5%
Ensino primdrio 20 17%
Ensino secundério 40 34%
. Ensino superior 39 32%
Escolaridade Nio alfabelipzada(o) 4 3%
Mestrado e/ou doutorado 17 14%

Outro - -
Emprego formal 42 35%

Emprego informal 6 5%
Trabalho Aposeﬁtaﬁo/pensionisla 61 51%
Desempregada(o) 11 9%
. Sim 47 39%
Comorbidades Nio 73 61%
Infectados 67 56%
COVID-19 Nao infectados 53 44%

Chilenos

Varidvel N %o
Sexo Masc_ul_ino 62 52%
Feminino 58 48%
Casada(o) 73 60%
Vitva(o) 21 17,5

Estado Civil Separada(o)/Divorciada(o) 14 12,5%

Solteira(o) 6 5%

Unido estdvel 6 5%
Ensino primdrio 20 17%
Ensino secunddrio 40 34%
. Ensino superior 39 32%
Escolaridade Nio alfabelipzada(o) 4 3%
Mestrado e/ou doutorado 17 14%

Outro -
Emprego formal 42 35%

Emprego informal 6 5%
Trabalho Aposeglaﬁo/pensionisla 61 51%
Desempregada(o) 11 9%
. Sim 47 39%
Comorbidades Nio 73 61%
Infectados 67 56%
COVID-19 Nio infectados 53 44%

Fonte: Elaboragdo propria.
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Instrumentos

Para o levantamento de dados foi utilizado um formuldrio em formato digital em castelhano
adaptado tanto para a realidade chilena como para a realidade espanhola, ambos foram elaborados
seguindo o mesmo padrio, sendo divididos em um questiondrio sociodemogréfico, com a finalidade
de obter informagdes sobre idade, género, estado civil, cor, renda, orientacdo sexual, religido,
escolaridade, se ja foi infectado pela COVID-19, etc; e uma entrevista semiestruturada, contendo a
pergunta norteadora “o que vocé€ pensa sobre a pandemia da COVID-19?” com intuito de compreender
as percepcoes dos participantes acerca do tema. Optou-se por estas devido a exploracdo da temaética
pesquisada e para obtengdo dos objetivos pretendidos, visto que norteia, sem limitar, o tema
estudado e ajuda na obtencdo das informacdes (GUAZI, 2021; LEITAO, 2021).

No que diz respeito a divulgacdo dos instrumentos, devido o contexto inteiramente online da
pesquisa, foram utilizadas as seguintes redes sociais: Facebook, Tandem, Instagram e Telegram, torna-
se importante ressaltar que cada plataforma tinha modos especificos de publicacdo e recrutamento dos
participantes.

Todo esse processo de divulgacado e coleta de dados através das redes sociais era realizado pelos
pesquisadores que contribuiram com o estudo, a fim de resguardar o sigilo e a veracidade dos dados
coletados no estudo. Ao fim da resolucio dos instrumentos era pedido um feedback de finalizacdo e o
comprovante de resolugdo, para que fosse possivel verificar se as respostas haviam sido computadas de
forma devida, bem como a fidedignidade das informacdes repassadas.

Estima-se que foram necessdrios 30 minutos aproximadamente para finalizar a participacdo na
pesquisa, levando em consideragdo o tempo de resolucao dos participantes e em casos de familiares que
aplicaram a pesquisa contabilizando o periodo necessério para darem o retorno para os pesquisadores

sobre o fim da aplica¢do. Nao foram apresentadas maiores intercorréncias durante a pesquisa.

Procedimentos éticos

O estudo foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Piaui e
aprovado em 30 de agosto de 2021 de acordo com o documento de parecer nimero 4.942.097 e CAAE:
47883121.5.0000.5214. Nesse sentido, a pesquisa também passou por todos os procedimentos éticos
para estudos realizados com seres humanos, presentes nas Resolugdes 466/12 e 510/16 do Conselho
Nacional de Satde do Ministério da Satde. Nessa perspectiva, a coleta de dados foi realizada de

forma online e presencial. Assim, foi enviado o convite de forma on-line em midias sociais (via
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Facebook, Tandem, Instagram e Telegram), logo apds, com o consentimento da pessoa, foi
apresentado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) sendo explicitado o carater da
pesquisa, enfatizando o sigilo e anonimato dos dados fornecidos, com a garantia de que os dados
disponibilizados seriam utilizados para fins cientificos, ressaltando que os participantes poderiam deixar
o estudo a qualquer momento, sem penalizacdes. O processo para a participacdo na pesquisa apresentou

duragdo de em média 30 minutos.

Analise dos dados

Os contetidos sociodemograficos foram submetidos a andlise descritiva a partir do programa
estatistico IBM SPSS versdo 26, objetivando a caracteriza¢do dos participantes. Esse software permitiu
a aplicacdo da estatistica descritiva para caracterizagdo dos dados (FIELD, 2024). Além disso, foi
empregado o Iramuteq versdo 0.7, ferramenta voltada para a andlise estatistica de dados textuais
(MENNANI; ATTAK, 2024), na qual para a andlise das entrevistas semiestruturadas, utilizou-se a
Classificacdo Hierdrquica Descendente (CHD), que identifica classes lexicais nos discursos com base na
frequéncia e no Qui-quadrado (x2?), gerando um dendrograma (SOUSA et al., 2023; SOUSA et al., 2024;
SILVA et al., 2024).

RESULTADOS

Como resultantes das andlises realizadas no Iramuteq, a partir da integracdo de anélises
estatisticas aplicadas a contetdos qualitativos dos corpus textuais oriundos das entrevistas, extraiu-se
para o contexto deste estudo a andlise CHD que demonstra por meio do agrupamento de palavras seus
significantes com maior x2 (NOBRE et al., 2025).

Assim, os dados referentes as entrevistas semiestruturadas foram agrupados em um banco de
dados que constituiu o corpus textual, sendo este composto por 183 textos (entrevistas). A partir da
analise empregada, o material foi agrupado em 119 segmentos de texto (STs) que compdem 4 classes
distintas de palavras: Classe 1 — 31 STs (26%); Classe 2 — 29 STs (24%); Classe 3 — 38 STs (32%);
Classe 4 — 21 STs (18%). A seguir, serd apresentado um dendrograma, figura ilustrativa, contendo os
dados referentes a composicao e organizacio de cada uma das classes citadas (ver figura 3). Em seguida,
as classes apresentadas serdo descritas e discutidas. Levando em consideragdo a ordem de particao das

classes nos subcorpus, a frequéncia das palavras (F) e o teste qui-quadrado (x?).
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Figura 1 - Dendograma resultante da analise das representacoes sociais da CHD

Classe 2: Classe 4: Classe 1: Classe 3:
Sentimentos ¢ experiéncias Pandemia da Covid-19: Virus da Pandemia e Viras Percepgdes da Covid-19
na pandemia conceitos e repercussdes na Pandemia enquanto doenga
29 ST= — 24% dn total 21 5Ts — 18% do total 31 STs — 26% do total 38 STs —32% do total
Palavra Jooxt Palavra T < Palavra foox2 Palavra f x
Momento 7 2308 Tratar 6 2949 Virus 14 14,74 Doencga 13 40,35
Dificil 7 2308 Contagioso 7 28,8 Doente 4 1175 Causar 29 194
Muito 19 199 Global 5 2436 Ficar 6 10,67 Familia 14 1347
Triste 6 1961 Altamente 6 23,71 Pandemia 10 7.16 Querido 9 13,47
Viver 4 12,85 Tomar 4 19,32 Sequela 4 54 Perigoso 12 11,13
Meorrer 7 10,14 Mundo T 867 Matar 5 11,13
Morte 7463 Mudar 2 509 Der 14 11,13
Vacina 4 5.55

Fonte: Elaboracéo propria.

Classe 2: Sentimentos e experiéncias na pandemia

Essa classe é composta por 29 STs, o que corresponde a 24% do total. Dentre as palavras que a
compde, destacam-se: Momento (F: 7; X2: 23,08); Dificil (F:7; X2: 23,08); Muito (F: 19; X2 19,9);
Triste (F: 6; X2: 19,61); Viver (F: 4; X2: 12,85); Morrer (F: 7; X2: 10,14); Morte (F: 7; X2 :4,63). Os
elementos que constituem essa classe se referem ao que, especialmente, as mulheres espanholas
vivenciaram nesse periodo, no qual estiveram em casa com suas liberdades cerceadas e sujeitos ao
isolamento social de forma mais intensa.

Dentre os relatos obtidos, a COVID-19 foi apontada como um momento muito dificil, que
ocasionou muitas mortes. Devido a isso, destacaram-se sentimentos como tristeza, medo, terror, tensao e
soliddo, decorrentes do risco iminente de contrair a doenga e morrer. Ademais, o contato com a morte,
seja de pessoas proximas ou noticiados pelos meios de comunicagdo, intensificou a dificuldade durante
todo o periodo em que a doenga se alastrou. Alguns exemplos de discursos em que pode se perceber tais

elementos sao:

Foi um momento muito ruim de muito medo da morte, terror e falta de liberdade (Mulher
espanhola, 61 anos, vilva, aposentada, possui comorbidades, com diagndstico anterior de
Covid).
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Momentos muito tristes onde tivemos que nos isolar e cuidar dos familiares (Mulher espanhola,
72 anos, vildva, aposentada, possui comorbidades, com diagnéstico anterior de Covid).

Foi muito dificil, chorei muito quando via mortes na televisdo o tempo todo (Mulher espanhola,
67 anos, casada, ndo é aposentada, sem comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Foi muito dificil, meu marido morreu e eu fiquei sozinha sem ninguém (Mulher espanhola, 61
anos, viiva, aposentada, sem comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Eu estava no hospital com respiracao assistida e passei muito mal. Fiquei com muito medo. Nao
sabia se ia morrer ou ndo, e naquela época nao eram permitidas visitas e eu estava muito sozinha
embora as enfermeiras, os médicos e os profissionais do hospital cuidassem muito bem de mim
(Mulher espanhola, 62 anos, casada, ndo é aposentada, possui comorbidades, com diagndstico
anterior de Covid)

Classe 4: Pandemia da COVID-19: Conceitos e repercussoes.

A classe 4 foi composta por 21 STs (18% do total). Os principais elementos dessa classe sdo:
Tratar (F: 6; X% 29,49); Contagioso (F: 7; X2: 28,8); Global (F: 5; X% 24,36); Altamente (F: 6; X2
23,71); Tomar (F: 4; X2 19,32); Mundo (F: 7; X2 8,67); Mudar (F: 2; X2 5,09). Constituida
principalmente por pessoas idosas chilenas que nio foram diagnosticadas anteriormente com a doenga,
esta classe engloba a compreensao que os participantes tém acerca da COVID-19, de modo a evidencia-
lo como doenga, virus, pandemia e catastrofe. Ademais, a classe demonstra as repercussoes da COVID-
19 em relacdo ao risco de contdgio e as mudancas que ocasionou a nivel global. Alguns exemplos de

discursos em que pode se perceber tais elementos sdo:

Um virus altamente contagioso que pegou todo mundo de surpresa. Durou mais do que
imagindvamos e mudou a maneira de ver e pensar do mundo de vdrias maneiras (Mulher chilena,
67 anos, divorciada, aposentada, sem comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Uma catastrofe global que mudou totalmente o pais e o mundo (Homem chileno, 65 anos,
casado, aposentado, possui comorbidades, sem diagnéstico anterior de Covid).

E uma doenga que afeta socialmente, economicamente e psicologicamente (Mulher chilena, 64
anos, vitiva, ndo é aposentada, sem comorbidades, sem diagndstico anterior de Covid).

Foi ensinado que se trata de uma bactéria que causa uma deterioracdo impressionante no corpo
humano e até a morte em todo o mundo causando perdas no grupo familiar. E contagiosa e
agressiva (Mulher chilena,70 anos, vidva, aposentada, possui comorbidades, sem diagnéstico
anterior de Covid).

O que eles relatam € que se trata de um virus altamente contagioso que afeta principalmente o
trato respiratério, que aparentemente foi criado em laboratério e saiu de controle, ou é
transmitido pelo contato humano com morcegos contaminados (Mulher chilena, 62, divorciada,
ndo € aposentada, possui comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Classe 1: Virus da Pandemia e Virus na Pandemia

A classe € constituida por 31 STs, o que corresponde a 26% do total. Dentre as palavras que a

formam, evidenciam-se: Virus (F: 14; X2 14,74); Doente (F:4; X2: 11,75); Ficar (F: 6; X% 10,67);
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Pandemia (F: 10; X2: 7,16); Sequela (F: 4; X2: 5,41). Na formagdo dessa classe ressaltaram-se os
chilenos solteiros ou em unido estidvel com escolaridade de nivel superior. O conjunto de palavras
apreendidas nesta classe evidenciam as representa¢des compartilhadas pelo grupo com relacdo ao virus
da COVID-19 ser uma consequéncia do contexto pandémico e a compreensdo de Pandemia como
resultado dos virus da COVID-19.

Outrossim, nota-se como o grupo possui representagdes associadas ao risco de sequelas na satide
em decorréncia da doenca. Nas falas dos participantes € possivel notar orientagcdes acerca das medidas

de biosseguranca como isolamento e a categorizacdo de pessoas idosas como grupo de risco:

A pandemia é um virus que afeta todos os seres humanos, independentemente do sexo, idade,
cor, religido, nacionalidade, muito letal e que, se ndo forem seguidos os protocolos de cuidados,
pode ser um dos flagelos que exterminam a humanidade (Mulher chilena, 65 anos, em unido
estavel, ndo € aposentada, possui comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

A memodria ja ndo me assusta, mas na altura tinha medo de a apanhar, porque nds, os idosos,
somos mais propensos a adoecer, por isso preferi cuidar de mim e sair apenas o suficiente para ir
as compras. Tinha medo que os meus netos ficassem doentes (Mulher chilena, 71 anos, casada,
aposentada, possui comorbidades, sem diagnéstico anterior de Covid).

E um virus que ficou fora de controle e gerou esta pandemia (Homem chileno, 60 anos, casado,
aposentado, sem comorbidades, com diagnéstico anterior de Covid).

Foi um virus que nos isolou do mundo. Como consequéncia, muitas pessoas morreram, muitas
pessoas ficaram com sequelas. O mundo mudou muito desde o inicio da pandemia (Homem
espanhol, 61 anos, casado, ndo é aposentado, possui comorbidades, com diagndstico anterior de
Covid).

A pandemia foi um virus respiratério que se espalhou por todo o mundo e que para pessoas da
minha idade é mortal. No meu caso, ainda tenho sequelas de uma pneumonia (Homem chileno,
89 anos, viuvo, aposentado, possui comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Classe 3: Percepcoes da COVID-19 enquanto doenca

A classe 3, que compartilha ramificacdo com a classe 1, contempla 38 STs equivalente a 32% do
total. Entre sua constituicdo, evidenciam-se os termos: Doenca (F: 13; X2: 40,35); Causar (F:29; X2
19,4); Familia (F: 14; X2: 13,47); Querido (F: 9; X2: 13,47); Perigoso (F:12; X2: 11,13); Matar (F:5 ; X%
11,13); Dor (F: 14; X2: 11,13) e Vacina (F: 4; X2: 5,55). Os constituintes dessa classe abrangem em sua
maioria os idosos evangélicos espanhodis e chilenos. As palavras que compdem essa classe denotam a
compreensdo que o grupo possui acerca da COVID-19 como uma doenga, ou seja, contempla as
interpretacdes que o grupo faz enquanto uma enfermidade que resultou no contexto pandémico.

Dentro dessas interpretagdes, por meio dos relatos, nota-se que além do processo de
adoecimento, hd concepg¢do da possibilidade da COVID-19 causar dores e até a morte de familiares ou

pessoas queridas. Assim, destacam como uma doenca perigosa que poderia ser superada ou amenizada
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com as vacinas que estavam sendo produzidas. Todavia, algumas falas dos participantes implicam em
consideracdes negacionistas acerca da COVID-19, com especulagdes acerca da origem do virus e da
eficacia das vacinas produzidas. Esse discurso pode ser exemplificado nas seguintes falas dos

participantes:

Que foi criado um virus e que queriam ataci-lo com vacinas experimentais, e que qualquer
doenca respiratéria era classificada como covid (Mulher chilena, 63 anos, divorciada,
aposentada, sem comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

A pandemia foi uma doenga muito grave contagiosa e altamente perigosa que deixou
consequéncias para a saide, ndo estamos livres dela pois continuar a regressar com outras
manifestacdes que causam graves preocupagdes médicas e sociais (Homem chileno, 68 anos,
casado, ndo é aposentado, possui comorbidades, com diagndstico anterior de Covid).

Hoje, gragas as vacinas, conseguiram acabar com as mortes em massa, mas continua sendo uma
doenga muito perigosa, que paralisou o mundo (Homem chileno, 61 anos, casado, nido é
aposentado, sem comorbidades, com diagnéstico anterior de Covid).

Acredito que foi criado e que causou muita dor a muita gente e muita riqueza a outras pessoas.
Acho que houve especulacdio com vacinas e que, por exemplo, a populacdo foi vacinada
dependendo da idade com umas marcas ou outras, as piores marcas foram usadas para os mais
velhos. Tomei a primeira vacina e tive muitos distirbios de sono, pele e cabelo (Mulher
espanhola, 63 anos, casada, aposentada, possui comorbidades, sem diagnéstico anterior de
Covid).

Aqueles que conseguiram escapar do contdgio fisico ndo foram poupados de danos psicolégicos,
que causaram no ser humano estados de angustia, levando-os a sofrer de doencas mentais que
ndo existiam antes da pandemia (Mulher chilena, 70 anos, vitva, aposentada, possui
comorbidades, sem diagndstico anterior de Covid).

DISCUSSAO

Com intento de discutir os dados obtidos nas classes do dendrograma oriundo do Iramuteq, €
possivel identificar nas respostas concep¢des sobre o COVID-19 ancoradas no conhecimento que a
literatura tem evidenciado sobre a temdtica. Isso faz sentido, na medida em que indica a relacdo
existente na producdo das Representacdes Sociais (RS) com fatores psicossociais vivenciados nas
realidades em que os individuos estdo inseridos, uma vez que as RS sdo construidas e veiculadas nas
conversagdes cotidianas, sob influéncia dos meios de comunicacdo de massa e da difus@o dos saberes
cientificos e técnicos (MOSCOVICI, 2001).

Diante disso, o surgimento da pandemia da COVID-19 causado pelo virus Sars-Cov-2, dentre
inimeros impactos, trouxe a tona a fragilidade dos sistemas de saude refor¢cando principalmente as
desigualdades sociais existentes no processo saude-doenca-cuidado e a precariedade do direito a saide
de grupos e populagdes vulnerdveis. Ainda que a pandemia tenha afetado toda a populacgdo, as pessoas
idosas foram identificadas como grupo de risco, isso porque, apesar de ndo ser o grupo com maior

contagio, foi o grupo que apresentou mais problemas de saide associados a doenga, especificamente
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maiores demandas de servicos e complica¢des de saude, reforcando o cariter social da pandemia
(ARAUIJO et al., 2022; MONTES et al., 2022)

Nesse cendrio, os paises de todo o mundo lidaram com essa catdstrofe sem precedentes de forma
diferente. No Chile, um dos paises com maior taxa de incidéncia de casos no mundo (HORMAZABAL,
2020; DELGADO; MENDOZA-TELLO, 2024; ROJAS, 2024), houve uma incapacidade das politicas
publicas em abarcar as necessidades sociais e de sauide, a isso foi somado o descaso e a negligéncia com
a populacdo que conta cada vez mais com pessoas idosas. Como resultado desse dilema, houve a
incidéncia de longas listas de espera, devido ao sistema de saide publico subfinanciado e com
equipamento insuficiente, que afetou principalmente pessoas mais velhas, pobres e com condi¢des
cronicas. A exemplo disso, de acordo com o Ministério de Saude do Chile — MINSAL, até a semana
epidemioldgica 12 de 2022, 551.915 casos foram registrados em pessoas com 60 anos ou mais, dos
quais cerca de 48.499 morreram (MINSAL, 2022)

A Espanha, por sua vez, foi um dos paises que apresentou maior indice de mortalidade pela
COVID-19 da Europa, sobretudo entre a populacdo mais velha, tendo como medidas de prote¢cdo um
dos lockdowns mais restritivos da Europa (WHO, 2023; GARCfA—ESQUINAS et al., 2021). Isso se deu
como consequéncia do colapso dos sistemas de saide em um curto espaco de tempo e a demografia,
também envelhecida desse pais, sendo a letalidade da COVID-19 majoritariamente entre aqueles com
mais de 60 anos com mais de 80% dos casos. (VINCENT; TACCONE, 2020; SANCHEZ et al., 2020;
DELGADO; MENDOZA-TELLO, 2024).

Com base nisso, as evocacdes obtidas na CHD acerca do entendimento das pessoas idosas sobre
a COVID-19 ressaltam as medidas de biosseguranca que foram tomadas e as reverberacdes disso que
culminaram na categorizacdo de pessoas idosas como grupo de risco. Segundo Aratjo et al. (2022), o
foco inicial das medidas protetivas foram focados inicialmente no grupo de pessoas idosas, uma vez que
como argumentado anteriormente este foi o grupo afetado de forma mais letal. Frente a isso, as
autoridades publicas decretaram acdes restritivas inicialmente para pessoas maiores de 75 anos de idade,
obrigando-as a ficarem em casa (CHILE, 2021a; 2021b).

No entanto, estudos indicam que tais medidas de biosseguranca também trouxeram repercussoes
negativas. Isso se mostra na restricdo da autonomia, que afetou a dignidade da populacdo mais velha,
como também pelo comprometimento da subsisténcia econdmica das familias (TORRES-MARIN;
MARfN, 2020). Considerando os dados sociodemograficos da amostra, isso fica evidente ao demonstrar
que apesar da maior parte dos participantes contar com aposentadoria, um ndmero de pessoas idosas
ainda executa trabalho, seja formal ou informal, que sinaliza um impacto importante sobre as

populacdes em maior vulnerabilidade, sobretudo os mais velhos, que sempre foram alvos de desatencao,
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esteredtipos e expostos ao abandono e a invisibilidade de suas necessidades (BERNARDINI, 2020;
MUNOZ; HIDALGO, 2021).

Nessa conjuntura, este grupo passou a ser considerado de alto risco tendo em vista o declinio de
sua fungdo fisica e imunoldgica e pelo maior risco social de contragdo do virus, que afetou em grande
medida a populacio idosa, apresentando uma taxa de alta mortalidade em ambos os paises (NUNEZ-
CORTES et al., 2021; OUANES et al., 2021). Assim, em paralelo com a ocorréncia dos vocdbulos
“Contagioso”, “Global”, “Altamente”, “Virus”, “Doente” e “Pandemia” que foram elencadas nas RS dos
participantes da pesquisa, pode-se perceber as repercussdes que esse momento suscitou, na qual destaca-
se a iminéncia de contdgio na qual esse grupo em particular enfrentou.

Somado a isso, estudos acerca da gravidade da COVID-19 como o de Chan et al. (2020) e Verity
et al. (2020) observaram que a mortalidade foi significativamente maior nos individuos que possuiam
doencas cronicas ou que eram imunossuprimidos, e sobretudo mais velhos. Ademais, o desemprego,
baixa renda e baixo nivel educacional também se associam com a maior mortalidade e com severidade
da COVID-19 (NUNEZ-CORTES et al., 2023). Nessa perspectiva, a juncdo da idade avangada com a
debilidade da saude fisica e a vulnerabilidade social ndo sé leva a maior possibilidade de dependéncia e
incapacidade, como também torna-os mais suscetiveis ao virus e a morte (ACOSTA et al., 2021).

Ademais, tendo em vista que uma elevada proporcao de pessoas idosas co-residiam em estruturas
familiares intergeracionais, isso aumentou o risco de contdgio devido ao contato com co-residentes mais
jovens que em muitos casos saiam para trabalhar ou participavam de eventos festivos (MODENES;
MARCOS; GARCIA, 2020). Em lares de idosos ou em residéncias de longa permanéncia também
houve um elevado risco de transmissao uma vez que o cumprimento de padrdes basicos de qualidade
nao eram efetivados (LACERDA et al., 2023). Conforme Moraes et al. (2020) acrescem, o isolamento
social das pessoas idosas também foi marcado pelo abandono e pela violéncia, visto que a dependéncia
de terceiros para a realizacdo de atividades bdsicas didrias e o apoio social reduzido devido ao
distanciamento social tornou o grupo das pessoas idosas alvo de diferentes formas de violéncia
domiciliar.

Outrossim, concomitante a essa realidade houve a chamada Infodemia, resultante da rapida
disseminacdo de informagdes falsas e desinformagdo sobre a COVID-19, na qual os idosos foram
amplamente afetados (SHIROMA et al., 2023). Nessa conjuntura, estudos internacionais demonstraram
que quanto mais informagdes sobre a COVID-19 esse grupo consumia, mais aumentavam as chances
deles apresentarem efeitos negativos na saide mental. Ademais, grupo de pessoas idosas em paises

como Chile, mencionaram se sentir afetados fisica e psicologicamente quando expostos a informagdes
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veiculadas pelos meios de comunicacao tradicionais e online, levando-os a quadros de ansiedade e medo
em relagdio ao nimero de mortes e infecgdes pela COVID-19 (RODRIGUEZ-CAMPO, 2024).

Nao obstante, Ferndndez-Torres, Almansa-Martinez, e Chamizo-Sanchez (2021) indicaram que a
propor¢ao de pessoas idosas que utilizaram o Whatsapp e o Facebook para se informar sobre a pandemia
em detrimento de fontes seguras e de maior credibilidade foi alarmante. Perante isso, observa-se que
algumas concepcdes sobre a COVID-19 evocadas entre algumas pessoas idosas do Chile e Espanha
apresentam RS negacionistas acerca da COVID-19, relacionando a insurgéncia da pandemia como uma
criacdo que objetivou atingir em especial os mais velhos, relacionando ainda evocagdes como “Morte”,
“Doenca”, “Perigoso” e “Dor”. Dessa forma, percebe-se associagdes ao temor que a COVID-19 gerou
frente a iminéncia de perdas e consequéncias que poderiam ser acarretadas aos 1dosos e seus familiares,
bem como a inseguranga com esse periodo.

Com isso, a pandemia da COVID-19 alterou ndo s6 o estilo de vida das pessoas mais velhas
como também a dindmica familiar, de modo que as pessoas foram obrigadas a ficar em casa ou trabalhar
online. O desemprego também foi um fato evidente e que reverberou em instabilidades econdmicas para
muitas familias. Considerando esse novo contexto, as mulheres acabaram tendo um papel fundamental
posto que o ambiente doméstico se tornou mais significativo (FILGUEIRA et al., 2020; LLANOS et al.,
2024). Assim, fica claro que as caracteristicas sociodemograficas foram percebidas psicossocialmente
conforme houve o perpasse de fatores como classe social, nivel econdmico e género durante a pandemia
(FERNANDEZ, 2021).

Pesquisas recentes, como as supracitadas, validam que a crise sanitdria acometida pela COVID-
19 teve dimensdes de género na proeminéncia de adoecimentos, mortalidade e perda de empregos. Em
adi¢do a isso Guerrina et al. (2021) enfatizam que muitas mulheres deixaram suas carreiras profissionais
de lado e o bem-estar préprio para se dedicar ao cuidado de outras pessoas. Diante disso, a pandemia
aumentou ainda mais a carga de trabalho do grupo feminino cumprindo tanto trabalho remunerado como
trabalho nado-remunerado, em casa jid que o tempo gasto por elas em trabalho doméstico foi
significativamente maior durante a pandemia do que nos periodos sem pandemia (GUERRINA et al.,
2021; BULOG; PEPUR; RIMAC SMILJANIC, 2022; DEL BOCA et al., 2020; CRAIG, 2020;
LLANOS et al., 2024).

Quanto a faixa etdria e nivel de estudos, indicadores indicam que as mulheres dos grupos mais
velhos exibiram percep¢do do trabalho doméstico relacionado a alimentacdo e aos cuidados com a
familia durante a pandemia mais positivo do que as mulheres mais jovens. Além disso, verificou-se a
correlacdo entre ter um nivel educacional mais alto com uma probabilidade maior de ter uma percepg¢ao

ruim da carga doméstica, especialmente significativa para mulheres com pds-graduagao (LLANOS et
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al., 2024). Por outro lado, mulheres com renda mensal inferior apresentam mais sintomas de depressao,
ansiedade e solidao no periodo da pandemia (MCQUAID et al., 2021).

Nesse contexto, é vélido destacar a incidéncia das RS, especialmente de mulheres idosas
espanholas, apontando os agravantes do periodo em que estiveram em casa com suas liberdades
cerceadas e sujeitos ao isolamento de forma mais intensa. Como aponta Acosta et al. (2021), na Espanha
0s casos concentraram-se na populacdo idosa e especialmente nas mulheres, de forma que as evocagdes
reforcam os sentimentos negativos enfrentados por elas. Conforme expresso por meio dos vocdbulos
“Momento”, “Dificil”, “Triste”, “Morrer” e “Morte” manifesta-se os impactos emocionais encarados por
esse grupo no qual as mulheres apresentaram um nivel de estresse maior que os homens (KOWAL et
al., 2020).

Por fim, de encontro ao que a literatura aponta e com as RS obtidas neste estudo, a pandemia da
COVID-19 foi um momento histérico e sem precedentes que acarretou consequéncias a nivel social,
cultural, econdmico, politico e governamental no Chile e na Espanha. Contudo, as reverberacdes pos-
pandemia demonstram a necessidade de propor e realizar mudancas nas redes de cuidado e atencdo em
prol das pessoas idosas desses paises, visando que as comunidades e institui¢des evoluam os programas
de atencdo integral interdisciplinar perante os dilemas socioecondmicos e de género (OPPENHEIMER-
LEWIN et al., 2022).

Portanto, pode-se ponderar que as apreensdes presentes no estudo incitam novas perspectivas da
COVID-19 no cenério pandémico no Chile e Espanha para as pessoas idosas. Todavia, € valido ressaltar
que essa temadtica carece de maior desenvolvimento cientifico tendo em vista a caréncia de estudos
prévios de mesma modalidade metodolégica e com os mesmos grupos, sendo este um viés de limitagao
importante desta pesquisa. Também, destaca-se a urgéncia de novos trabalhos comparativos buscando
assimilar novas compreensdoes da COVID-19 entre a populagdo mais velha tanto do Chile, como da

Espanha.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente estudo, buscou-se apreender através do suporte tedrico-metodolégico das
representacdes sociais, como pessoas idosas chilenas e espanholas elaboram as suas vivéncias e
constroem suas representacdes acerca da Pandemia da COVID-19. Diante disso, o cendrio apreendido
no estudo mostrou que a Pandemia teve impacto significativo na vida dessas pessoas, visto as
repercussdoes da COVID-19, tanto em relagdo ao risco de contdgio, como as perdas e mudangas que

ocasionou a nivel global.
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Nesse contexto, foi possivel identificar que as representagdes sociais dos idosos acerca da
pandemia sdo marcadas por sentimentos de medo, inseguranca e incerteza, devido a alta vulnerabilidade
desse grupo etario ao virus. Além disso, as medidas de isolamento social e quarentena, geraram um
impacto substancial na rotina didria, dinAmica familiar, no bem-estar psicolégico e saide mental dos
idosos, intensificando sentimentos de abandono, solidao e ansiedade. Como também, gerando maior
dependéncia, necessidade de suporte social e nivel de sobrecarga no cuidado, na maioria das vezes,
relacionado as mulheres idosas em ambos os cendrios.

A pesquisa sobre os contextos chileno e espanhol possibilitou a percep¢do de semelhancas e
divergéncias nas experiéncias diante da pandemia e representagcdes sociais dos idosos. Em ambos os
paises, a percepg¢ao de risco e a ado¢do de medidas preventivas foram influenciadas por fatores culturais,
politicos, socioecondmicos e pela quantidade e qualidade das informagdes recebidas e disseminadas, o
que reverberou tanto nas representacdes sociais como na saide mental dos idosos.

Contudo, notou-se que o acesso a politicas publicas, as desigualdades sociais no processo satde-
doenca-cuidado e a infraestrutura dos sistemas de saide tiveram papel crucial na modulagdo dessas
vivéncias, destacando a importancia e necessidade de intervencdes governamentais mais eficazes e de
apoio social adequado aos grupos vulneriveis.

Em sintese, conclui-se que a pandemia da COVID-19 trouxe a tona questdes fundamentais
relacionadas a velhice, saide mental, condi¢des socioecondmicas e de género, além do papel das redes
de suporte social na vida dos idosos. Desse modo, ressalta-se a necessidades de estratégias especificas
para esse segmento populacional e da producdo de novos estudos, que explorem métodos variados para
a andlise e interpretacdio dos dados, contemplando participantes com diferentes realidades
socioecondmicas, a fim de comparar suas visoes de mundo e implica¢des psicossociais, aprofundando a

compreensdo do impacto desse cendrio atipico nessa coorte de 1dosos.
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