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Resumo

Objetivo: identificar na literatura cientifica os fatores que podem desencadear esgotamento fisico e mental nos profissionais de
enfermagem e consequentemente afastamentos laborais. Materiais e métodos: trata-se de uma revisdo integrativa de literatura,
permitindo uma anélise ampla da literatura, contribuindo para a discussdo sobre métodos e resultados das pesquisas, bem como
reflexdes para futuros estudos. Os artigos selecionados sdo estudos publicados nos tdltimos 5 anos, escritos no idioma portugués,
disponiveis online ou em periddicos de circulagdo nacional. A coleta de dados ocorreu em outubro de 2021 em publicacdes de nos
ultimos cinco anos. A busca foi realizada na Biblioteca Virtual em Saide (BVS-BIREME), utilizando os seguintes descritores:
“Satde Mental”, “Enfermagem” e “Jornada de Trabalho”. Resultados: foram selecionados e analisados 13 artigos que obedeceram
aos critérios de inclusdo e agrupados em tré€s categorias: estudos com foco no processo de trabalho, estudos com foco na Unidade de
Terapia Intensiva e estudos com foco na pandemia de COVID-19. Conclusdo: foi evidenciado nos estudos com foco no processo de
trabalho que a sobrecarga na jornada de trabalho, as muitas atribui¢des, inclusive as responsabilidades da vida pessoal influenciam
na sadde do profissional de enfermagem, em sua maioria mulheres que ja s@o casadas e tem filhos, especialmente se sdo também
estudantes e realizam trabalho noturno e em UTIL. Esse excesso de fun¢des contribui para a negligéncia no autocuidado e elevam a
vulnerabilidade a agravos em saude, tanto fisica quanto psiquica, interferindo na adog¢do de comportamentos preventivos e de
promogdo a saiude. A pandemia de COVID-19 sé potencializou os problemas de sobrecarga de trabalho que ja existiam mesmo
antes da pandemia.

Palavras chave: Enfermagem; Jornada de Trabalho; Saide Mental.

Abstract

Objective: to identify in the scientific literature the factors that can trigger physical and mental exhaustion in nursing professionals
and consequently leave from work. Materials and methods: this is an integrative literature review, allowing a broad analysis of the
literature, contributing to the discussion of research methods and results, as well as reflections for future studies. The selected
articles are studies published in the last 5 years, written in Portuguese, available online or in journals with national circulation. Data
collection took place in October 2021 in publications from the last five years. The search was carried out in the Virtual Health
Library (BVS-BIREME), using the following descriptors: “Mental Health”, “Nursing” and “Working Day”. Results: 13 articles that
met the inclusion criteria were selected and analyzed and grouped into three categories: studies focusing on the work process,
studies focusing on the Intensive Care Unit and studies focusing on the Covid-19 pandemic. Conclusion: it was evidenced in studies
focusing on the work process that the workload, the many attributions, including the responsibilities of personal life influence the
health of the nursing professional, mostly women who are already married and have children, especially if they are also students
and do night work and ICU work. This excess of functions contributes to negligence in self-care and increases vulnerability to
health problems, both physical and psychological, interfering with the adoption of preventive and health-promoting behaviors. The
COVID 19 pandemic only exacerbated the workload problems that existed even before the pandemic.

Keywords: Mental Health; Nursing; Workday.
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INTRODUCAO

A sociedade no final do século XX vivenciou um mundo conduzido pela inovagdo tecnoldgica,
dando impulso a economia, ampliando postos de trabalho e consumo de bens e servicos, no entanto, o
homem acaba se tornando vitima desta mesma aceleracdo (AGUIAR, 2017).

Ainda de acordo com o autor supracitado, com a busca incessante de dinheiro, status e de
crescimento pessoal, o ser humano esqueceu-se de sua prépria saide levando-o aos mais diversos
problemas pessoais e psicoldgicos atrelados aos convencionais. Com essa inovagdo tecnoldgica,
consequentemente alterando os valores de realizacdo social em que uma pessoa realizada é aquela que
possui mais bens materiais, isso causa uma visdo distorcida sobre a relacio da importancia que o
trabalho tem na vida do individuo, o que acaba transformando o trabalho de algo prazeroso para motivo
de adoecimento

O Transtorno Mental Comum (TMC) é uma expressao utilizada para denominar sintomas nao
psicdticos, que tem como caracteristicas queixas somdticas que demonstram ruptura do funcionamento
normal do individuo como insdnia, mal estar gastrico, diminuicdo da concentragdo, irritabilidade,

esquecimento, fadiga, sensacdo de inutilidade e dores de cabeca (NONNENMACHER et al., 2019).

Os transtornos mentais constituem uma das principais causas de queda na qualidade de vida do
ser humano, causando danos no cognitivo e fisico, perda de renda e capacidade laboral, danos no
convivio social, dentre outros. O sujeito que sofre de algum transtorno emocional observa e compara sua
capacidade de producdo enquanto era sauddvel e como estd agora, e é imediatamente afetado apds o
desenvolvimento de qualquer transtorno, interferindo tanto em sua vida social quanto profissional
(AGUIAR, 2017).

Os profissionais mais suscetiveis aos problemas da saude mental sdo aqueles que interagem, a
maior parte do tempo, com individuos que necessitam de sua ajuda, como as enfermeiras, os
professores, as assistentes sociais, entre outras profissdes (FERREIRA; FERREIRA, 2015).

Sendo assim, as abstencdes dos trabalhadores de enfermagem merecem destaque, uma vez que
ha um alto indice de ocorréncia de agravos a sadde originada de fatores diversos, verificados a
pluralidade e gravidade dos problemas de saide desse grupo laboral, evidenciando dessa forma o
desgaste fisico e mental, seja pela propria natureza do trabalho, seja pelas condi¢des em que este €
realizado (OLIVEIRA et al., 2019).

As condicdes laborais, dessa forma, colaboram para a pressdo psicologica e sintomas
psicossomaticos nos profissionais de saude. Circunstancias essas que podemos citar como a sobrecarga
de trabalho, equipamentos e suporte organizacional escassos, politica fragil de cargos e saldrios,

inexisténcia de piso salarial da categoria, carga hordria elevada, baixa remuneracio, duplos vinculos
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empregaticios, vinculos precdrios nos contratos de trabalho, responsabilidade elevada, além da
convivéncia didria com o sofrimento e a morte (ESPERIDIAO et al., 2020).

Diante da problemdtica que envolve os profissionais da enfermagem em sua rotina de trabalho,
este estudo pretende investigar quais os principais fatores que geram o desenvolvimento de esgotamento
fisico e mental nos profissionais de enfermagem a ponto de provocar abstengao dos trabalhadores. Esta
pesquisa entdo tem como objetivo identificar na literatura cientifica os fatores que podem desencadear
esgotamento fisico e mental nos profissionais de enfermagem e consequentemente afastamentos

laborais.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura, permitindo uma andlise ampla da literatura,
contribuindo para a discussdo sobre métodos e resultados das pesquisas, bem como reflexdes para
futuros estudos. O objetivo é obter um entendimento sobre o esgotamento mental dos profissionais de
saude, especialmente os de enfermagem, no ambiente de trabalho, sobre os fatores que o desencadeiam.

A revisdo integrativa de literatura permite a incorporagdo das evidéncias na pratica clinica, tendo

a finalidade de reunir e sintetizar resultados de pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira

sistemdtica e ordenada, contribuindo dessa forma para um aprofundamento do conhecimento do tema
investigado. E um método de pesquisa que permite a sintese de multiplos estudos publicados e
possibilita conclusdes gerais a respeito de um tema particular de estudo. As etapas a serem seguidas sao:
identificacdo do tema e selecao de hipdtese ou questdo da pesquisa; estabelecimento de critérios para
inclusdo e exclusdo de estudos, amostragem ou busca na literatura; definicdo das informagdes a serem
extraidas dos estudos selecionados; avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo; interpretacdo dos
resultados e apresentacdo da revisdo ou sintese do conhecimento (MENDES; SILVEIRA; GALVAO,
2008; SENHORAS, 2019; VALENCIO; MARTINS, 2021).

Os artigos selecionados sdo estudos publicados nos ultimos 5 anos, escritos no idioma portugués,
disponiveis online ou em periddicos de circulacdo nacional. A busca foi realizada na Biblioteca Virtual
em Saude (BVS-BIREME), utilizando os seguintes descritores: “Saude Mental”, “Enfermagem” e

“Jornada de Trabalho”.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No Quadro 1 estao reunidos os artigos conforme a selecdo. Estdo organizados de acordo com as
seguintes varidveis: Numero do artigo, Titulo do estudo, Autores, revista, e ano de publicacdo, objetivo

e tipo de estudo.
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Quadro 1 - Identificacio dos artigos selecionados na revisio integrativa da literatura

ARTIGO TITULO AUTORES REVISTA ANO OBJETIVO

All Dupla jomada de trabalho: | ALBUQUERQUE, Revista Enfermagem | Analisar a dupla jomada de trabalho e as
implicagbes na saide da G A UFPE cn line repercussoes na sande da enfermeira atuante
enfermeira eral. (2016) na Estratémia Saide na Familia

Al Processo de tabalho e seu ' Amalisar o processo de trabalho 2 seu impacto
: ceioma - Acta Paulista de SR P
impacto nos profissionals de SOUZA T A 5. nos profissionais de enfermagem em servigo

y Enfermagam . . . - _
enfermagem em servigco de et al. (2015) de sande mental destinado a atemcdo aos
saide mental - usuanos de substincias psicoativas

A3 Alcancar a forma que o enfermeiro vivencla

BEIcEn- Revista de | a simagiio de cmdado, a qualidade de sem
A saide do enfe . MUNIZ, D.C; Imiciacio Cientifica @ | envolvimento emocional com o paciente e o
m];’:;'lc; aode H;ﬁlgu Com & ANDRADEE. G. 5 Extenséo reenvio pessodls que esse  envolvimento
g SANTOS, W_L. (2019 pode-lhe trazer, as proporgoes aplicadas para
0 acareamento e prevencio ao adoecimsnto e

acidentes de trabalho.

Ald Revista Fluminense -

Relagio entre processo de . de Extensio Cnn]m_:er arelacio entre processo de trabalho
. ALVIM C.C.E. B da equipe de enfermagem como fator gerador
trabalho e adoecimento mental I Universitaria de adoeci desse fissionais 3 !
da equipe de enfermagem et al. Q017) adoecimento desses profissionals a partir
= de estudos ji existentes.

Als Avaliar a relacio entre os indicadorss
Sande mental do . ) . biopsicossocials de saude e o impacto do
estudantehtrabalhador de FRANGA. C. 5.. . EE:EH{P‘ Society and trabalho notune na saude mental dos

L MACHADOD A B Development i
enfermagem Do seIVIgo VALENTE. G. 5. C (2020) estudantes de Enfermagem que atuam como
notuno hospitalar e - técnicos de Enfermagem no servigo noturno
hospitalar.

Alé A sagde da equipe de . | - Conhecer a produgio cientifica sobre a sande

enfermagem na unidade de FRAN CK HH II'_I" Revista de do ftrabalhador & a szande mental do
. . c - FOFANOD, G A ; Enfermagem da UFJF L .
terapia infensiva:  Ievisdo SANTOS € M 017) profissional de enfermagem na Unidade de
integrativa o - Terapia Intensiva

A0 | Fatores associados a0s riscos Revista eentificar gs Sssociagles enire as verives
de adoecimento da equipe de | SOUSA. K HLF. | Latinoamericanade | -ontc bt ©4% #00 ey

nfermagem no trabalho em eral. Enfermagem (Online) e oS vida € Dscos Oe
"Em'ﬁmi £o psiquidfrica (0020) adoecimento do trabalhador de enfermagem
SUIMIEA0 psiq = de um hospital psiguidtrico.

A8 Analisar  os mivels prehminares de
Estresse, bumout ¢ depressio estresse, Bumout e depressio entre o
nos auxiliares e técmicos em MOURA RS Enfermria Global auxiliares e téenicos de enfermagem que
enfermagem das unidades de et al. (2019) trabalham  nas unidades de  terapia
terapia intensiva intensiva de alzums serviges

hospitalares privados.

AD9 Efeitos de wm tumo d= 12 '
horas nos Estados de humer e FERREIRA T.5. mi?éﬁlﬁ-gi J-haha.r o efeito de um tumo de 12 horas nos
na sonoléncia de enfermeiros etal {;ﬂl 7 estados de humor e sonoléncia ao nicio € ao
de Umdade de Tratamento ) - final do tumo.

Intenzivo Neonatal

AlD Sande mental dos profissionais
de enfermagem ne Brasil no HUMEREZ. D.C Cogitare Refletir sobre a sadde mental dos
contexto da pandemia de etal Enfermagem. profissionals de enfermagem brasileiros no
COVID-19: acdo do conselho : (20200 contexto da pandemia de COVID-19
faderal de enfermagem

All Intervengdes em safnds mental Revista de Re_ﬂen.r sobre s mtm'enu;ne_s\af;aes. d'::

S . cuidade em saude mental wvoltado aos
para profissionais de sande SATDEL M. G.B. Enfermagem da rofissionais de safide que Drestam
Eg?;ia\-jri- pandemiz - de eral % Essist!éncia ! a0 paciente qsuspei?o on

i - diagnosticado com COVID 19.

Al2 Enfermagem e sande mental: DUARTE. ML C Revista Gaucha de Refletir sobre a saide mental dos
uma reflexio em meic a ) T Enfermagem profissionals de enfermagem na pandemia do

: . etal. p— - =
pandemua do coronavirus (2021) Coronavims.

Al3 A sadde  mental da Eehen - Revista Identificar a prevaléneia e fatores associados
enfermagem no enfrentamento | DAL'BOSCO, E.B. Brazileira de i ansiedade e depressdo em profissionais de
da COVID-19 em um hospital et al. Enfermagem enfermagem que atuam no enfrentamento da
universitario regional (2020) COVID-19 em hospital universitanio

Fonte: Elaboracio propnia. Base: Coleta de dades.
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Estes 13 artigos foram agrupados em trés categorias por estarem proximos nas mesmas

temadticas, como pode ser observado na Tabela 1.

Tabela 1 — Categorias que emergiram apos a
coleta de dados da revisao integrativa da literatura, Brasil, 2020

CATEGORIAS n ARTIGOS

Estudos com foco no processo de trabalho 6 AO01, A02, AO3, A04, A0O5 e AO7
Estudos com foco na Unidade de Terapia Intensiva 3 A06, A0S, e A09

Estudos com foco na pandemia de COVID 19 4 Al10, All1, A12 e A13

TOTAL 13

Fonte: Elaboragdo prépria.

ESTUDOS COM FOCO NO PROCESSO DE TRABALHO

Os artigos AO1, A02, A0O3, A0O4 e AO7 procuram relatar sobre o processo de trabalho dos
profissionais de enfermagem. A seguir serd descrito cada um deles.

O artigo AO1 teve como objetivo analisar a dupla jornada de trabalho e as repercussdes na satde
da enfermeira atuante na Estratégia Sadde na Familia. Para isso foi feito um estudo descritivo, de
abordagem qualitativa, realizado com 13 enfermeiras, por meio de entrevista semiestruturada. Os dados
foram analisados de acordo com a técnica de andlise temdtica, segundo as categorias: conceito de saide:
percep¢ao das enfermeiras quanto ao cuidado de si; praticas de saide e sua relacdo com o trabalho
publico e doméstico; impactos na saude fisica e mental; ser mulher, mae e profissional de enfermagem:
contextualizacdo sob a dtica de género; e preocupagdo\percep¢do negativa na autoimagem corporal
diante dos esteredtipos de género.

Albuquerque et al. (2016) mencionam que a dupla jornada de trabalho e a sobrecarga de
atribui¢des influenciam na satide da enfermeira, sobretudo por ndo permitir que ela tenha o tempo
necessdrio para cuidar de si. Esse excesso de funcdes contribui para a negligéncia no autocuidado e
elevam a vulnerabilidade a agravos em saude, tanto fisica quanto psiquica, interferindo na adogdo de
comportamentos preventivos e de promocao da sauide.

O artigo AO2 objetivou analisar o processo de trabalho e seu impacto nos profissionais de
enfermagem em servico de saide mental destinado a ateng¢do aos usudrios de substancias psicoativas.
Foi feito um estudo transversal que incluiu os profissionais de enfermagem em um servico de satide
mental comunitdrio. O instrumento de pesquisa foi o SATIS-BR e um questiondrio com as categorias de
andlise do trabalho realizado. Para os dados qualitativos, empregou-se a hermenéutica dialética. Os

dados foram processados e analisados no programa Statistical Package for Social Sciences.
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Segundo Souza et al. (2015), os resultados apontam que a sobrecarga de trabalho interferiu na
satisfacdo percebida pelos trabalhadores e refletiram em sua sadde fisica e psiquica, sendo o desgaste
psiquico mais intenso que o fisico.

O artigo AO3 buscou alcancar a forma que o enfermeiro vivencia a situacdo de cuidado, a
qualidade de seu envolvimento emocional com o paciente e o0 reenvio pessoais que esse envolvimento
pode-lhe trazer, as proporc¢des aplicadas para o acareamento e prevencdo ao adoecimento e acidentes de
trabalho. Foi feito uma revisdo bibliografica que relaciona a satde do enfermeiro com a sobrecarga de
trabalho.

Foram apontados casos que provocam dores no corpo e esgotamento emocional que resultam do
fato de lidarem diariamente com a vida e a morte. Muniz, Andrade e Santos (2019) destacam que a
sobrecarga de trabalho tem sido um dos grandes motivadores ndo apenas de erros de enfermagem como
também de adoecimento de trabalhadores.

O artigo A04 teve como objetivo conhecer a relagdo entre processo de trabalho da equipe de
enfermagem como fator gerador de adoecimento desses profissionais a partir de estudos j4 existentes.
Foi feita uma pesquisa bibliografica nas bases BVS, Lilacs, Scielo e BDENF. O recorte temporal foi de

2011 a 2015, com coleta de dados de setembro de 2015, servido para estudo 10 artigos.
Os resultados mostraram problemas relacionados ao estresse, aos acidentes e riscos ocupacionais @

e a dores musculares. Alvim et al. (2017) atentam para o fato de que trabalhadores doentes geram altos
custos para as institui¢des, sobrecarregam a equipe e geram uma assisténcia de ma qualidade, sugerindo
assim que sejam garantidas boas condicdes de trabalho e um ambiente que favoreca ao trabalhador, além
de uma atenc¢do voltada a capacitacio profissional para que entendam os riscos que ndo respeitam seus
limites fisicos e mentais, € ao descanso e ao lazer.

O artigo A0S teve como objetivo avaliar a relacdo entre os indicadores biopsicossociais de saude
e o impacto do trabalho noturno na saide mental dos estudantes de enfermagem que atuam como
técnicos de enfermagem no servico noturno hospitalar. Foi feita uma pesquisa qualitativa transversal,
realizada com 30 estudantes de enfermagem de uma institui¢do privada do Ensino Superior que estavam
cursando entre o segundo e o oitavo periodos. Foram utilizados dois instrumentos para a coleta de
dados, sendo um denominado Matutinidade / Verpertinidade e o de Avaliacdo Global do Nivel de Saidde
Mental — AGNSM. A analise de dados foi realizada com o auxilio de SPSS 22 por estatistica descritiva,
utilizando as medidas: média e desvio-padrdo para dados paramétricos, mediana e desvio interquartil
para dados ndo paramétricos.

Franca, Machado e Valente (2020) chegaram a conclusdo que o trabalho noturno no servigco
hospitalar pode comprometer a saide mental do trabalhador, sendo que este tem influéncia direta e
indireta sobre a saude do profissional, pois trabalhar no sentido inverso ao funcionamento fisiolégico do
organismo pode levar a disturbios psiquicos, cardiovasculares e gastrointestinais, dificultando também a

realizacdo de atividades estudantis, exercicios fisicos e relacionamento interpessoal.
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O artigo A07 teve como objetivo identificar as associacdes entre as varidveis sociodemogréficas,
laborais, condicdes de saude, hdbitos de vida e os riscos de adoecimento do trabalhador de enfermagem
de um hospital psiquidtrico. Foi feito um estudo transversal analitico. A amostra de 74 trabalhadores
respondeu a um questiondrio para caracterizacao sociodemogréfica, laboral, levantamento de condi¢des
de saide e habitos de vida. Para avaliar a percepg¢do de riscos de adoecimento foram utilizadas a Escala
de Avaliacdo do Contexto de Trabalho e a Escala de Custo Humano no Trabalho. Foi feita andlise
descritiva e bivariada, com significancia de 5%.

Os resultados apontam como fatores de risco de adoecimento foram as queixas de insoOnia,
trabalho noturno e jornada de trabalho. Sousa et al. (2020) concluiram que hd evidéncias de que as
associagcdes entre as varidveis laborais, condi¢cdes de saide e héabitos de vida podem prejudicar a saide

da equipe de enfermagem de um hospital psiquidtrico.

ESTUDOS COM FOCO NA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

Os estudos com foco na Unidade de Terapia Intensiva foram os artigos A06, AO8 e A09,
respectivamente. Serd feita uma descri¢@o sucinta de cada um deles.

O artigo A06 teve como objetivo conhecer a producgdo cientifica sobre a saude do trabalhador e a

saide mental do profissional de enfermagem na Unidade de Terapia Intensiva. Foi feito uma revisao
integrativa de artigos publicados entre 2012 e 2016, nas bases Cientifica Electronic Library Online,
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude, Biblioteca Virtual em Satude e Sistema
Online de Busca e Anélise de Literatura Médica.

Compuseram a amostra oito artigos, que compuseram duas categorias de andlise: fatores
desencadeadores para o sofrimento fisico/psiquico da equipe de enfermagem e estratégias de
enfrentamento frente as adversidades do setor. Franck, F6fano e Santos (2017) chegaram a conclusao
que o trabalhador de enfermagem apresenta sinais de adoecimento com o passar do tempo, associado a
tarefas didrias devido ao ambiente especifico de trabalho. Os autores também atentam para a
importancia de se promover um ambiente de trabalho sauddvel apesar das dificuldades apresentadas.

O artigo A0O8 teve como objetivo analisar os niveis preliminares de
estresse, Burnout e depressdo entre os auxiliares e técnicos de enfermagem que trabalham nas unidades
de terapia intensiva de alguns servi¢os hospitalares privados. Foi feito um estudo de abordagem
qualitativo-analitica e transversal em 3 servicos hospitalares privados € em 4 unidades de terapia
intensiva. O instrumento de coleta de dados foi composto de 5 questiondrios validados: perfil
socioecondmico e demogréafico, sintomatologia do estresse em Bacarro, Escala de Estresse no Trabalho,
Questiondrio de JBeilli, versdo brasileira inspirada no Maslach Burnout Inventory (versio HSS —
Human Services Survey) e o Inventario de Depressdo de Beck, sendo que os dados foram tratados

através da estatistica analitica.
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Foram abordados 72 auxiliares e técnicos de enfermagem, onde a maioria era de sexo feminino
(52,8%), técnicos em enfermagem (95,8%), entre 31 e 35 anos (27,8%), casados (54,2%) e com dois ou
mais vinculos empregaticios (62,5%). Classificados com estresse moderado (70,8%) em Bacarro, com
estresse leve (66, 7%) na escala estresse de trabalho, na fase inicial da sindrome de Burnout (68,1%) e
com quadro disférico-depressivo (45,8%).

Moura et al. (2019) identificaram que as Unidades de Terapia Intensiva (UTI) sdo ambientes
insalubres, potencialmente tensiogénicos e com elevada taxa de absenteismo. Os participantes do estudo
mantém dupla jornada de trabalho, em sua maioria mulheres e com filhos, apresentando elevados
escores de estresse, Burnout e depressao.

O artigo A09 teve como objetivo avaliar o efeito de um turno de 12 horas nos estados de humor e
sonoléncia ao inicio e ao final do turno. Foi feito um estudo quantitativo, transversal e descritivo. O
estudo foi realizado com 70 profissionais de enfermagem de unidades de terapia intensiva neonatal,
sendo aplicados: Escala de Humor de Brunel (BRUMS), a Escala de Sonoléncia de Karolinska (KSS) e
0 Questiondrio Perfil Sociodemogréfico.

Ferreira et al. (2017) chegaram a conclusdo que uma boa noite de sono tem efeitos positivos
sobre os estados de humor tanto no inicio quando no final do turno. A autopercep¢do de uma boa

qualidade de vida também influenciou positivamente os escores de KSS e da BRUMS no inicio e ao

final do turno. A ingestdo adequada de liquidos levou a melhores pontuagdes de KSS E BRUMS.

ESTUDOS COM FOCO NA PANDEMIA DE COVID 19

Ao abordar a categoria voltada a pandemia de COVID-19, podemos observar que os artigos A10,
All, A12 e A13 tratam sobre o mesmo tema. A seguir serd descrito cada um deles.

O artigo A10 teve como objetivo refletir sobre a saide mental dos profissionais de enfermagem
no contexto da pandemia de COVID-19. Para atingir este objetivo, foi elaborado o projeto de
Atendimento de Enfermagem em Sadde Mental dos profissionais de enfermagem na pandemia.
Discorreu-se sobre cinco topicos da temdtica: sofrimento emocional no cotidiano do trabalho da
Enfermagem; pandemia de COVID-19; sofrimento emocional dos profissionais de enfermagem na
pandemia de COVID-19; o trabalho emocional do enfermeiro; e os sentimentos mais declarados dos
profissionais de enfermagem.

Foram cadastrados enfermeiros especialistas, mestres € doutores em Saide Mental em todo o
pais. Os que se disponibilizaram a atender via Live Chat aos profissionais de enfermagem preencheram
formulario especifico com seus dados para cadastramento. Para implementa¢do do programa, foi
importante descrever passo a passo o objetivo, as acdes previstas € os instrumentos necessarios para

alcancar os resultados esperados, bem como também explicitar as metas estabelecidas.
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Para o desenvolvimento desta iniciativa houve a inser¢ao de uma caixa de didlogo no site oficial
do COFEN - Conselho Federal de Enfermagem, localizada no canto inferior da tela, como motivagdo
para o profissional entrar no Live Chat. O profissional que desejasse conversar com o enfermeiro da
saude mental deveria clicar na caixa de didlogo, preencher dados como nome e inscri¢do profissional
para ser encaminhado ao atendimento, realizado 24 horas por dia e nos sete dias da semana. A
plataforma permitiu que até 5 enfermeiros fossem atendidos a0 mesmo tempo, tendo no minimo um
enfermeiro supervisor por turno para apoiar os enfermeiros.

Depois dos primeiros trinta dias de atendimentos, Humerez et al. (2020) concluiram que os
sentimentos mais emergentes relatados pelos enfermeiros em seus depoimentos foram a ansiedade, o
medo, ambivaléncia, depressao e exaustdo causados pela sobrecarga de trabalho durante a pandemia de
COVID-19.

O artigo Al1 buscou refletir sobre as intervengdes de cuidado em saide mental voltados aos
profissionais de saude que prestam assisténcia ao paciente suspeito ou diagnosticado com COVID-19.
Foi feito um estudo de natureza tedrica sobre iniciativas que paises apresentaram para lidar com a
manutencdo da saude mental dos profissionais de saude na pandemia para entdo repensar O
planejamento, execuc¢do e avaliacdo de estratégias a serem utilizadas no Brasil.

De acordo com os autores (SAIDEL et al., 2020), foi possivel ver algumas acdes em satde

mental que t€ém se mostrado assertivas ao cuidado dos trabalhadores de satide, principalmente baseadas
no esclarecimento da doenga, uso adequado de equipamentos de protecdo individual, além do
mapeamento daqueles profissionais fragilizados emocionalmente ou com sofrimento mental anterior a
pandemia, além do suporte emocional oferecido por meio de plataformas digitais.

O artigo A12 teve como objetivo refletir sobre a saiide mental dos profissionais de enfermagem
na pandemia do coronavirus. Para isso foi feito um estudo tedrico-reflexivo baseado na formulagdo
discursiva a respeito do tema, através da literatura cientifica nacional e internacional e a andlise critica
dos autores. A busca foi realizada nas bases eletronicas de dados Scielo, PubMed e LILACS, no periodo
de abril a junho de 2020.

Inicialmente foram identificadas 125 publicacOes elegiveis. Apds primeira analise dos titulos dos
artigos, 98 foram considerados para a segunda fase, que consistiu na leitura dos resumos e, apds, os
estudos que preencheram os critérios de inclusdo. No final nove artigos atenderam a todos os critérios.

Duarte et al. (2021) evidenciaram que os profissionais de enfermagem sao suscetiveis a sintomas
como depressdo, ansiedade, insOnia, angustia, estresse, em meio a pandemia do coronavirus por conta os
turnos exaustivos de trabalho, a morte de pacientes, risco de autocontaminagdo e de seus familiares e
isolamento social.

O artigo A13 identificou a prevaléncia e fatores associados a ansiedade e depressao em
profissionais de enfermagem que atuam no enfrentamento da COVID-19 em um hospital universitério.

Foi feito um estudo observacional transversal, norteado pela ferramenta STROBE, com questionario
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sociodemografico e Escala de Medida de Ansiedade e Depressdo, com 88 profissionais de enfermagem.
A coleta de dados ocorreu no periodo compreendido entre marco e abril de 2020, periodo em que o
hospital j4 estava com ajustes e modifica¢des de atendimento em virtude da pandemia.

Os resultados apresentados pelo estudo mostram que houve prevaléncia de ansiedade em 48,9%
e de depressdo em 25% dos profissionais de enfermagem. A maioria da amostra foi composta de
mulheres, com mais de 40 anos, casadas ou em unido estdvel, de cor branca, com ensino superior ou
pos-graduagdo, com renda superior a R$3000,00, concursadas, com regime de trabalho de 40 horas e
tempo de atuagdo em hospital de 1 a 5 anos. Dal’Bosco et al. (2020) atentam para o fato de se considerar
o impacto na saude mental dos profissionais acarretado pela pandemia de COVID-19 e para a

intervengdo com estratégias de enfrentamento a fim de minimizar o sofrimento destes profissionais.
CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos resultados apresentados para esta pesquisa, foi evidenciado nos estudos com foco no
processo de trabalho que a sobrecarga na jornada de trabalho, as muitas atribui¢des, inclusive as
responsabilidades da vida pessoal influenciam na sadde do profissional de enfermagem, em sua maioria

mulheres que j4 sdo casadas e tem filhos.

Esse excesso de funcdes contribui para a negligéncia no autocuidado e elevam a vulnerabilidade
a agravos em saude, tanto fisica quanto psiquica, interferindo na ado¢do de comportamentos preventivos
e de promocgao a saude, especialmente se sdo também estudante e realizam trabalho noturno e trabalham
em UTI, que muitas vezes € um ambiente insalubre e estressante. A pandemia de COVID-19 s6
potencializou os problemas de sobrecarga de trabalho que ja existiam mesmo antes da pandemia.

Nesse sentido, € importante a promo¢ao de um ambiente de trabalho sauddvel, além de uma
atencdo voltada a capacitacdo profissional para que os profissionais de enfermagem entendam os riscos
que ndo respeitam seus limites fisicos e mentais, € possam dar também aten¢@o ao descanso e ao lazer,
uma vez que um dos estudos concluiu que isso influencia positivamente na qualidade de vida, do sono e

do humor.
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