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Resumo

Os desafios contemporaneos ressaltam a importancia de as organiza¢des desenvolverem competéncias estratégicas para lidarem com as
constantes mudangas organizacionais, sobretudo em setores marcados por acirrada competitividade. Neste contexto, a sustentabilidade
emerge como um vetor delineado por um conceito imperativo as organizagdes, na atualidade, visando equilibrar interesses econdmicos,
ambientais e sociais. Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de compreender como as dimensdes da sustentabilidade se alinham a
gestdo de projetos, segundo a percepg¢do dos gestores, em uma fundacéo criada para reparo de uma tragédia ambiental no Brasil. O evento
que culminou na cria¢do da fundacdo investigada foi o rompimento da barragem de Fundao, em Mariana (MG), ocorrido em 2015. Para tal,
optou-se pelo desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa, com fins descritivos, por meio do método de Estudo de Caso. Com relacdo aos
procedimentos metodolégicos, optou-se por realizar levantamento bibliografico e documental, e pela realizacdo de entrevistas, com 0s
gestores da fundacdo. A partir dos achados da pesquisa, foi possivel perceber que na fundacdo criada para reparo de uma tragédia
ambiental os gestores consideram as dimensdes da sustentabilidade de maneira bastante singular, em relacdo a gestdo de projetos, tendo em
vista a natureza das atividades empreendidas pela fundagdo de reparo a tragédia ambiental. A dimensdo social foi ressaltada, em especial,
devido as exigéncias do poder judicidrio sobre a participacdo dos atingidos no processo de tomada de decisdes, garantindo as
representatividades locais desde a fase de planejamento das acdes. Além disso, a diversidade de mecanismos de controle foi outro destaque
dos entrevistados, mediante a necessidade de oportunizar aos stakeholders o acesso a informacao, com transparéncia e ética, relacionada a
gestdo dos projetos e ao uso racional dos recursos. Assim, o aspecto econdmico foi considerado ndo apenas em termos de indenizacdes aos
afetados, mas também em termos de melhorias socioecondmicas mais amplas, como o fortalecimento da economia local e a¢des para a
geracdo de empregos e renda e a promocao da sustentabilidade apds o encerramento dos trabalhos de recuperagao.

Palavras-chave: Gestdo de Projetos; Reparacdo; Sustentabilidade; Tragédia Ambiental.

Abstract

Contemporary challenges emphasize the importance for organizations to develop strategic competencies to deal with constant
organizational changes, particularly in sectors characterized by intense competitiveness. In this context, sustainability emerges as a pivotal
concept for organizations today, aiming to balance economic, environmental, and social interests. This research was conducted with the
objective of understanding how the dimensions of sustainability align with project management, according to the perception of managers,
in a foundation created to address an environmental disaster in Brazil. The event that led to the creation of the investigated foundation was
the Fundao dam rupture in Mariana (MG), which occurred in 2015. For this purpose, a qualitative research methodology was adopted, with
descriptive ends, using the Case Study method. Regarding methodological procedures, a bibliographic and documentary survey was
conducted, along with interviews with the foundation’s managers. From the research findings, it was possible to perceive that in the
foundation created for the repair of an environmental tragedy, the managers consider the dimensions of sustainability in a rather unique
way concerning project management, given the nature of the activities undertaken by the foundation in response to the environmental
disaster. The social dimension was particularly emphasized due to judicial requirements for the participation of those affected in the
decision-making process, ensuring local representation from the planning action phases. Moreover, the diversity of control mechanisms
was another highlight from the interviewed managers, given the need to provide stakeholders with access to information transparently and
ethically, related to project management and the rational use of resources. Thus, the economic aspect was considered not only in terms of
compensations to those affected but also in terms of broader socio-economic improvements, such as strengthening the local economy,
creating jobs and income, and promoting sustainability after the recovery efforts have concluded.

Keywords: Environmental Disaster; Project Management; Repair; Sustainability.
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INTRODUCAO

Desafios contemporaneos, como a pandemia ou as mudangas climadticas, ressaltam a importancia
de as organizacdes desenvolverem competéncias estratégicas para lidarem com as constantes mudancas
organizacionais, que se fazem necessdrias com o aumento da incerteza no mercado, sobretudo em
setores marcados por acirrada competitividade. A inovacdo, uma alternativa impulsionada pelos avancgos
recentes da ciéncia, possibilita o aperfeicoamento da tecnologia produtiva, melhorando processos e
produtos, além de impulsionar novas formas de se organizar e de se comunicar com os clientes. Neste
contexto, a sustentabilidade emerge como um vetor delineado por um conceito imperativo as
organizacdes, na atualidade, norteando a defini¢do de estratégias de mercado, visando equilibrar
interesses econdmicos, ambientais e sociais. Dessa forma, espera-se ressaltar a importancia da ado¢ao
do consumo consciente no presente, para nao comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atenderem as suas proprias necessidades.

A despeito disso, diversos setores da economia possuem organizagdes que mantém estratégias e
priticas que ameagam o meio ambiente, além de pOr em risco tanto seus colaboradores quanto as
comunidades do seu entorno, assim como a sociedade em geral. Diante desse cendrio, o alinhamento
entre a gestdo de projetos a sustentabilidade tem se mostrado um fator crucial para atingir os objetivos
organizacionais, em especial no contexto das organizacdes envolvidas com a reparacdo de tragédias
ambientais. Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de compreender como as dimensdes da
sustentabilidade se alinham a gestdo de projetos, segundo a percep¢do dos gestores, em uma fundagdo
criada para reparo de uma tragédia ambiental no Brasil.

O evento que culminou na criagdo da fundacdo investigada foi o rompimento da barragem de
Fundao, em Mariana (MG), ocorrida em 05 de novembro de 2015. Este evento foi considerado o maior
desastre ambiental da histéria do Brasil. A tragédia liberou uma avalanche de rejeitos de mineragao que
devastou comunidades inteiras, contaminando rios e impactando negativamente na biodiversidade de
toda a regido afetada. Além de graves impactos ambientais, € as mortes causadas (19 pessoas), o
desastre resultou em danos sociais € econdmicos, em cerca de 650 quilometros de extensdo impactada
ao longo da calha principal do rio Doce e alguns de seus afluentes. O desastre provocou a degradacao
intensa de vastas dreas, afetando comunidades ribeirinhas e abastecidas pelos mananciais afetados, flora,
fauna, solo das margens e corpos hidricos.

Essa tragédia ambiental levou a criacdo de uma fundacdo especificamente destinada ao reparo
dos danos causados, atuando em um contexto singular, favordvel a investigacdo sobre como se aplicam

os principios de sustentabilidade em suas praticas de gestdo de projetos. Os colaboradores da fundagdo
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atuaram em um esforco complexo e coordenado para mitigar os impactos do desastre ambiental,
restaurar ecossistemas afetados e revitalizar comunidades locais. Para tal, optou-se pelo
desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa, com fins descritivos, por meio do método de Estudo de
Caso. Com relacdo aos procedimentos de pesquisa, optou-se por realizar levantamento bibliografico e
documental, e pela realizacdo de entrevistas com os gestores da fundacdo. Assim, este estudo de caso
analisou as atividades da fundacgdo estabelecida para a reparacdo, oferecendo uma visdo abrangente
sobre as estratégias, programas e projetos desenvolvidos no ambito da restauracdo dos ecossistemas
afetados.

Sendo assim, esta pesquisa € relevante para contribuir com o debate sobre a responsabilidade
ambiental das empresas e a necessdria transformac¢ido do modelo de mineracido no Brasil. Ao analisar as
acoes da Fundacdo, busca-se identificar licdes aprendidas e propor solugdes para a prevencao de futuros
desastres e a efetiva reparacdo de danos ambientais em larga escala. A relevancia da pesquisa reside na
necessidade urgente de desenvolver e aprimorar estratégias eficazes de reparacdo ambiental em cendrios
de desastres. Os resultados obtidos poderdo contribuir para a formulacdo de politicas publicas mais
assertivas, orientar outras iniciativas semelhantes e fortalecer a capacidade de resposta a futuros eventos
catastroficos, promovendo um desenvolvimento sustentdvel e equilibrado. Outra motivagdo subjacente
foi fundamentada na crescente importancia da sustentabilidade e da gestdo de projetos no cendrio atual.
H4 uma clara necessidade de pesquisas que integrem esses dois temas essenciais. Além disso, é crucial
investigar como os gestores de projetos incorporam a sustentabilidade em suas atividades cotidianas.

Sendo assim, este estudo estd estruturado em seis secdes. Na Introducdo, foram apresentados o
tema, os objetivos, a justificativa, o problema de pesquisa, os procedimentos metodolégicos adotados e
o contexto de realizacdo da pesquisa. Em seguida, na secdo intitulada Referencial Tedrico, foram
apresentadas as consideragdes da literatura sobre a sustentabilidade e suas dimensdes, a gestdo de
projetos, a integracdo entre a sustentabilidade e a gestdo de projetos. Na terceira secao, intitulada como
Metodologia da Pesquisa, foi realizada a classificacdo do estudo e a apresentacdo aprofundada dos
procedimentos metodoldgicos adotados, bem como, explicitou os critérios de selecdo do publico de
investigacdo. Em seguida, na quarta se¢do, denominada Resultados da Pesquisa, foram apresentados os
resultados da pesquisa, segundo a percepc¢do dos gestores entrevistados. Na quinta secdo, intitulada
Discussdao dos Resultados, foram discutidos os achados da pesquisa, a luz da literatura, e segundo a
interpretacdo dos pesquisadores envolvidos. Por fim, na sexta e ultima secdo, intitulada Consideragdes
Finais, foram apontadas as principais conclusdes extraidas da pesquisa, bem como foram apresentadas

algumas propostas de estudos futuros, tendo em vista as limitagcdes deste trabalho.
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GESTAO DE PROJETOS E SUSTENTABILIDADE

Desde os anos 1960, pesquisadores tentam descobrir quais fatores levam um projeto ao sucesso.
O desafio dessa descoberta faz com que a drea de gestdo de projetos seja cada vez mais alvo de
investigacdes cientificas. Apesar disso, a gestdo de projetos, no século passado, esteve presente
efetivamente em poucos setores da economia, em especial nos setores aeroespacial, bélico e de
constru¢do. Na grande maioria dos setores, a gestdo de projetos era renegada ao segundo plano, sendo
considerada pouco importante ou relevante para a sobrevivéncia das empresas no mercado (KERZNER,
2020). Ainda nessa época, os gestores de projetos eram encorajados a se atentar apenas para a tripla
restricdo, focando no tempo, custo e escopo, a fim de promoverem o planejamento, monitoramento e
controle de um projeto (SIEGELAUB, 2010).

Atualmente, a gestdo de projetos recebeu especial atencdo, sobretudo devido aos desafios
contemporaneos, como as mudangas climaticas e a pandemia, exigindo dos gestores dos mais variados
setores da economia a adoc¢do de praticas de gestdo de projetos para lidarem com as mudangas. Assim, a
gestdo de projetos corroborou para a adaptacdo das organizacdes as mudancas de mercado, sendo
reconhecida pela vantagem competitiva por boas préticas adotadas, sendo caracterizada at€é mesmo
como um processo de negécios (KERZNER, 2020). Apesar disso, apenas um numero limitado de
critérios de sustentabilidade € levado em consideracdo pelos gerentes de projetos ao tomarem suas
decisdes. Grande parte dos gestores de projetos acreditam que o pilar econdmico € o mais importante
para alcancgar o sucesso do projeto, seguido pelo pilar social, apesar das instituicdes dedicarem pouca
atencdo a este aspecto nas andlises de projetos, enquanto o pilar ambiental tem sido o menos relevante
no contexto organizacional (SILVIUS ez al., 2017; FERREIRA; SILVA; POKER JUNIOR, 2023).

A literatura sobre préticas sustentdveis no contexto do gerenciamento de projetos tem evoluido e
expandido seus horizontes, incorporando varidveis relacionadas aos desafios da sociedade para a
melhoria socioambiental (PIMENTA; ROSA; PIMENTA, 2023). A gestdo socioambiental trata de
questdes territoriais, envolvendo a utilizagdo e o aproveitamento de recursos e os conflitos relacionados
aos interesses de uso da terra (BASTOS; VILHENA SILVA; LIMA, 2023). As abordagens para medir e
avaliar as contribui¢des das empresas para a sustentabilidade estdo focadas, na maioria das vezes, na
reducdo dos impactos negativos provenientes das iniciativas organizacionais, admitindo impactos
adversos no ambiente (DIJKSTRA-SILVA; SCHALTEGGER; BESKE-JANSSEN, 2022).

Atualmente, a literatura tem demandado pesquisas que investiguem resultados positivos
provenientes da integracdo da sustentabilidade a gestdo de projetos (ARMENIA et al., 2019). Além

disso, existe uma demanda crescente por pesquisas que proponham o desenvolvimento de modelos de
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suporte a decisdo para lidar com a amplitude e complexidade dos desafios relacionados a
sustentabilidade, especialmente em circunstancias que envolvam incerteza. Os pesquisadores precisam
focar seus esforcos em investigar como as dimensdes da sustentabilidade podem ser incorporadas em
diferentes contextos relacionados a gestdo de projetos (GIBBIN et al., 2023). Assim, a crescente
importancia dada a gestdo de projetos e a insercdo das questdes de sustentabilidade nos processos
organizacionais deveriam criar um campo fértil de pesquisa e criacio de conhecimento. Contudo, a
literatura acerca da integracdo entre a sustentabilidade e o gerenciamento de projetos pode ser
considerada ainda incipiente, tanto do ponto de vista académico quanto pratico (CARVALHO;
RABECHINI JR, 2011; LINK et al., 2020).

Sendo assim, esta pesquisa compreende um esfor¢o para compreender como as dimensdes da
sustentabilidade tem sido utilizada na gestdao de projetos no contexto de uma fundacdo de reparo
ambiental. Nas ultimas décadas, o desenvolvimento sustentdvel de megaprojetos, como produto do
desenvolvimento socioecondmico que o remodela, tem atraido cada vez mais aten¢do, tanto nos paises
em desenvolvimento como nos desenvolvidos (WANG et al., 2020). A relacdo entre o conceito do
Triple Bottom Line - TBL e o sucesso na gestdo de projetos € de fundamental importancia na atualidade
(SILVIUS et al., 2017; FERREIRA; SILVA; POKER JUNIOR, 2023). Diante dos beneficios que a
insercdo dos aspectos sustentdveis traz as organizagdes e ao gerenciamento de projetos, se faz necessario
analisar de forma mais aprofundada como se dd essa integracdo, tendo em vista que o conceito de
sustentabilidade ainda € entendido por instintivo, dificil de expressar em termos operacionais concretos
(SILVIUS et al., 2017).

Segundo a literatura, existe um reconhecimento crescente sobre a importancia do tripé da
sustentabilidade. A continuidade de uma empresa estd intrinsecamente ligada as decisdes ageis, bem
fundamentadas e coesas de seus lideres. E nesse contexto que a gestio de projetos tem ganhado um
papel de grande relevancia no ambito corporativo, pois se depara com as mudangas inerentes ao
mercado e as demandas da sociedade. A teoria mais amplamente difundida e aplicada no meio
académico sobre desenvolvimento sustentdvel € o TBL - teoria desenvolvida por John Elkington em
1997 - que considera a sustentabilidade como o equilibrio entre os aspectos sociais, ambientais e
econdmicos. O TBL abrange conjuntamente trés vertentes: a prosperidade econOmica (profit), a
qualidade ambiental (planet) e a justica social (people), explorando conceitos de forma mais ampla,
estimulando as atividades corporativas que integrem aspectos econdmico, ambiental e social. A teoria
formulada por Elkington (TBL) é uma ferramenta de apoio a integracdo dos objetivos da
sustentabilidade , equilibrando objetivos econdmicos com preocupacdes sociais e ambientais,

criando, assim, uma dimensio de desempenho corporativo (SOUZA; RODRIGUES, 2023). O
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Environmental, Social and Governance (ESG), por outro lado, monitora o desempenho socioecolgico
das organizacdes, suprimindo o aspecto financeiro ou a lucratividade (FERREIRA; SILVA; POKER
JUNIOR, 2023).

DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE

A compreensdo plena sobre como implementar praticas que traduzam conceitos sustentaveis na
gestdo de projetos permanece uma atividade desafiadora (FERRAREZ et al., 2023). No mercado, as
organizacoes mais dedicadas a redugdo do impacto ambiental de seus processos atraem mais
investidores, impulsionando sua lucratividade (FERRELL, 2021; FERREIRA; SILVA; POKER
JUNIOR, 2023). O uso sustentdvel dos recursos naturais depende de uma visdo estratégica relacionada
ao desenvolvimento local, baseada no conhecimento e na identificacdo de aspectos ambientais,
socioecondmicos e politicos para equalizar as demandas sociais as especificidades de cada local
(BASTOS; VILHENA SILVA; LIMA, 2023).

Dada a natureza temporaria dos projetos, hd uma tendéncia em se considerar a sustentabilidade
no curto prazo (SILVIUS; SCHIPPER, 2014). Contudo, no caso em especifico, por se tratar de um
megaprojeto que visa a reparacdo de uma &drea degradada por uma tragédia, espera-se que as
intervencoes criadas pela fundacdo reverberem no tempo, ampliando os beneficios sociais, ambientais e
econdmicos na regido afetada. As dimensdes que consideram que a sustentabilidade tem a ver com
orientacio de curto e longo prazo (MEADOWS er al., 1972). E preciso considerar os aspectos da
sustentabilidade ndo apenas no tempo em que dura o projeto, mas também nos impactos decorrentes
dele (LABUSCHAGNE; BRENT, 2005). Sendo assim, uma estratégia para evitar o esgotamento dos
recursos naturais é a da economia circular, que para Andersen (1999) significa realizar a minimizagao de
recursos e a ado¢do de tecnologias mais limpas, promovendo os beneficios da reciclagem de residuos e
subprodutos residuais. Essa estratégia propde que as matérias-primas € recursos sejam processados a
partir de produtos usados, minimizando o desperdicio e a necessidade de extracao de novos recursos.

Em termos sociais, a empresa pode ser capaz de satisfazer os requisitos dos colaboradores e dos
stakeholders, haja vista que conseguird proporcionar melhores condi¢des de saide e seguranga. Na
Teoria das partes interessadas desenvolvida por Freeman (1984), considera-se que todas as partes
interessadas de uma empresa ou organizacdo, € ndo apenas os acionistas, t€ém o direito e a legitimidade
de receber aten¢ao adequada da geréncia que leva em consideracdo seus interesses. A participacdo das
partes interessadas vai além do gerenciamento e comunicacdo, ¢ uma atitude com a qual todos os

processos de gerenciamento de projetos devem ser realizados.
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De acordo com a diretriz da NBR ISO 26000 (2010), o envolvimento proativo das partes
interessadas é um principio da sustentabilidade, pois requer um processo de didlogo e a construcdo de
um consenso entre elas, de forma que sejam capazes de projetar possiveis solucdes, colaborar para
implementd-las e avaliar os resultados de uma agdo. Ainda segundo a norma, o desenvolvimento
sustentdvel, no contexto das organizagdes, € a responsabilidade pelos impactos de suas decisdes e
atividades na sociedade e no meio ambiente, através de um comportamento ético e transparente que
contribui para o desenvolvimento sustentdvel, incluindo saide e bem-estar da sociedade. Ademais, leva
em consideracdo as expectativas das partes interessadas e deve estar em conformidade com a lei
aplicavel. Complementar a isso, deve ser integrado em toda a organizagdo e praticado em seus
relacionamentos (SILVIUS et al., 2017).

As dimensdes da sustentabilidade consideram a orientacdo local e global, preocupando-se com
os impactos da inser¢do dos preceitos de sustentabilidade no contexto do gerenciamento de projetos
(HURREL; KINGSBURY, 1992). A dimensdo relacionada a escala espacial (global e local) da
sustentabilidade, defendida por Hurrel e Kingsbury (1992), é um conceito importante para a avaliacdo
de seus resultados. O argumento por trds dessa orientagdo espacial estendida do gerenciamento
sustentdvel de projetos, é que ela fornece uma boa base para reconhecer e identificar os impactos da
sustentabilidade frente as economias globalizadas atuais. Considerar a sustentabilidade no
gerenciamento de projetos exige, portanto, a consideracdo de vdarios niveis, variando do global ao local
(GAREIS et al., 2011).

Sustentabilidade € eliminar o desperdicio (DYLLICK; HOCKERTS, 2002; MCDONOUGH;
BRAUNGART, 2002). O principio da manutencdo do equilibrio entre a quantidade produzida e a
quantidade consumida ressalta o papel da sustentabilidade como auxiliar no processo de elimina¢do do
desperdicio. A sustentabilidade associada a gestdo de projetos pode trazer vantagens relacionadas a
diminui¢do de tempo de entrega, melhor uso dos recursos, oportunidades de melhorar a imagem da
empresa frente a sociedade, entre outras (MCDOUNOUGH; BRAUNGART, 2002). Do ponto de vista
ambiental, os autores defendem que as estratégias organizacionais devem ser pautadas pela
ecoeficiéncia nos seus processos produtivos adotando uma forma de producdo mais limpa e oferecendo
condig¢des para o desenvolvimento da responsabilidade ambiental.

Sustentabilidade € consumir renda e ndo capital, possuem o objetivo de otimizar o uso dos
recursos ndo renovdveis e promover a eliminacdo do desperdicio. Além disso, essas dimensdes podem
ser consideradas um desdobramento da perspectiva ambiental do Triple Bottom Line, uma vez que
possuem o objetivo de otimizar o uso dos recursos e garantir a sobrevivéncia das geracdes futuras. Os

aspectos da sustentabilidade implicam que a capacidade da natureza de produzir ou gerar recursos
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permaneca intacta (DYLLICK; HOCKERTS, 2002). Com o mesmo raciocinio, Silvius et al. (2017)
argumentam que esse principio também deve ser aplicado as perspectivas sociais, pois as organizagdes
também ndo devem esgotar a capacidade fisica ou mental de seus colaboradores. Isso implica dizer que
o gestor deverd considerar ndo apenas o capital econdmico, mas também o capital social e ambiental da
empresa.

A defini¢do de sustentabilidade também considera uma abordagem proativa de mitigar riscos,
investindo em sustentabilidade, por exemplo, cria valor adicional para acionistas e stakeholders. Em
resumo, com a inclusdo dos preceitos de sustentabilidade no gerenciamento de projetos, 0s riscos
passam a ser avaliados de forma holistica dentro da organizacdo, o que faz com que o planejamento e as
acoes se tornem mais assertivos (GODFREY er al, 2009). A sustentabilidade corporativa é uma
abordagem de negdcios que cria valor para os acionistas a longo prazo, aproveitando oportunidades e
gerenciando riscos derivados do desenvolvimento econdmico, ambiental e social (SILVIUS et al,
2017).

Junto aos conceitos mencionados, essa definicdo destaca a responsabilidade que uma
organizacdo tem pelo impacto social de suas decisdes e acgdes, além da transparéncia e ética de
comportamento. Com a mencdo de ética e normas de comportamento, um aspecto normativo da
sustentabilidade é introduzido: a sustentabilidade € um conceito baseado em valor, refletindo valores e
consideragdes éticas da sociedade e sua integracdo nas decisdes de negbécio deve ir além do
cumprimento das obrigacdes legais (ROBINSON, 2004; MARTENS, 2006). Do mesmo modo, as
teorias que defendem a sustentabilidade como sendo relacionada a responsabilidade, valores, ética e
transparéncia (NBR ISO, 2010).

Diante do exposto, conclui-se que todas as dimensdes apontadas nesta revisdo de literatura, em
suas semelhancas, diferencas e especificidades, sdo extremamente importantes para o estudo da
sustentabilidade na gestdo de projetos. Sendo assim, as mudangas necessdrias para um desenvolvimento
mais sustentdvel também refletirdo o conjunto implicito ou explicito de valores que os profissionais,
lideres empresariais e consumidores tém e que influenciam ou lideram seu comportamento (SILVIUS ez
al., 2017). A sustentabilidade no desenvolvimento de megaprojetos demanda a utilizacdo eficaz de
instrumentos politicos, para abranger os riscos sociais, com vista a0 aumento do emprego e a reducao da
pobreza (WANG et al., 2020).

Segundo a Comissdao Mundial do Meio Ambiente, o desafio do desenvolvimento sustentdvel €
trazer as consideracdes ambientais do centro da tomada de decisdes econOmicas para o centro do
planejamento futuro em todos os niveis. Desse modo, € clara a relevancia de avaliar como as dimensdes

da sustentabilidade sdo consideradas no gerenciamento de projetos, € para além disso, a avaliacdo de
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dimensdes ndo abordadas no TBL traz uma particularidade para esta pesquisa, haja vista que a maioria
dos estudos utilizados no referencial tedrico limitavam-se apenas aos aspectos sociais, econdmicos e
ambientais da sustentabilidade. Ao refletir sobre as dimensdes da sustentabilidade, percebe-se que a
proposta do 7BL tem uma percepcdo mais ampla, no sentido de que pode ser utilizada tanto como
diretriz para a inser¢do da sustentabilidade em diversos contextos, quanto para avaliar os resultados
dessa insercdo. Por isso, as outras dimensdes apontadas neste estudo podem ser consideradas, no
contexto especifico da gestdo de projetos, um desdobramento das dimensdes social, ambiental e
econdmica.

Outrossim, novos pilares tém sido discutidos, como uma ampliacdo das ferramentas capazes de
promover o desenvolvimento sustentdvel. O Multiple Bottom Line foi uma proposi¢do, de inclusdo da
governancga e ética, entre os pilares da sustentabilidade, aventada apés uma revisdo das perspectivas
sobre a sustentabilidade corporativa. A sustentabilidade possui caracteristicas amplas, multiplas
dimensodes e diversas definicdes (PIMENTA; ROSA; PIMENTA, 2023). Além disso, € preciso ampliar
as perspectivas para temas como ESG, com um foco maior em andlises organizacionais, criando

prioridades culturais ou de lideranca (FERREIRA; SILVA; POKER JUNIOR, 2023).

METODOLOGIA DA PESQUISA

Norteado pelo propdsito de investigar o alinhamento das dimensdes da sustentabilidade a gestdo
de projetos, optou-se pelo desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa, com finalidade descritiva,
sobre a sustentabilidade em uma fundagdo criada para reparo de uma tragédia ambiental no Brasil. Desta
forma, espera-se tornar o problema explicito, visando o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicdes (GIL, 2002). Com relacdo ao método adotado, optou-se pelo Estudo de Caso. O Estudo de
Caso ¢é especialmente utilizado nas ciéncias sociais, visando promover uma investigacdo profunda e
exaustiva sobre o(s) objeto(s) de pesquisa, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento
(GIL, 2002). Esta pesquisa envolve a analise detalhada de um caso tnico, concentrando-se no exame da
percepc¢ao dos gestores sobre os projetos de uma fundagdo criada para a reparacao ambiental.

Com relac@o aos procedimentos de pesquisa para coleta dos dados, optou-se pela aplicacdo de
levantamento bibliografico, documental e pela coleta de dados por meio de entrevistas. As entrevistas
ocorreram entre abril e junho de 2021. Como coleta dos dados foi realizada no periodo pandémico, o
contato com os gestores da fundagdo foi realizado via e-mail e, posteriormente, por meio do contato via
celular, para agendamento das entrevistas conforme a disponibilidade dos entrevistados. As entrevistas

foram realizadas por meio de webconferéncia. Para coleta de dados, desenvolveu-se como instrumento
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de pesquisa um roteiro de entrevista semiestruturado, baseado nas dimensdes propostas especialmente
no estudo de Silvius et al. (2017). As entrevistas foram iniciadas com base no roteiro, contudo,
conforme as respostas dos gestores entrevistados contemplassem as questdes sucessivas, a entrevista se
encerraria por saturagdo, até que o pesquisador constatasse que as respostas comegavam a se repetir
(MELO; GUIMARAES, 2023).

Ao aprofundar nas dimensdes da sustentabilidade na gestdo de projetos da fundagdo, os
participantes refletiram sobre: Recursos Renovéveis, Reducdo de Riscos, Escala Espacial, Transparéncia
e Prestacdo de Contas, Participacao dos Stakeholders, Valores e Etica e o Triple Botton Line, Teorias da
Sustentabilidade. Este procedimento visou explorar situacdes relacionadas as dimensdes da

sustentabilidade.

RESULTADOS DA PESQUISA

Sobre os achados empiricos da pesquisa, que possibilitaram compreender como as dimensdes da
sustentabilidade se alinham a gestdo de projetos segundo a percep¢do dos gestores em uma fundagio
criada para reparo de uma tragédia ambiental no Brasil, ressalta-se um contexto com desafios
especificos, distintos as organizag¢des que desenvolvem projetos em geral.

O evento tragico que motivou a criagdo da fundacdo investigada foi o maior desastre ambiental
no territdrio brasileiro: o rompimento da barragem de Fundao no municipio de Mariana (BASTOS et al.,
2021; ROCHA, 2021). Ocorrido no dia 5 de novembro de 2015, este evento lancou rejeitos da
exploragdo de minério de ferro ao longo de mais de 650 km da bacia do rio Doce, um dos mais
importantes cursos hidricos da regido Sudeste do Brasil (RAMOS, VICTRAL e REZENDE, 2023). A
barragem de rejeitos deslocou-se em uma avalanche incontroldvel de uma mistura de terra, lama e dgua
(PAAZ; SOUZA, 2018). O rompimento despejou mais de 40 milhdes de metros cubicos de rejeitos,
atingindo 41 municipios nos estados de Minas Gerais e do Espirito Santo (FERREIRA; COSTA, 2022).
A tragédia resultou em 19 vidas humanas perdidas, além de incontdveis perdas da fauna e flora,
principalmente fluvial. O residuo atingiu diversas comunidades e causou danos ambientais e profundas
mudancas na vida dos atingidos. Os rejeitos encobriram logradouros e afetaram edificacdes, automoveis,
maquindrios e plantacOes, destruindo a histdéria de comunidades inteiras (PAAZ; SOUZA, 2018).

A complexidade do ambiente pela qual se alastrou a tragédia se refletiu na diversidade de
programas e projetos a serem desenvolvidos pela funda¢do. Em 2016, foi assinado um Termo de
Transacdo e Ajustamento de Conduta — TTAC entre os responsaveis pela tragédia, Samarco, Vale e

BHP, e os diversos representantes do governo, que determinou a criacdo de uma fundacdo sem fins
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lucrativos, autbnoma, resultante de um compromisso juridico de reparacdo da tragédia. O TTAC foi um
documento que definiu o escopo de atuacdo da fundacdo, compreendidos em 42 programas separados
em 13 eixos temdticos, que se desdobraram em muitos projetos implementados. As instituicdes publicas
signatdrias do TTAC buscaram estabelecer com celeridade de forma definitiva a responsabilidade
juridica pela reparacdo de todos os danos decorrentes do rompimento da barragem. Nao ha precedentes
no direito brasileiro de um acordo como o firmado neste caso, seja pelo envolvimento e articulacao de
todas as institui¢des, seja pelos valores envolvidos (RIOS et al, 2021). Assim, a sustentabilidade foi uma
conformidade a ser atendida por forca de acérdao, onde foram definidas as diretrizes que nortearam as
acoes de reparo ambiental.

As acdes de reparacao foram entdo divididas em duas frentes principais, uma de reparacdo em si,
para reverter ou diminuir os impactos causados pelo rompimento (manejo de rejeito, a reconstru¢cdo das
vilas e indenizacdes) e outra de compensacgdo, para ressarcir a comunidade pelos danos causados na vida
das pessoas (restauracao florestal, recuperacdo de nascentes e saneamento para 0os municipios) ao longo
do rio Doce. Os programas foram divididos em Programas Socioecondmicos (Organizacdo Social;
Infraestrutura; Educacdo Cultura e Lazer; Sadde; Inovacdo; Economia) e Programas Socioambientais
(Gestdo dos Rejeitos e Recuperagdo da Qualidade da Agua; Restauragio Florestal e Producio de Agua;
Conservagio da Biodiversidade; Seguranga Hidrica e Qualidade da Agua; Educagdo, Comunicacio e
Informacdo; Preservacao e Seguranca Ambiental; Gestdo e Uso Sustentdvel da Terra).

Conforme foi possivel observar, o objetivo primdrio foi a recuperacdo dos ecossistemas
danificados, incluindo a renaturalizacdo de areas afetadas, limpeza e recuperacdo de corpos d'dgua, e
replantio de vegetacdo nativa. Além disso, as a¢des visaram a minimiza¢do de qualquer novo impacto
ambiental durante os processos de reparacdo, utilizando tecnologias limpas e praticas de economia
circular, incluindo infraestrutura sustentdvel, programas de revitalizacdo econdmica local e capacitacao
das comunidades para continuidade das ac¢des apds o término da fundagdo. A complexidade do evento,
devido a natureza tUnica e imprevisivel da tragédia, exigiu solugdes especificas para diferentes dreas
impactadas. A dimensdo e a complexidade dos danos socioambientais decorrentes do rompimento da
barragem impuseram ao Poder Publico o enfrentamento de um desastre inédito (RIOS et al., 2021).

Especificamente, sobre os achados advindos das entrevistas, conforme o departamento de Gestao
de Pessoas da fundagdo, havia a época da coleta dos dados doze gerentes de Unidades Organizacionais,
responsaveis pelo desenvolvimento dos programas e projetos previstos no TTAC a serem
implementados na drea impactada do Rio Doce e afluentes. Quatro gestores se dispuseram a participar
de entrevistas semiestruturadas por meio de webconferéncia. Os apontamentos feitos pelos gestores,

garantido o sigilo dos participantes, foram descritos a seguir. Os dados foram coletados a partir da
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percepcdo dos gestores sobre o trabalho das equipes que representam, sendo assim identificados como:
Equipe 1, Equipe 2, Equipe 3 e Equipe 4. Quanto a experiéncia dos entrevistados, os gestores das
equipes 1 e 3 afirmaram ter experiéncia com gerenciamento de projetos antes mesmo de iniciar suas
atividades na fundagdo. A Equipe 1 destacou experiéncia na gestdo de projetos hd mais de 41 anos, e
iniciou seu trabalho desde a criacdo da fundagdo. A Equipe 3 relatou possuir experi€éncia a mais de 22
anos, tendo iniciado suas atividades na fundacdo dois anos apds a sua criagdo. As Equipes 2 e 4
informaram que, apesar de terem atuado em outras instituicdes antes de trabalharem na fundacio, o
primeiro contato deles com a gestdo de projetos foi na fundacio, tendo eles sido contratados desde a
criacdo da fundacdo.

Sobre o uso de Recursos Renovaveis, as equipes ressaltaram aspectos da sustentabilidade que
consideram a importancia da preservacdao da capacidade da natureza de produzir ou gerar recursos.
Segundo o entrevistado da Equipe 2, “a sustentabilidade precisa usar todo recurso de maneira
responsdvel, e o responsdvel inclui o ndo desperdicio, um ajuste adequado aos processos e inclui
também um olhar para quem executa os projetos - que sdo os colaboradores”. Além disso, ressalta o
desenvolvimento de a¢des relacionadas ao desenvolvimento econdmico, sem agredir o meio ambiente, e
propde a utilizacdo dos recursos naturais de forma racional, preservando as fontes de recursos para as
geracOes futuras. A sustentabilidade tem que estar em todos os momentos do projeto, segundo ele,
“quando vocé tem a ideia de um projeto, vocé jd precisa ter esse olhar para a sustentabilidade e avaliar
de onde vird a matéria prima, como executar as atividades com menos emissdo de gases, como
fortalecer a economia local... e tudo isso faz parte da sustentabilidade dos projetos”. Segundo a visdo
do entrevistado, a gestdo dos projetos visou a minimizagdo do uso de recursos e a adocdo de tecnologias
mais limpas, promovendo os beneficios da reciclagem de residuos e subprodutos residuais. Enquanto
para o entrevistado da Equipe 4, é preciso desenvolver ainda nos projetos a aplicacdo da eficiéncia
energética, pois “eficiéncia energética é sinonimo de economia, que é sinénimo de preservagdo
ambiental. Isso é uma necessidade que eu percebo cada vez maior, uma necessidade de conscientiza¢do
das pessoas”.

Sobre a Reducdo dos Riscos, a Equipe 1 argumentou que sao vérias as formas de contribuicao da
sustentabilidade para a reducdo de riscos. “Uma delas é a garantia de que o projeto ndo seja paralisado
abruptamente ou encerrado pela ndo observincia da legislacdo ambiental ou trabalhista. Se isso
ocorrer, todos os insumos materiais e naturais serdo perdidos, causando prejuizos financeiros ao
empreendedor, bem como perdas ao patriménio natural e até perda da imagem institucional e dos

profissionais envolvidos”. O uso de critérios da sustentabilidade na gestdo de projetos € um valioso

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 18, n. 53, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

aliado a tomada de decisao, pois torna visivel o projeto em todas as suas etapas, além de permitir a
previsdo de gargalos e eventuais problemas.

Em complemento, a Equipe 2 afirmou que a sustentabilidade contribui totalmente com a reducao
dos riscos nos projetos e ainda exemplificou: “o projeto de renaturalizagdo que a gente fez, ele alem de
ser uma solucdo baseada na natureza, a gente reutilizou os troncos de drvores que foram levados
durante o rompimento. Entdo, eu tirei uma matéria orgdnica que tava ali na natureza disponivel e com
isso, eu evitei gerar novas emissoes de gases. Com isso, o risco de um projeto desse dar errado, ndo ser
efetivo ou ndo ser bem aceito pela sociedade, é muito menor [...]. Em um projeto assim, com solugoes
baseadas na natureza, a manuten¢do demandada é muito menor, porque ele simula as condigoes da
natureza, entdo a chance de alguma coisa sair errada é infinitamente menor do que vocé construir, por
exemplo, um barramento, que ndao é uma condi¢do sustentdavel”. J& para a Equipe 3, o que reduziria o
risco dos projetos no qual ele atua seria uma regulacdo social, pois o maior risco desses projetos € a
possibilidade de falta de engajamento do publico-alvo, que sdo as comunidades tradicionais. De acordo
com ele, a regulacdo social serviria como um acordo coletivo de adesdo, o que, consequentemente,
dificulta o processo de saida de um atingido, pois o sentimento seria de estar rompendo a confianca dos
vizinhos. Segundo a equipe afirmou “quanto mais coletivo o acordo, maior é o vinculo com os atores
sociais e mais garantia de sustentabilidade vocé da para o projeto”.

Sobre o Horizonte Temporal, cabe ressaltar ser necessdrio que as acdes de sustentabilidade
tenham uma orientacdo equilibrada em curto e longo prazo, para que ndo se comprometa a capacidade
das geracOes futuras de atender as suas necessidades e, no caso dos projetos da fundacdo, para que se dé
continuidade as acdes no futuro. Para a Equipe 1, “ndo é dificil de se encontrar projetos em que os
gestores estavam muito mais preocupados com os retornos financeiros e de imagem da fundacdo no
curto prazo”. Por isso, destacou que “as entidades precisam ter sistemas de controle permanente de
qualidade de processos, que avaliem os indicadores sociais, ambientais e econdmicos para
identificarem as tendéncias dos projetos no futuro. Assim, elas podem utilizar a avaliacdo dos
resultados parciais daquela data e, através da andlise de sensibilidade de dados, conseguem projetar os
resultados do futuro”.

Quando os projetos sdo analisados apenas do ponto de vista do curto prazo, as consequéncias de
longo prazo podem ndo ser mapeadas, o que pode influenciar fortemente nos resultados do projeto. por
isso, a partir da inserc¢do dos critérios de sustentabilidade na gestdo de projetos, é possivel avalid-los ndao
apenas no curto, médio e longo prazo, mas de diversas perspectivas. Com isso, a andlise sustentdvel dos
projetos garante a previsao de potenciais riscos e a possibilidade de se criar tratativas para os problemas

futuros antes que estes se concretizem. Nessa linha, a Equipe 2, destacou que “no curto prazo, vocé tem
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que olhar, por exemplo, o tipo de material que vocé vai comprar para instalar e se esse material traz o
conceito de utilizacdo de mdo de obra local e também a pegada da menor emissdo de carbono |[...] No
longo prazo, é a questdo da eficiéncia energética que aquele projeto vai ter, e se vai haver a
necessidade de manutencdo”.

A Equipe 3, explicando o contexto dos projetos que ela atua, apontou que “quando a gente
desenha projetos, a gente desenha o cronograma, a gente desenha o inicio, o meio e o fim do projeto.
No caso da fundagdo, a continuidade do projeto vai depender muito do engajamento da comunidade,
pois a fundagdo tem prazo determinado para acabar. Entdo, o que a gente tenta fazer é dar instrumento
para essa comunidade desenvolver esses projetos com o mdximo de autonomia, e a gente faz isso
inserindo-os no processo de formulacdo das estratégias”. a velocidade de implantacio do
desenvolvimento sustentdvel depende da vontade coletiva dos cidadaos de cada regido para mudar as
estruturas e processos existentes até entdo. Sendo assim, conforme defendido por Labuschagne e Brent
(2005), € necessdrio considerar os aspectos da sustentabilidade nao apenas no tempo em que dura o
projeto, mas também nos impactos decorrentes dele. Estas reflexdes endossam os achados relacionados
a Escala Espacial, proposta por Hurrel e Kingsburv (1992). Cabe ressaltar que o campo de atuagdo da
fundag@o € de 650 km, desde Mariana/MG até a foz do rio Doce, em Linhares/ES. Com isso, as equipes
gestoras foram questionadas sobre a forma que consideram a sustentabilidade na gestdo de projetos
enquanto orientada pela dimensao geografica.

Nos projetos sob gestao da Equipe 1, o aspecto local da dimensao € mais fortemente identificado,
pois seu escopo de atuacdo possui territorios bem definidos. segundo salienta a equipe 1, “o
engajamento das comunidades comegca com reunioes locais, mostrando os objetivos do projeto florestal,
a localizagdo e as possibilidades de os trabalhadores rurais obterem um emprego ou até mesmo o0s
micro e médio produtores rurais realizarem as atividades florestais e receberem um valor justo por
isso”. ainda argumenta que essa sistematica, além de aumentar a renda no campo, também € uma forma
de valorizar a mao de obra e evitar a evasdo para as cidades por parte dos jovens que nasceram nas areas
rurais — o que denota uma preocupagdo com a continuidade dos projetos no longo prazo. para o aspecto
global, destaca ainda o papel do desenvolvimento de pesquisas por institui¢des estatais e universidades,
que desenvolvem estudos aplicados nas dreas de trabalho, gerando conhecimento sobre sustentabilidade
e cujas préticas e descobertas podem ser disseminadas em outras localidades do brasil e do mundo. A
equipe 2, em complemento, também afirma que o foco de suas acOes de sustentabilidade é no &mbito
local. os entrevistados argumentam que “os programas da geréncia sdo na sua grande maioria
reparatorios. quando a gente fala da reparacdo, a gente tem um foco muito grande onde realmente a

gente teve maior dano. entdo ali, a gente tem o maior niimero de projetos. identificado isso, a gente
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passa a buscar pessoas locais, fornecedores locais, a capacitacdo para que as pessoas possam atuar,
ou seja, coisas sustentdveis. entdo os projetos sdo sustentdveis inclusive no fato de ndo dependerem da
fundagdo para dar continuidade”.

No caso da equipe 3, a drea de atuacdo € ainda mais limitada, tendo em vista que os projetos sao
desenvolvidos com comunidades tradicionais indigenas e quilombolas, que possuem  territério
determinado por lei. com isso, as a¢des de sustentabilidade dos projetos sdo estritamente focadas nas
necessidades do publico-alvo de determinada localidade, ndo se preocupando com o alcance dessas
acOes na escala global. Conforme afirmado, “a nossa drea especifica tem obrigagdo de trabalhar com
os atores sociais desses territorios delimitados né, entdo a gente tem uma limitagdo, isto é, a regulagcdo
do TTAC e da legislacdo brasileira. Entdo, praticamente, as acdes que a gente executa sdo totalmente
dedicadas ao puiblico-alvo dos projetos, ndo ha a insercdo de outras comunidades”. Quanto a Equipe 4,
esta afirmou que “cada dimensdo territorial traz uma percepgdo de impacto, o que traz uma demanda,
uma atuagdo diferente”. Ou seja, apesar de estar inserido em toda a drea de atuacdo da fundacdo, cada
territério tem uma dimensio de impacto (em maior ou menor grau), entdo, as tratativas direcionadas a
esses territorios considera essas especificidades.

Com relacdo a Transparéncia e Prestacdo de Contas, a Equipe 1 destacou que: “nds temos sete
auditorias, que sdo empresas nacionais e internacionais que vdo a campo, que coletam documentos e
que fazem a verificacdo dos nossos projetos. Além disso, nds somos auditados pelas instituicoes
governamentais dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo. Entdo, as auditorias independentes sdo
uma forma de nos asseguramos que o que estamos fazendo é transparente. Outra forma de prestacdo de
contas sdo os questionamentos que respondemos através dos nossos canais oficiais de relacionamento”.
Complementarmente, a Equipe 2, ao ser questionada sobre a importancia da transparéncia e da prestacao
de contas, afirmou que “quando vocé tem um projeto que é bem gerido, ele pode ser reportado em todas
as fases, ele pode ser acompanhado pela comunidade e pela sociedade ™.

A Equipe 3, por sua vez, defendeu que “a transparéncia é base para a sustentabilidade, porque
a gente td discutindo um sentido futuro para as acoes, uma continuidade sem degradar ambientalmente.
Consoante a isso, ele argumenta que “a gente precisa desenvolver os processos com maior
transparéncia, se ndo, a sustentabilidade fica em cheque, tendo em vista que os projetos sdo para a
comunidade”. Portanto, para a Equipe 3, ainda falta inserir acdes visando a transparéncia dos processos
nos projetos da fundacdo, objetivando cativar a parte mais interessada, que sdo os atingidos. A Equipe 4
apontou ainda, como forma de justificar a consideragdo da transparéncia nas acdes da fundacdo, a
existéncia de um Portal da Transparéncia no site oficial, no qual é reportado periodicamente varios

aspectos dos programas que estdo sendo executados, principalmente o financeiro. Apontou ainda que, na
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geréncia sob sua responsabilidade, s@o realizados féruns de prestacdo de contas com os atingidos, no
qual sdo apresentadas todas as acdes executadas naquela regido.

Diante do exposto, € evidente que a fundagdo estudada considera as acdes de sustentabilidade
como um fator importante para a transparéncia e a prestacao de contas, fato que estd em acordo com o
exposto pela NBR ISO 26000 (2010), no qual expde que o desenvolvimento sustentavel no contexto das
organizagdes € a responsabilidade pelos impactos das decisdes organizacionais na sociedade e no meio
ambiente e deve ser conduzido através de um processo ético e transparente. A mencdo da ética no
conceito apresentado pela ISO 26000 destaca o papel dos stakeholders no gerenciamento de projetos.
Além disso, a ISO ainda afirma que um projeto precisa ter uma data de inicio e término. Por isso, a
fundacdo pesquisada possui uma data para encerrar suas atividades, e o escopo dos projetos que ela
executa considera que a continuidade das agdes serd dada pelos atingidos do desastre ambiental, de
forma autdbnoma. Contudo, dentre as areas do conhecimento relacionadas a gestdo de projetos, para os
gestores a sustentabilidade € mais bem aplicada na fase de defini¢do do escopo do projeto, seguido pelas
areas relacionadas aos custos e a qualidade do projeto (FERREIRA; SILVA; POKER JUNIOR, 2023).

Com relagdo a participacdo dos stakeholders, as equipes foram indagadas sobre a forma que os
stakeholders participam das acdes de sustentabilidade dos projetos e, como resultado, todos afirmaram
que a participagdo dos stakeholders, principalmente os atingidos, € ativa na concepg¢do e execucao dos
projetos. A equipe 2 citou como exemplo da participacio dos atingidos, um projeto que eles
desenvolvem no Rio Doce que é uma Estacdo de Tratamento Natural, no qual se coloca vérias barreiras
de fibra natural ao longo do rio a fim de filtrar o rejeito de minério da dgua. Esse projeto nasceu do
lancamento de um edital, no qual o selecionado foi o filho de um ex-trabalhador de uma das empresas
responsabilizadas pelo desastre ambiental, ou seja, um atingido direto. Outro exemplo de projeto, foi
dado pela Equipe 3, que explanou um projeto de cunho mais social, no qual objetiva a reparacao de
tradi¢Oes culturais e dreas degradadas em comunidades tradicionais. Conforme ele afirmou, “todos os
nossos programas, eles tém que ser pactuados com os atingidos e com as instituicbes que os
acompanham [...]. A gente desenvolveu um processo de consulta, no qual essas pessoas sdo ouvidas
para o desenho do programa, elas entendem esse desenho e elas votam se esse programa deve ser
executado ou ndo”’.

J4 a Equipe 1 destacou que, nas atividades de recuperagdo de dreas degradadas e nascentes, ha a
possibilidade de os produtores rurais das dreas atingidas executarem as acdes de reparacdo e receberem
por isso uma contraprestacio pecunidria, e, no caso de ndo aderirem a essa a¢do, a fundacdo contrata
uma empresa de prestacdo de servicos ambientais para a tarefa, ndo obstante, é levado em consideracao

a opinido do produtor durante todo o processo. A Equipe 4, por sua vez, argumentou que O

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 18, n. 53, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

relacionamento com os stakeholders “é uma via de mdo dupla. Em resumo, os processos de
participagdo, controle, mapeamento e relacionamento com os atingidos e seus representantes e 0S
canais de relacionamento, compoéem uma quantidade enorme de dados que sdo sistematizados a partir
de andlises de cendrio. Dessas andlises de cendrio, a gente identifica as necessidades das localidades
que alimentam os programas e direciona para as geréncias competentes e isso volta para as
comunidades na forma de acdes ou projetos, tendo como direcionamento o TTAC”.

Além dos atingidos, que foram considerados o principal ‘cliente’ dos projetos executados pela
fundacao, existem ainda os stakeholders governamentais, a sociedade em geral, colaboradores diretos e
indiretos, institui¢cdes de ensino e pesquisa, conselho de deliberagdes, etc. todos os entrevistados
concordam que estes stakeholders t€m participagdo ativa nas acdes de sustentabilidade dos projetos, seja
na concep¢do, na execucdo ou na finalizacdo deles. com isso, entende-se que hd a consideragdo da
dimensdo abordada por Freeman (1984), que aponta que todas as partes interessadas de um projeto t€m
direito e legitimidade de receber aten¢cdo adequada e que seja levado em consideracao seus interesses.

Sobre os Valores e Etica, a Equipe 1 afirmou que, para garantir que todos os projetos sdo
realizados com observancia dos principios éticos e morais, existe uma drea dentro da organizacdo que €
denominada de Compliance. Esse departamento € responsavel por avaliar se as contratagdes ou parcerias
possuem conflitos de interesse. Outra avaliagdo que € feita, € sobre a reputagdo das empresas, no qual se
investiga se elas possuem dentdncias ou processos de corrup¢do, méd fé, ma gestdo de recursos e etc.
Segundo esse entrevistado, “o compliance é um termometro e uma referéncia”. Ele destacou ainda, a
importancia das auditorias, que, assim como participam do processo de transparéncia, avaliam a
observancia dos critérios éticos e morais. Por fim, a equipe apontou que, o principal avaliador das acdes
da fundacdo sdo os atingidos, e que, a qualquer momento que se tem uma denuncia, os fatos sdo
apurados e as medidas sdo tomadas.

Ja a Equipe 2 argumentou que, “quando a gente fala que o nosso projeto é sustentavel, é porque
quando vocé olha a fundo os nossos projetos, eles ndo tém nenhum tipo de direcionamento ou beneficio
para uma comunidade em especifico. a gente traz esse conceito de igualdade da reparacdo, igualdade
no direito a um ambiente equilibrado para as futuras geragcoes. Entdo essa dimensdo da
sustentabilidade estd intimamente relacionada a padroes éticos, padroes elevados de compliance. Se ele
ndo tiver valores éticos, ele ndo é sustentavel”. Além disso, a equipe, quando questionada sobre a
consideracdo dos valores éticos e morais, defendeu que: “é claro que a nossa atuagdo tem que ser em
coeréncia com o que estd na lei. Eu vou lhe responder dentro dos valores éticos, pois os valores morais
de uma sociedade sdo, as vezes, circunscritos, e, ndo necessariamente, precisam estar de acordo com o

que é ético e legal”.
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Diante dessa argumentacdo, pode-se identificar que a equipe compreendeu a dimensdo ética
somente do ponto de vista de obedi€ncia as leis, 0 que contrapde ao argumento dos autores Robinson
(2004) e Martens (2006), no qual defendem que a meng¢do da ética e normas de comportamento introduz
um aspecto normativo na sustentabilidade. Para esses autores, a sustentabilidade ¢ um conceito baseado
em valor, refletindo valores e consideragdes éticas da sociedade e sua integragdo nas decisdes de
negdcio deve ir além do cumprimento das obrigagdes legais. Assim, tendo sido explorado e questionado
as dimensdes da sustentabilidade, passou-se para as tultimas, propostas por Elkington (1997), que
considera a sustentabilidade como a harmonia entre as dimensdes social, ambiental € econOmica — o
chamado Triple Bottom Line (TBL).

O TBL € uma das teorias mais consagradas no que diz respeito ao alcance e a avaliacdo da
sustentabilidade. Portanto, ao ser questionado sobre a forma como a sustentabilidade na gestdo de
projetos equilibra os interesses ambientais, sociais € econdomicos, a equipe 2 destacou a dimensdo social
como pontapé inicial dessa harmonia, dando foco a participacdo dos atingidos (stakeholders) no
processo de tomada de decisdo. segundo a equipe, “quando a gente traz um processo de reparacdo com
projetos sustentdveis e que busca envolver as comunidades no entorno, as comunidades atingidas, as
comunidades ribeirinhas, vocé tem a economia girando e quando vocé leva o conceito da reparagdo e
da responsabilidade coletiva pelos recursos naturais, o efeito é muito mais duradouro”. Essa colocac¢do
estd intimamente ligada a consideracdo de Freeman, em sua teoria das partes interessadas, quando
afirma que a participacdo das partes interessadas vai além do gerenciamento e comunicacdo, é uma
atitude com a qual todos os processos de gerenciamento de projetos devem ser realizados.

Por conseguinte, a Equipe 3 afirmou concordar com a colocagdo de que a sustentabilidade
equilibra os interesses ambientais, sociais e econdmicos, pois, de acordo com ele, “a sustentabilidade
foi uma palavra criada em um contexto de receio das pessoas e das instituicoes internacionais com o
futuro da humanidade e do planeta e, por isso, é uma tentativa de equilibrar questoes ambientais com a
vida dessa sociedade que cresce desenfreadamente”. Ainda de acordo com a equipe, “o papel da gestio
de projetos nesse contexto é dar instrumentos de aprendizagem, ndo sé para a economia, mas para a
sociedade e para o meio ambiente, dar instrumentos para que esses grupos possam aprender sobre o
assunto, aprender como usar o recurso e gerar motivagdo nas geragoes em defesa do planeta”. Por fim,
a Equipe 4 trouxe uma reflexdo importante para as consideracdes da pesquisa: para ele, as dimensdes
social, econdmica e ambiental da sustentabilidade ndo podem ser tratadas isoladamente, pois uma ¢é
complementar a outra e por isso, muitas vezes, podem se confundir. tal argumento, € consoante ao que

foi exposto por Elkington (1997), no qual expde a relacdo entre as dimensdes da sustentabilidade, que
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possui como resultados a ecoeficiéncia, o desenvolvimento socioecondmico e o desenvolvimento
socioambiental.

Sobre as Teorias da Sustentabilidade, as equipes salientam que o processo de reparacdo
ambiental é complexo e envolve diversas varidveis, que muitas vezes, nao sao abordadas na literatura.

A Equipe 4 afirmou que “as teorias da sustentabilidade atuais podem ser um guia. O
entendimento das premissas e dos conceitos de sustentabilidade podem ser um ponto de partida, mas
nenhuma das teorias consegue abarcar a realidade do que é a reparacdo de um desastre dessa
dimensdao”. No cotidiano da equipe entrevistada, as teorias e praticas comumente utilizadas no
gerenciamento de projetos da fundacdo, podem ndo ser suficientes para o enfrentamento dos desafios
impostos pelo contexto singular no qual se aplica a fundacao.

Aprofundando, a Equipe 1 defendeu que “sustentabilidade é avaliar as perdas de materiais,
energia, insumos da producdo e trabalho fisico dos trabalhadores [...]. A utilizacdo de métodos de
controle de qualidade que avaliam sistematicamente as perdas e treinam os trabalhadores para que se
corrijam no dia a dia”. Prosseguindo propde que para se reduzir as perdas, é necessario utilizar um
sistema didrio de controle de insumos, definindo indicadores de processo, avaliando os resultados e
assim, identificando oportunidades de melhoria. Sempre que possivel, reutilizando os recursos e
acompanhando a destinacdo dos residuos gerados. Enquanto, a Equipe 2 defendeu que “a
sustentabilidade ndo é um luxo, é uma necessidade, e ela é uma forma de economizar recursos, tempo,
dinheiro e ecossistema, e tudo isso faz parte de um projeto sustentavel ”. Os apontamentos de ambos os
entrevistados estdo intimamente relacionados a dimensdo da sustentabilidade que a considera como a
‘eliminac¢do do desperdicio’ (MCDOUNOUGH; BRAUNGART, 2002).

Conforme afirmado por Silvius et al. (2017), o conceito de sustentabilidade ainda € entendido por
instinto, mas dificil de expressar em termos operacionais concretos. prova disso, € a afirmacdo da equipe
4, quando diz “do ponto de vista do rompimento, eu ndo sei se a gente pode falar do conceito de
sustentabilidade que a gente estd acostumado. [...] Eu fico questionando o que é essa teoria da
sustentabilidade aplicada, porque essas dimensées, elas estdo totalmente ligadas umas as outras, a
gente ndo separa. Entdo, talvez o entendimento de sustentabilidade que a gente tem hoje, ndo dd conta
desse processo que a gente estd inserido”. Conforme a equipe, a teoria da sustentabilidade € muito
diferente da prética, o que denota uma lacuna de investigacdo, tendo em vista que, a parte tedrica parece
nao abordar todos os aspectos do contexto tnico que essa fundagdo estd inserida. Sendo assim, é de
extrema importancia que metodologias e técnicas sejam desenvolvidas a fim de incorporar os principios
sustentdveis ao gerenciamento de projetos em todos os niveis organizacionais considerando os diversos

contextos e os varios tipos de projetos existentes.
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Segundo os achados documentais, bibliograficos e qualitativos, foi possivel observar os
principios da sustentabilidade sendo ponderados ao longo do desenvolvimento dos projetos, desde a
concepc¢ao da ideia, passando pela defini¢do do escopo, até sua execugao nas localidades impactadas,
especialmente se considerarmos os instrumentos de controle exigidos. Segundo os entrevistados, as
acoes de sustentabilidade foram especialmente focadas nas necessidades dos moradores das localidades
abrangidas, dentre as quais se destaca haver comunidades tradicionais indigenas e quilombolas, com
territorio protegido por lei, dentre as comunidades impactadas pela tragédia. Segundo a literatura, foi
preciso garantir voz aos atingidos nas principais decisdes que conformam a governanga pds-desastre
(EUCLYDES; PEREIRA; FONSECA, 2022), cada comunidade trazia consigo uma percepg¢ao sobre os
impactos causados e demandas dos atingidos.

Neste sentido, a preocupagdo com o pilar social foi evidenciada pelos gestores, ao longo do
desenvolvimento do trabalho de suas equipes, indicando haver grande preocupacdo dos colaboradores
com os impactados pela tragédia. Cabe ressaltar, muitas vezes, os colaboradores compunham inclusive o
grupo de afetados, haja vista serem moradores de muitas das regides afetadas. Muitas agdes incluiram a
necessidade de envolver os colaboradores da fundagdo, para além das estratégias de capacitacdo para o
desenvolvimento de suas funcdes. Outrossim, a participagdo e controle social levaram a criagdo de
grupos de comunicacdo e a estruturacdo de canais para a detec¢do de danos (RAMOS, VICTRAL e
REZENDE, 2023). Apesar disso, observou-se a preponderancia de interesses econdmicos sobre os
direitos humanos dos atingidos, por circunstincia de situagdes de vulnerabilidade e de injusticas
ambientais (PAAZ; SOUZA, 2018).

Em 2018, foi assinado um Termo de Ajustamento de Conduta de Governanga — TAC-GOV, uma
proposta para o aperfeicoamento do processo de governanga previsto no TTAC, de 2016, para definicao
e execucao dos programas, projetos e acdes que se destinam a reparacdo integral dos danos decorrentes
da tragédia. Além disso, o novo termo aprimorou os mecanismos de participacdo das pessoas atingidas,
em todas as etapas e fases dos programas previstos (RIOS et al, 2021). Quanto mais coletivo o acordo
fosse, maior seria o vinculo com os atores sociais. Assim, segundo relatos, foi crucial envolver e
capacitar também os stakeholders, para assegurar transparéncia e ética ao longo da gestdo dos projetos
da fundacgdo. As entidades envolvidas com a reparacdo precisaram desenvolver sistemas de controle
permanente de qualidade dos processos, que envolviam indicadores sociais, ambientais e econdmicos,

para identificarem as tendéncias dos projetos no futuro.
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As atividades da fundacdo foram auditadas por auditorias independentes, bem como auditorias
governamentais dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo. As auditorias visaram assegurar que oS
projetos fossem transparentes. Entretanto, houve relatos de que a empresa responsdvel agiu
“estrategicamente dentro da governanca influenciando a atuagdo dos outros atores, seja por meio de
forca economica, politica ou, até mesmo, intimidatoria, com o objetivo de reduzir os gastos e impactos
econdmicos pos-desastre e os danos & imagem e ao futuro da empresa” (MELO; GUIMARAES, 2023, p.
12).

N3ao obstante, constatou-se a necessidade de desenvolver processos com maior transparéncia no
ambito da fundacgdo. Os gestores realizaram foruns de prestacdo de contas com os atingidos, nos quais
foram apresentadas todas as acdes executadas naquela regido. A responsabilidade moral para com as
comunidades afetadas e o ambiente danificado foi considerada uma prioridade para os colaboradores da
fundagdo, focando na justica e reparacdo integral dos danos causados. Em 2019, apds identificar
demandas prioritarias decorrentes das divergéncias técnica e dos atrasos da Fundagdo, as institui¢des do
Sistema de Justica ajuizaram pedidos de cumprimento de obrigacdes relacionadas a programas e
projetos que ndo estavam sendo suficientemente atendidos.

O juizo da Vara Federal determinou que os pleitos fossem organizados em 12 eixos tematicos
prioritdrios atualmente em curso e ja produzindo resultados: 1) Recuperagio ambiental extra e intercala;
2) Risco a saide humana e risco ecoldgico; 3) Reassentamento das comunidades atingidas; 4)
Infraestrutura e desenvolvimento; 5) Retorno operacional da Usina Hidrelétrica Risoleta Neves; 6)
Medicado de performance e acompanhamento; 7) Cadastro e indenizacOes; 8) Retomada das atividades
econdmicas; 9) Abastecimento de dgua para consumo humano; 10) Contratacdo das assessorias técnicas;
11) Acdes de saude; 12) Proibicdo da pesca na bacia do Rio Doce e um ultimo eixo (13) para analisar o
desempenho da prépria Fundacdo. A amplitude e complexidade de cada um dos pontos colocados como
eixos temadticos evidenciou que, embora muito tenha sido feito, hd ainda muito por fazer em termos de
acOes para reparacao dos impactos da tragédia (RIOS et al, 2021).

Os projetos abrangeram vdrias areas como engenharia ambiental, saude publica, gestio de
residuos, recuperacdo de ecossistemas, e apoio psicossocial, entre outros. Assim, considerou-se a
indenizagdo aos afetados ndo apenas em termos de retorno financeiro direto, mas também em termos de
servicos e acdes socioeconOmicas amplas, como o fortalecimento da economia local, geracdo de
empregos € promocao da sustentabilidade das comunidades. A fundagdo incentivou a comunidade
desenvolver esses projetos com o maximo de autonomia, inserindo-os no processo de formulacdo das
estratégias. Tais agOes visaram aumentar a renda no campo, também é uma forma de valorizar a mao de

obra e evitar a evasdo para as cidades por parte dos jovens que nasceram nas dreas rurais. Enquanto a
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sustentabilidade, nas empresas em geral, é frequentemente abordada para fins de conformidade
regulatdria, imagem corporativa ou economia de custos, para os colaboradores da fundagdo criada para
reparo da maior tragédia ambiental no Brasil a sustentabilidade foi um principio central e indispensavel,
guiando todas as acdes e decisdes.

Assim, esta pesquisa ressalta as dimensdes social, ambiental e econdmica para além da teoria
sobre a sustentabilidade. Segundo a literatura, o conceito de sustentabilidade ainda é entendido por
instinto, dificil de expressar em termos operacionais concretos (SILVIUS et al., 2017). Além disso, o
processo de reparagdo ambiental é complexo e envolve diversas varidveis. Neste sentido, as teorias
sobre a sustentabilidade foram consideradas um guia, servindo como ponto de partida, para abarcar a
realidade complexa da reparacdo de um desastre dessa propor¢cdo. Apesar disso, as transformagdes
necessdrias para minimizar os riscos inerentes as atividades de exploracdo mineral nido foram
necessariamente adotadas. Em 25 de janeiro de 2019, uma nova tragédia resultou no rompimento da
Barragem do corrego do Feijao, da Empresa Vale S.A, causando um terrivel impacto social, a morte de
centenas de pessoas, além de todas as questdes ambientais (ROCHA, 2021).

Na ultima década, ocorreram em Minas Gerais os dois principais desastres ambientais associados
ao setor de mineragcdo no pafs, nos municipios de Mariana e Brumadinho. Esses desastres impactaram
diretamente as bacias hidrograficas do rio Doce, nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo, e do rio
Paraopeba, afluente do rio Sdo Francisco (RAMOS; VICTRAL; REZENDE, 2023). Além da enorme
perda de vidas humanas e dos imensos danos ambientais, impactos ao abastecimento de dgua, nos
mananciais, que tiveram captacdes suspensas, algumas por longo periodo, e nas infraestruturas, que
inviabilizaram sua oferta nos territérios € municipios ao longo das bacias dos rios Doce e Paraopeba
(FERREIRA; COSTA, 2022). Os impactos e danos resultantes de desastres causaram grande comogao e
fomentaram a mobilizacdo e participacdo social nos territérios (FERREIRA; COSTA, 2022).

A imagem das empresas envolvidas pode ter sido amenizada pelas a¢des sociais adotadas para
solucionar os problemas das populacdes afetadas, diretamente e indiretamente, na medida que seriam
eficazes para gerar bem-estar das pessoas € uma real recuperacdo ambiental das &dreas degradas
(ROCHA, 2021). Os responsaveis estdo ligados a um setor da economia que possui estratégias
especificas para lidar com tragédias ambientais (MELO; GUIMARAES, 2023). Contudo, a estabilidade
de estruturas de barragens de rejeitos permanece como um desafio no estado de Minas Gerais (SILVA,
2021). A mineragdo continua sendo um dos pilares econdmicos do Brasil, apesar da amplitude de suas
tragédias e da recorréncia dos impactos socioambientais causados (MENDES; COSTA, 2022).

Este estudo evidencia ainda a necessidade de que formuladores e implementadores de politicas

desenvolvam mecanismos capazes de reduzir assimetrias decisdrias, institucionais € normativas nas
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acOes de governanga pds-desastre (EUCLYDES; PEREIRA; FONSECA, 2022). A fim de que seja
englobada a totalidade das comunidades atingidas, para que todas as complexas problematicas existentes
cheguem até as empresas demandadas (OLIVEIRA; NASCIMENTO, 2021). Muitas vezes, a gestdo dos
projetos envolve um processo “politico, econdmico, institucional e social de violagdes, influéncias,
abusos e injusticas que teve no rompimento da barragem o seu apice” (MELO; GUIMARAES, 2023, p.
22).

A tragédia de Mariana exp0s a fragilidade dos sistemas de seguranca de barragens de minera¢ao
no Brasil, bem como a necessidade de mecanismos efetivos para reparacdo de danos ambientais em
grande escala. A tragédia ambiental causou um prejuizo incalculdvel para a populacdo e para o meio
ambiente (ROCHA, 2021; BASTOS et al., 2021). Além da perda de vidas humanas e de uma série de
impactos ambientais, muitos foram os impactos socioecondmicos e a saide das comunidades atingidas,
afetando as comunidades do entorno dos cursos hidricos afetados pelo derramamento e as populagdes
abastecidas por sistemas e solugdes alternativas de abastecimento de d4gua com captagdes nesses cursos
hidricos (RAMOS; VICTRAL; REZENDE, 2023). Os danos as popula¢des do entorno se disseminam a
curto, médio e longo prazo (RAMOS; VICTRAL; REZENDE, 2023). Os impactos provocados afetaram
diversas instincias territoriais e setoriais, tanto na escala local quanto regional, ndo se resolvem de

forma imediata, pois transcendem as dimensdes espaciotemporal e territorial (SILVA, 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi desenvolvida segundo o objetivo de compreender como as dimensdes da
sustentabilidade se alinham a gestio de projetos, segundo a percep¢do dos gestores, em uma fundacio
criada para reparo de uma tragédia ambiental no Brasil. Para tal, optou-se pelo desenvolvimento de uma
pesquisa qualitativa, com fins descritivos, cujos meios aplicados foram baseados no Estudo de Caso. O
levantamento dos dados compreendeu procedimentos metodoldgicos bibliogrificos, documentais e
entrevistas.

A partir dos achados da pesquisa, foi possivel perceber que na fundacdo criada para reparo de
uma tragédia ambiental os gestores consideram as dimensdes da sustentabilidade de maneira bastante
singular, especifica, em relacdo a gestdo de projetos, tendo em vista a natureza das atividades
empreendidas pela fundacdo de reparo a tragédia ambiental. Nesta, a sustentabilidade foi um dos
principios centrais, norteadores das atividades desenvolvidas, guiando todas as acdes e decisdes acerca
dos projetos. Segundo os entrevistados, a intensidade e abrangéncia da tragédia ambiental impde

exigéncias nio apenas relacionadas a recuperacio ecoldgica, mas também a restauracdao do equilibrio
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econdmico e do bem-estar social das comunidades afetadas. A despeito disso, existem colaboradores
mais preocupados com retornos econdmicos e a imagem da fundacao, no curto prazo.

De maneira geral, a sustentabilidade foi ponderada em todos os momentos do desenvolvimento
do projeto, com especial atencdo para as necessidades dos moradores das localidades abrangidas pela
tragédia. Sendo assim, a dimensdo social tem sido ressaltada, neste caso particular, devido a atencdo
exigida pelo poder judicidrio pela participacdo dos atingidos no processo de tomada de decisdes,
garantindo as representatividades locais desde a fase de planejamento das agdes. Assim, o
relacionamento com o poder judicidrio foi outro destaque na pesquisa, ressaltando uma participagdo
ativa nas dindmicas de planejamento dos projetos, com o intuito de promover o envolvimento da
sociedade no processo de tomada de decisoes da fundacdo. Além disso, a diversidade de mecanismos de
controle foi outro destaque, mediante a necessidade de oportunizar aos stakeholders o acesso a
informacao, com transparéncia e ética, relacionada a gestdo dos projetos e ao uso dos recursos. Segundo
os entrevistados, a responsabilidade moral para com as comunidades afetadas e para com o ambiente
afetado, foram apontadas como prioridades para os colaboradores da fundagdo, evidenciando o apelo
por justica social e reparacdo integral dos danos causados.

Com relacdo ao aspecto econdmico, foi considerado ndo apenas em termos de indenizagdes aos
afetados, mas também em termos de melhorias socioecondmicas mais amplas, como o fortalecimento da
economia local, integrando a¢des para a geracdo de empregos e renda e a promocgao da sustentabilidade,
apos encerrados os trabalhos de recuperacdo. A fundacdo incentivou a comunidade desenvolver esses
projetos com o miximo de autonomia, inserindo-os no processo de formulacdo das estratégias. Estes
achados indicam que as dimensdes social, ambiental e econdmica embora possam ressaltar num dado
momento, em funcdo da particularidade dos projetos, a sustentabilidade deriva da complementariedade
das acdes e resultados.

A teoria sobre a sustentabilidade € muito diferente da prética, o que denota uma lacuna de
investigacdo das dimensdes da sustentabilidade em projetos especificos, neste caso, projetos de reparo
aos impactos de uma tragédia ambiental sem precedentes. O processo de reparagdo ambiental €
complexo e envolve diversas varidveis, muitas delas, ndo abordadas na literatura. Neste sentido, as
teorias sobre a sustentabilidade foram consideradas um guia, servindo como ponto de partida, para
abarcar a realidade complexa da repara¢do de um desastre dessa propor¢do. Em circunstancias como as
provenientes de tragédias ambientais, devido a natureza multifacetada da sustentabilidade, ressalta-se
ainda a importancia de atribuir énfase na participa¢cdo comunitdria, com transparéncia e ética.

Por fim, este estudo evidencia a necessidade de que formuladores e implementadores de politicas

desenvolvam mecanismos capazes de reduzir assimetrias decisdrias, institucionais € normativas nas
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acOes de governanca poés-desastre. As entrevistas alcancaram a percepc¢ido de gestores relativamente
experientes, em sua maioria, com vivéncia profissional na fundac¢do. Contudo, ndo foi possivel afirmar
que o conceito de sustentabilidade se demonstrou completamente difundido entre eles. A limitacdao
conceitual aplicada a sustentabilidade, algumas vezes, ressaltou aspectos relacionados a ecoeficiéncia.
Tais constatacdes ressaltam a necessidade de manter os esfor¢os para difusdo deste conceito, embora se
evidencie a importancia de adaptar teorias e praticas as realidades especificas do contexto dos projetos,
garantindo, assim, um desenvolvimento sustentdvel abrangente.

A literatura sobre préaticas sustentdveis, no contexto da gestdo de projetos, tem evoluido e
expandido seus horizontes, passando a incorporar um maior nimero de varidveis nesta perspectiva. Os
resultados desta pesquisa desempenham um papel direto no avanco do conhecimento sobre as
dimensdes da sustentabilidade e a gestdao de projetos, com especial destaque para as circunstancias de
reparo as tragédias ambientais. A aplicacdo dos insights obtidos por meio desta pesquisa no contexto
empresarial beneficia indiretamente a sociedade, uma vez que a ado¢do de praticas sustentaveis em
diversos contextos contribui para a melhoria da qualidade de vida a longo prazo e para a preservacao

dos recursos ambientais para as atuais e futuras geragdes.
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