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Resumo

Este artigo, intitulado "O Valor Publico no Contexto da Nova Governanga Piblica: Mapeamento da Literatura e Andlise
Bibliométrica", propde uma investigacdo sobre os avancgos do conceito de governanca publica a luz do paradigma emergente
do valor publico. Realizado por meio de uma abordagem descritivo-exploratéria com enfoque quantitativo, o estudo busca
identificar conexdes entre governanga publica, valor publico e cultura organizacional em artigos cientificos disponiveis nas
bases de dados Scopus, Web of Science e Scielo, no periodo de 2017 a 2021, com coleta de dados em maio de 2022.
Destaca-se a relevancia desse tema, considerando sua constante evolucio na drea da administracio publica. O protocolo da
pesquisa foi desenvolvido no StArt, e a andlise dos dados contou com o suporte do Bibliometrix no ambiente do R-Studio. Os
resultados revelam a busca continua por preencher lacunas nos contextos publicos, enfatizando a criagdo de valor publico
como métrica crucial para avaliar o desempenho dos gestores puiblicos. A discussdo em torno do valor ptblico se consolida
como elemento essencial na compreensdo e mensuragdo do sucesso das estratégias de gestdo publica, destacando a
importancia de direcionar esforcos para uma administragcdo mais eficiente e orientada para resultados.

Palavras-chave: Gestdo Piblica; Governanga Publica; Politicas Publicas; Valor Publico.

Abstract

This article, entitled "Public Value in the Context of New Public Governance: Mapping of Literature and Bibliometric
Analysis", proposes an investigation into the advances of the concept of public governance in light of the emerging paradigm
of public value. Carried out by means of a descriptive-exploratory approach with a quantitative approach, the study seeks to
identify connections between public governance, public value and organizational culture in scientific articles available in the
databases Scopus, Web of Science and Science, in the period from 2017 to 2021, The data will be collected in May 2022.
The relevance of this topic is highlighted, considering its constant evolution in the area of public administration. The research
protocol was developed in StArt, and two data were analyzed together with the support of the Bibliometrix in the R-Studio
environment. The results reveal a continuous search to identify gaps in public contexts, emphasizing the creation of public
value as a crucial metric to evaluate the performance of public managers. A discussion around public value is consolidated as
an essential element in understanding and measuring the success of public management strategies, highlighting the
importance of directing efforts for a more efficient and results-oriented administration.

Keywords: Public Governance; Public Management; Public Policies; Public Value.
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INTRODUCAO

O debate sobre governanca na administracdo publica vem ganhando relevancia, sobretudo para
responder aos desafios da globalizacdo e as crescentes demandas da sociedade por servigos publicos de
qualidade. A énfase da governanca publica, além da busca de eficiéncia do Estado, com transparéncia e
controle dos gastos publicos, visa a criagdo de valor publico, traduzido em valores sociais, culturais e
intelectuais (MOORE, 1997).

Santos et al. (2022, p. 15) apontam que “embora os conceitos de valor publico sejam dificeis de
entender, sua mensuracdo e gerenciamento auxiliam os gestores publicos para além do desempenho
financeiro e objetivo de curto prazo”. A governanca promove a efetividade de politicas publicas, estando
presente tanto nas discussdes académicas, quanto nos debates politicos, a literatura aborda, inclusive, a
governanga sob a forma colaborativa, desafiando as organizacdes publicas a contribuir para o bem-estar
da sociedade. Tal informag¢do encontra lastro no contexto do econdmico e social, oferecendo suporte
para a protecdo dos cidaddos, como sauide, educagdo e questdes econdmicas e sociais. Assim, busca-se
um Estado economicamente eficiente, visando a efetividade na entrega de servigos publicos de
qualidade aos cidadaos.

Nesse sentido, diante dos paradigmas da administragdo publica, que marcam a evolugdo do
conceito de governanga publica, faz-se necessdrio envidar esfor¢os para compreender melhor o assunto.
Portanto o objetivo deste trabalho consistiu em mapear a producao cientifica sobre governanga publica e
sua relacdo com o valor publico, a partir do suporte da anélise bibliométrica na revisdo de literatura.

Este estudo parte da premissa que os gestores publicos necessitam definir estratégias para gerar
valor e, tendo como metas a melhoria da eficiéncia, a prestacdo de contas, a entrega de bens e servicos
com qualidade e maior transparéncia a sociedade. Segundo Moore (1997), as instituicdes publicas ao
atenderem as necessidades da sociedade, geram valor. Entretanto, ainda que haja diversos estudos sobre
valores publicos, hd lacunas que necessitam ser respondidas. A literatura assinala que dada a
subjetividade do valor publico, ndo hd uma lista definitiva e consensual de valores publicos, nem
tampouco um conceito definitivo (ASCHHOFF; VOGEL, 2018; TALIENTO, 2018 apud RESENDE,
2022).

Este artigo foi estruturado em cinco topicos incluindo esta introducdo. O primeiro topico aborda
sobre o referencial tedrico, o segundo apresenta os pressupostos metodolégicos. O terceiro topico
apresenta o resultado da andlise bibliométrica e no quarto tépico sdo apresentadas as consideragcdes
finais com uma sintese das principais contribui¢des desta investigacdo, limitacdes e sugestdes de estudos

futuros.
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REFERENCIAL TEORICO

O tema governanca publica se fortaleceu em um cendrio em que os Estados sdo desafiados em
suas formas de atuacdo para garantir o bem-estar da sociedade, por meio do desenvolvimento
econdmico, competitividade e eficiéncia dos mercados nacionais (SILVA; VICENTIN, 2018).

Conforme Osborne (2010), a governanga publica € uma resposta a complexidade e fragmentacdo
das politicas publicas e prestacdo de servigos no século XXI, tornando mais importante a inclusdo das
partes interessadas no processo de tomada de decisdo, desde a defini¢do dos objetivos até a decisdao de
como atingi-los.

Pyun e Gamassou (2018) destacam a incapacidade do Estado em solucionar problemas. Os
autores comparam as cinco teorias mostrando as tendéncias de reforma na da Administracdo Publica.
Entre essas teorias foram evidenciadas a Administracdo Publica Tradicional voltada para a burocracia; a
Nova Gestdo Publica (NGP), em inglés, New Public Management (NPM), com énfase na gestdo dos
recursos e eficiéncia organizacional; a Gestdo do Valor Publico, em inglés, Public Value Management
(PVM), com foco no cidaddo como parceiro e a €nfase na colaboragdo e parcerias; e a Nova Governanga
Publica, em inglés New Public Governance (NPG), que visa promover o bem comum e incorporar
valores publicos em todo o sistema politico.

O estudo Cavalcante e Camdes (2015) mencionando por Silva (2017), destaca os novos
caminhos de reforma do Estado, os quais incluem modelos distintos que convergem na necessidade de
superacdo de NGP e enfatizam diferentes pressupostos € mecanismos de gestdo que, em alguns casos,

repetem-se nos modelos ou paradigma, conforme apresentado por Cavalcante e Camdes (2015) no

mecanismos de participacdo democraticos e deliberativos, que impactam no aperfeicoamento da gestao e da oferta de
servicos puiblicos.

Quadro 1.
Quadro 1 - Tendéncias dos Novos Modelos da Gestao Publica
Tendéncias Perspectivas Autores
- Necessidade de fortalecimento da capacidade estatal em liderar processos de desenvolvimento e, por conseguinte, Pollitt e
Estado . . PR
Neoweberiano reestabelecer a confianga na administra¢do publica. Bouckaert‘ (2011)
(ENW) - As medidas visam modernizar o aparato estatal tradicional de modo a tornd-lo mais profissional, eficiente e Carneiro e
responsivo aos cidaddos Menicucci (2011)
- Preconiza a ampliacdo de formas de relacionamento entre diferentes atores no ambito da gestdo publica, seja entre
Estado e sociedade, agentes privados e governo ou sociedade e iniciativa privada.
Governanga - O incremento do controle e da accountability ganham for¢a na constru¢do de politicas publicas por meio de Secchi (2009)

Governanga da Era
Digital ou Digital
Era-Governance

- Incorporagdo crescente de inovagdes de tecnologia da informagdo para pautar os relacionamentos entre unidades
administrativas e a sociedade civil. A partir dos principios de reintegragdo, holismo baseado na necessidade (joined-up
governance) e nas mudancas digitais

Dunleavy et al.
(2006)

Gestao do Valor
Publico ou
Public Value
Management
(PVM)

- Preocupa-se ndo somente com os resultados em termos de servicos, mas também com os procedimentos para se
alcancar tais resultados.

- Considera central a percep¢do do cidaddo tanto como usudrio quanto participante ativo do processo de construcéo das
politicas governamentais, sendo o envolvimento e a colaboragdo elementos chave a administragdo publica.

- Incorpora os cidaddos como controladores do governo, consumidores dos servicos e financiadores, e amplia o escopo
de alternativas para a provisao de servigos publicos que deve ser selecionada de forma variada e pragmética

O’Flynn (2007)

Shaw (2013)

Fonte: Cavalcante; Camdes (2015); Silva (2017).
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Como se observa no Quadro 1, essas perspectivas tedricas evidenciam a diversidade de
abordagens na gestdo publica contemporinea, ressaltando a necessidade de um enfoque
multidimensional para enfrentar os desafios complexos e em constante evolugdo enfrentados pelo setor
publico. Nesse sentido, a partir do debate sobre reformas administrativas, Cavalcante ¢ Camoes (2015)
citado por Silva (2017), apontam um conjunto de tendéncias (principios ou ferramentas) de gestdo

publica que vem norteando as inovagdes na gestdo, quais sejam:

e Aperfeicoamento de mecanismos de transparéncia, governo aberto e responsabilizacido
(accountability);

e Promogdo do governo eletrénico (e-government) como estratégia de ampliacdo e
facilitagdo do acesso e da participagdo cidadd na administracio publica;

e Novos arranjos de politicas publicas que fomentam papel mais ativo dos cidaddos na
producdo de bens publico;

e Atuagdo em redes e parcerias com atores estatais, sociais e da iniciativa privada;

e Ampliacdo na utilizagc@o da tecnologia de informacao tanto para ampliar a qualidade como
a eficiéncia na prestacdo de servigos publicos (SILVA, 2017, p. 32).

Diante disso, para se compreender o caminho do funcionamento da gestdo publica no século
XXI, é importante desvincular dos modelos ou paradigmas e se direcionar as tendéncias da
administracdo publica.

Aschhoff e Vogel (2018) chamaram a atencdo para a escassez de estudos sobre o tema, o que
corrobora a justificacdo da escolha deste estudo. Os autores ressaltaram que os valores corporativos sao
representacdes informais de uma organizacdo e sua cultura, cujas declaracdes de valor refletem as
aspiracodes da organizagdo impulsionando sua criacao de valor.

Moore (1997), ressalta que o valor publico é compreendido como aquilo que € atribuido pelo
publico beneficiario, considerando o que recebe do poder publico. Outra abordagem retrata o valor
publico “situado nas relagdes entre o individuo e a sociedade, fundado em individuos, constituido por
avaliacdes subjetivas contra necessidades bdsicas, ativadas e realizadas em estados emocionais-
motivacionais, e produzidas e reproduzidas em praticas intensas de experiéncia” (MEYNHARDT, 2009,
p- 212).

Quanto ao conceito de valor publico, Horner, Lekhi e Blaug (2006, p. 12), elencaram cinco tipos

diferentes de respostas para a questao "o que € valor publico?", a saber:

1. valor publico como abordagem académica: baseada no trabalho de Moore;

2. valor publico como "correcdo” para a NGP: é uma maneira de superar suas limitacdes
com foco excessivo na eficiéncia e em questdes orientadas para o mercado, € nao nas
necessidades do cidadido;
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3. valor ptiblico como dispositivo retérico: € uma forma de dar uma nova sustentabilidade
aos servigos publicos e poder fortalecer a capacidade de alocar recursos para melhor
satisfazer as necessidades dos cidaddos;

4. valor puiblico como um tipo distinto de governanga institucional: os usudrios e os
provedores colaboram e cooperam para melhorar as institui¢des publicas - coprodugao;

5. valor publico como andlogo ao valor do consumidor privado: o valor precisa ser medido.

Embora a literatura sobre o conceito de valor publico ndo apresente um consenso, de acordo com
Raschendorfer e Furtado (2019), h4 critérios que representam conceitos fundamentais associados a Nova
Governanga Publica. Dentre estes se destacam, a criagdo de valor publico, que traz em seu bojo
conceitos que deslocam o foco da eficiéncia para a efetividade da gestdo (O’FLYNN, 2007; OSBORNE,
2006), a gestdo participativa, fundamentado na ideia de gestdo de redes, coprodugdo e contratos
relacionais (OSBORNE; SANTOS, 2006) a eficiéncia politica, com destaque no papel do Estado como
coordenador de politicas publicas (O’FLYNN, 2007; OSBORNE, 2006; 2008), e a sustentabilidade
organizacional (OSBORNE, 2006; 2008; 2017; RASCHENDORFER; FURTADO, 2019, p. 6).

A temdtica do valor publico, foi discutida por Mayrink Resende (2022), abordando a Nova
Governanca Publica, sob os aspectos organizacionais e relacionais. Na pesquisa a autora buscou captar
0s pensamentos e posicionamentos assumidos pelos sujeitos, gestores e beneficidrios de uma politica
publica. Destaca-se o conceito de Valor Puablico pela Organizagdo para a Cooperagdo e

Desenvolvimento Econdmico-OCDE:

Valor ptblico se refere a beneficios diversos oferecidos a sociedade consoante as circunstancias
sociais. Esse o6rgdo internacional descreve os beneficios como (1) bens ou servigos que
satisfacam os almejos dos cidaddos; (2) os entregdveis que atendam as expectativas de justiga,
equidade, eficiéncia e eficdcia na prestacdo de servicos aos cidaddos; (3) instituicdes publicas
devidamente ordenadas que atendam as aspiracdes e preferéncias dos cidadaos; (4) a equidade e
eficiéncia na prestacio de servigos publicos; (5) o uso legitimo de recursos para fins piblicos; e
(6) a inovacdo e resiliéncia da administragio ptiblica perante as mudancas dos interesses sociais
promovidos pela sociedade (OCDE, 2014, p. 6).

Ademais, vale salientar que segundo a OCDE (2011) a governanga publica refere-se aos arranjos
formais e informais que determinam como as decisdes publicas sdo feitas e como as agdes publicas sdao
implementadas, pela perspectiva da manutencdo dos valores constitucionais de cada pais quando em
face de problemas e ambientes em mudanca. Nesse direcionamento, enfatiza-se a boa governanca
caracterizada pelos principios de accountability, transparéncia, eficiéncia, efetividade, capacidade de
resposta e a aplicacdo do rule of law. Dentre esses principios a area de “integridade do setor ptblico” foi

uma que ganhou destaque nos materiais elaborados pela OCDE, uma vez que estd no centro da
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governanga publica, naquilo que a OCDE define como arranjos formais e informais que determinam
como as decisdes publicas sdo feitas e como as ag¢des publicas sdo implementadas (OCDE, 2011).

O termo Nova Governanga Puablica (NPG), cunhado por Osborne (2006), implica em um
deslocamento da dimensdo da governancga, da 6tica fiscal para a eficiéncia politica. A &énfase passa a ser
o cidaddo, de quem se espera uma postura mais ativa e participativa, na coprodugdo das politicas
publicas e dos seus resultados, onde se pode enxergar a efetividade.

De acordo com Osborne (2010), a nova governanca publica advém das mudancas introduzidas na
politica publica nas tltimas trés décadas, sendo parte da resposta dada para uma gestdo publica voltada
para demandas reais dos cidaddos. Este autor se refere a sociedades plurais que consistem numa rede de
multiplos atores, interdependentes na prestacdo de servigos ptiblicos (OSBORNE, 2010, p. 8-10).

Além disso, o paradigma NPG vem gradualmente sendo discutido na literatura relacionada a
gestdo publica, revelando preocupacdes mais amplas com a governanga de sistemas mais complexos,
cuja prioridade passa pela entrega de servicos publicos aos cidaddaos (RHODES, 2016).

Janowski, et al. (2018) enfatizaram o advento do paradigma da governanga de plataforma, frente
ao desafio da governanca publica para o desenvolvimento sustentdvel. Os autores realizaram andlise da
literatura revelando tré€s entidades, quais sejam: administracdo; cidadaos e politica e diversos tipos de
relacionamentos sob diferentes governancas, ao realizar estudos de casos sobre governo digital. Esses
autores ressaltam que a governanca da plataforma permite a coproducdo de valor publico entre os
cidaddos e a administracdo, por meio de consulta, ideacdo, entrega conjunta, relatdrios, informacao,
incorporagdo de ecossistema, auto-organizagdo, autoatendimento e automonitoramento.

Igualmente, alguns autores (BOMMERT, 2010; BRYSON et al., 2014; VOORBERG et al.,
2014), abordaram a governanca, sob a perspectiva do uso de Tecnologia de Informacdo e Comunicagado
(TIC), na coproducdo e inovagdo, visando aumentar a transparéncia do setor publico. Nessa mesma
linha (RHODES, 2016; GIELEN et al., 2017; JANOWSKI et al., 2018), destacaram a conexdo dos
servicos ao governo e as organizacdes publicas ou privadas, bem como o acesso e envolvimento dos
cidaddos com a administrag¢do publica.

Reinaldo e Pinto (2023) pesquisaram a inovacao social no contexto da governanca publica, com
énfase em solucdes para os problemas sociais e melhoria da qualidade de vida da sociedade. Eles
ressaltaram a necessidade de desenvolvimento social, com participa¢do de variados atores, a fim de
promover a inclusdo social, bem como gerar resultados com mudancas significativas para promog¢ao do
valor social na acdo publica.

Em resumo, ha uma corrente de pesquisadores que tém discutido a necessidade de uma nova

abordagem da administracdo publica (MOORE, 1997; OSBORNE, 2006; ALFORD; O’FLYNN, 2009),
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apontando para uma perspectiva de atitudes mais colaborativas, democraticas, com foco na governanga

em rede (STOKER, 2006).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste topico serdao descritos os procedimentos adotados pelos pesquisadores para proceder a

andlise bibliométrica, com a descri¢do da selecao; protocolo para levantamento da literatura.

Analise Bibliométrica

Neste estudo, a metodologia tem viés descritivo-exploratério de cunho quantitativo. Quanto ao
procedimento, utiliza-se de andlise bibliométrica, com a finalidade de mapear a producdo cientifica
sobre governanga publica e sua relacdo com o valor publico, e identificar contribui¢des, € a0 mesmo
tempo, lacunas sobre o tema.

O mapeamento da producdo cientifica proporciona uma visao abrangente de diferentes tépicos da
area de estudo a partir das publicacdes cientificas (KITCHENHAM et al., 2010), sendo uma importante
ferramenta para pesquisadores e profissionais aprofundarem os conhecimentos sobre determinado tema.
Decerto que o mapeamento de literatura ainda auxilia a compreensdo de novas tendéncias de
determinada drea de estudos, e possibilita a descoberta de novas rotas de pesquisa, a medida que permite
estabelecer conexoes entre os artigos publicados (CARVALHO et al., 2019; ZUPIC; CATER, 2015).

Diante disso, a revisao sistemdtica proposta pelos pesquisadores teve como foco a exploracao das
interconexdes entre governanca publica, valor publico e cultura organizacional, com énfase nos artigos
cientificos no periodo de 2017 e 2021. O objetivo principal era identificar ndo apenas os vinculos entre
esses elementos, mas também analisar como o tema tem sido abordado na literatura, além de observar a
complexidade desses temas e da constante evoluc¢do do cendrio da administragdo publica, até outubro de
2022.

De acordo Zupic e Cater (2015) os estudos bibliométricos sdo importantes em diversas vertentes
da pesquisa cientifica, pois as andlises bibliométricas ndo apenas facilitam a exploracdo de referéncias
cientificas especificas relacionadas a determinado tema, mas também oferecem aos pesquisadores uma
visdo abrangente das tendéncias em determinadas areas. Esses autores destacam a relevancia dessa
abordagem ao conectar, com rigor cientifico, publicacdes, autores e periddicos, proporcionando uma

compreensdo mais profunda da produgdo académica.

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

A publicagdo de periddicos cientificos em bases de dados internacionais representa o corpo de
conhecimento produzido pelos pesquisadores de determinada drea (MENEZES; CAREGNATO, 2018;
SOUSA; FONTENELE, 2019), razao pela qual, neste estudo, foram realizadas buscas nas bases de
dados Scopus, Web of Science e Scielo, por serem as mais comumente utilizadas, o levantamento de

literatura nessas fontes de pesquisa, reforcam a solidez dessa revisao sistematica.

Protocolo para levantamento da literatura

Na busca de subsidios a fundamentacao tedrica deste estudo sobre valor publico no contexto da
governanga publica, a selecdo dos artigos seguiu as seguintes etapas: planejamento, execugdo e andlise
dos resultados (KLOCK, 2018).

Os critérios de selecdo adotados neste estudo foram destacados no protocolo construido na
ferramenta StArt, gratuita, e desenvolvida no Laboratério de Pesquisa em Engenharia de Software da
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). O uso desse protocolo visa garantir a qualidade e
acessibilidade das fontes escolhidas. Foram definidos os critérios de selecdo, inclusdo e exclusdo dos
artigos definidos pelos pesquisadores. Silva-Dias (2023) citando Aria e Cuccurullo (2017) e Klock
(2018) destacam a relevancia do protocolo ao realizar um mapeamento, buscando a objetividade,
consisténcia e transparéncia na pesquisa.

O primeiro critério, que diz respeito a presenca de mecanismos de busca por meio de palavras-
chave, enfatiza a importancia de uma abordagem sistematica e estruturada na identificacdo de artigos
relevantes. Assim, na fase do planejamento foram definidos os seguintes critérios: (i) string de busca:
"public governance" OR "governance in the public sector” OR "governance in public sector"; AND
“public value” OR “value creation” AND “institutional culture” OR “organizational culture”; (ii) tipo
de documento: artigo revisado por pares, e (iii) ano de publicagcdo: 2017 a 2021.

A coleta dos dados foi realizada em maio de 2022, sendo que nessa fase foram selecionados os
artigos, considerando os critérios de inclusdo, que considerou a disponibilidade de consulta de artigos
por meio eletronico, destaca a necessidade de acesso facilitado e 4gil a literatura cientifica; a
possibilidade de exportagao conjunto de resultados em arquivo .bib" demonstra a preocupacdo em
adotar préticas metodoldgicas que permitam uma gestdo eficaz dos dados obtidos. A exportagdo em
formato .bib possibilita uma organizacao sistematica e interoperavel dos resultados, facilitando andlises
subsequentes e possibilitando importacdo para o R-Studio.

Como critério de exclusao foram descartados os artigos nao disponiveis integralmente em bases

de dados. A leitura do resumo e titulo dos artigos, juntamente com a aplicacdo de critérios especificos,

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

assegura a selecdo de trabalhos que tratam conjuntamente de ao menos dois temas pesquisados,
reforcando a coeréncia com os objetivos da revisao.

A avaliacdo da qualidade dos estudos, considerando critérios especificos de inclusdo e exclusao,
demonstra o compromisso dos pesquisadores em garantir a robustez e a relevancia dos trabalhos
selecionados, para garantir a transparéncia e replicabilidade da pesquisa.

Apos as filtragens realizadas, e excluidos os documentos duplicados, restaram 38 artigos, que
serdo objeto de andlise, utilizando o script de andlise proposto por Baldam (2021) e os softwares de
apoio R Studio e Bibliometrix (ARIA; CUCCURULLO, 2017).

Para andlise considerou-se as seguintes varidveis de andlise: ano de publicacdo do artigo; pais de
origem; nimero de citagdes por pais e por artigo; nimero de colaboracdes entre autores de paises
diferentes; nimero de artigos por pais, por autor e por revista; indice de impacto do autor dentre os
artigos que compdem a amostra; coocorréncia de palavras-chave e redes de cocitacdo, cujos resultados
sdo0 os seguintes.

Na Figura 1 segue ilustrado o procedimento de coleta e execucdo da pesquisa, resultado em 38

artigos elegiveis nesta revisdo de literatura.

Flgura 1- Etapas da coleta dos dados

Scopus WoS Smelo Scopus WoS Scielo Scopus WoS Scielo
(24 artlgus} (25 artigos) (2 artigos) (& arllgcls} (4 artigos) (0 artigos) (23 arllgcls} (30 artigos) (1 artigos)

=SS eESsSSeEESsS

|x 19 artigos duplicados | |x 2 artigos duplicados | |x 11 artigos duplicados

|K Exclusdo pela leitura do titulo: 24 artigos |

|x Exclusdo pela leitura do resumo: 20 artigos |

Fonte: Elaboracéo propria.

No préximo tépico, serdo apresentados os resultados desse levantamento de literatura sobre valor

publico e governanca.
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RESULTADOS DA ANALISE BIBLIOMETRICA SOBRE VALOR PUBLICO

A partir da anélise bibliométrica processada por meio do script desenvolvido pelo pesquisador
Baldam (2021), com apoio do R-Studio e Bibliometrix foi possivel processar as andlises quanto a

producdo cientifica sobre o tema e anélise dos artigos mais citados no periodo considerado neste estudo.

Producio Cientifica

Em relacdo a periodicidade das publicacdes, no periodo de 2017 a 2021, a linha de tendéncia em
azul indica um lento crescimento, e verifica-se um volume de artigos relativamente baixo nas duas 4reas
pesquisadas, se comparado a cada drea de forma isolada, podendo-se inferir que o estudo de valor
publico € incipiente, sendo oportuno a realizagdo de novas pesquisas.

A Figura 2 ilustra a evoluciao dos documentos por ano, sobre valor publico e governanga publica,

dentro do periodo pesquisado e apresenta a linha de tendéncia, pontilhada.

Figura 2 - Producio de artigos sobre valor piiblico no contexto da governanca publica @
14
3 I
2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Elaboragdo prépria.

Producao Cientifica por Pais

No periodo de 2017 a 2021, o maior nimero de publica¢cdes sobre governanca publica e valor
publico concentrou-se na Europa, correspondendo a 68% (Tabela 1). Dentre os paises que mais

produziram, a Holanda ocupava o primeiro lugar, seguida da Espanha e Polonia.
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Tabela 1 - Paises com maior nimero de
publicacdes sobre valor piiblico (>= 5 citacoes)

Niimero Pais Citacoes
1 Holanda 42
2 Espanha 31
3 Poldnia 21
4 Bélgica 20
5 Reino Unido 20
6 Alemanha 15
7 Italia 10
8 Franca 9
9 Litudnia 6

Fonte: Elaboracgdo propria.

Destaca-se a Holanda e a Espanha nas primeiras posi¢des, com aproximadamente 42% das
publicacdes. Em seguida, a Polonia, Bélgica e Reino Unido com 35%. Em relagdo aos autores e a
producdo cientifica mundial, relacionando os temas governanca e valor publico, utilizou-se como

critério de corte a publicacdo de pelo menos 2 artigos (Tabela 2).

Tabela 2 - Autores com maior niimero de publicacoes

sobre a relacao entre valor publico e governanca publica @
Autores Artigos h-index
Amali, L. N 2 1
Maciuliené, M. 2 2
Stenvall, J. 2 2
Torfing, J. 2 1
Katili, M. R. 2 1

Fonte: Elaboragao propria.

A Tabela 2 demonstra os autores que publicaram pelo menos dois artigos no periodo de 2017 a
2021, e destes, apenas dois tiveram h-index 2. Este indice mostra o nimero de trabalhos publicados em
relacdo ao ndmero de citagdes recebidas. Observa-se que ndo houve concentracdo de autores na drea.
Importante ressaltar que autores que possuem o maior nimero de publicacdes, ndo refletem

necessariamente o maior nimero de citagdes.

Anadlise dos artigos mais citados sobre Valor Piablico

O tema valor publico possui diferentes abordagens, tanto na area privada quanto na publica, e
abarca discussdes no campo académico e profissional, tais como: meio ambiente, economia, governo
digital, psicologia, ciéncias sociais, tecnologia, dentre outros. O Quadro 2 apresenta os dez artigos mais

citados sobre o tema valor publico, e os periddicos onde foram publicados.

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

Quadro 2 - Artigos mais citados sobre o tema valor publico

Niimero Titulo Autores Ano Revista Citacdes
Platform governance for sustainable . .
. .. .. . Janowski, Estevez Government Information
1 development: Reshaping citizen-administration 2018 71
e Baguma Quarterly

relationships in the digital age

International comparison of the changing
dynamics of governance approaches to land  Gielen, Salas e

2 development and their results for public value Cuadrado 2017 Cities 3
capture
Key aspects of building retrofitting: Strategizing Pardo-Bosch, Journal of Environmental

3 . o 2019 45
sustainable cities Cervera e Ysa Management

4 Valu.e confh.cts in Co-produgtlon: governing 4. fre Vogel 2018 International Journal of Public 33
public values in multi-actor settings Sector Management

5 Looking for Public Administration Theories? Pyun e Gamassou 2018  Public Organization Review 30

6 Persistent public management reform: an Massey 2019 Public Money and 24

egregore of liberal authoritarianism? Management

Corporate values of the 25 largest European Ehrenhard e
7 banks: Exploring the ambiguous link with Fiorito 2018 Journal of Public Affairs 19
corporate scandals

Klievink, van der

i lue th h 1 ives
8 Creating value through data collaboratives Voort e Veeneman

2018 Information Polity 17

Forliano, De

Innovating business processes in public Business Process Management

9 .. . . Bernardi, Bertello 2020 16
administrations: towards a systemic approach . Journal
e Temperini
The implementation of a strategic state in a .
10 small country setting: the case of the Scottish Elliott 2020 Public Money and 14
Management

Approach

Fonte: Elaboragao propria.

Janowski, et al. (2018), em consonincia com o desenvolvimento sustentdvel, enfatizam o
advento do paradigma da governanca de plataforma frente ao desafio da governanca publica para o
desenvolvimento sustentavel. Os autores realizaram uma analise da literatura revelando trés entidades,
quais sejam: administrag¢do, cidadaos e politica, e diversos tipos de relacionamentos sob diferentes tipos
de governanca, ao realizar estudos de casos sobre governo digital.

Os autores ressaltam que a governanga de plataforma permite a coproducdo de valor publico
entre os cidadaos e a administracdo, por meio de consulta, ideacdo, entrega conjunta, relatdrios,
informacdo, incorporacdo de ecossistema, auto-organizacdo, autoatendimento e automonitoramento.
Além disso, permite realizar acdes coletivas tais como: combate ao crime € a corrupg¢do; gestdo do bem-
estar social; identificacdo de riscos para a saude publica; implementacdo de orcamentos cidaddos;
planejamento de espacos publicos, dentre outros. Tudo isso se resume em processos “orientados para a
consecucao do desenvolvimento sustentavel”.

Gielen et al. (2017) discutem a dinAmica entre os fatores institucionais, financeiros e ambientais,
e as abordagens de governanga para o desenvolvimento da terra. Eles verificaram como a captura de
valor publico, proveniente do desenvolvimento urbano, pode afetar a legitimidade democritica, a

eficacia, a eficiéncia e a justica dessas abordagens. Os autores enfatizam que ha uma diferenca entre as
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abordagens de governanca publica e privada, denominadas como abordagens ativas e passivas,
respectivamente, ao estudar o caso dos paises da Inglaterra, Espanha e Holanda.

Pardo-Bosch et al. (2019) analisaram estratégias de cidades sustentdveis, sob os aspectos da
construcdo retrofitting. Por meio do uso de ferramentas de negdcios, como o Ecossistema de Criagdo de
Valor (VCE) e o City Model Canvas (CMC), os autores compararam trés grandes intervencdes de
retrofit em implementacdo, em diferentes cidades europeias, a fim de descobrir as principais
necessidades e desafios de governanca. O foco do estudo, relacionou-se ao desenvolvimento sustentavel
em termos de inclusdo social, protecdo ambiental e viabilidade financeira, necessitando para tanto, de
engajamento do proprietario, sobretudo, pelo alto custo inicial da constru¢@o. Os autores concluiram que
o envolvimento dos proprietdrios em estratégias de cocriacdo podem ajudar os governos municipais a
aumentarem a propor¢ao de proprietdrios dispostos a participar.

Aschhoff e Vogel (2018) analisaram os conflitos de valor na coprodu¢do, no contexto da
governanga, em relacdo a perspectiva de coprodugdo. Os autores chamam a atengdo para a escassez de
estudos no assunto. Por meio de um estudo de caso na Alemanha, e entrevistas semiestruturadas com
gestores publicos e cidaddos, os autores identificaram a necessidade de orquestrar valores publicos que
podem estar em conflito entre si, quando se realiza a coproducdo num ambiente de multiatores.
Observaram a necessidade de considerar as percepgdes de todos os grupos de atores, a fim de favorecer
uma compreensao mais abrangente dos valores publicos na coproducao.

Pyun e Gamassou (2018), ao revisitar as teorias da administracdo publica, destacaram a
incapacidade do Estado em solucionar problemas. Em seguida, compararam as cinco teorias da
Administracdo Publica, mostrando as tendéncias de reformas na Administracao Publica. Assim, tem-se a
Administragdo Publica Tradicional voltada para a burocracia; a Nova Gestao Publica (NGP), com énfase
na gestdo dos recursos e eficiéncia organizacional; a Gestao do Valor Publico, com foco no cidadao
como parceiro, e a €nfase na colaboragado e parcerias; e a Nova Governanga Publica, que visa promover
0 bem comum e incorporar valores publicos em todo o sistema politico.

Os autores destacam o NGP na década de 1980, mencionando os principais autores sobre o tema
(HOOD, 1991; POLLITT; BOUCKAERT, 2011). Pyun e Gamassou (2018) apontam que esse modelo
ndo suportou indmeras crises, nao se revelando como a melhor alternativa. Isto posto, verifica-se a
necessidade de o Estado ser economicamente eficiente e eficaz, e preocupar-se com a efetividade na
entrega de servicos publicos de qualidade aos cidadaos.

A despeito das caracteristicas de cada modelo de administracdo, Pyun e Gamassou (2018)
encontraram pontos comuns entre as teorias que se voltam para o bem-estar geral e a harmonia social.

Assim, enquanto a administragdo tradicional fala de equidade social, a Gestdo de Valor Publico trata da
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criacdo de valores compartilhados, servigos e integracio de cidaddos (New Public Services), e a NPG
como tendéncia da evolucao da NPM.

Massey (2019) explora os movimentos e evolu¢do da administracdo publica nas constantes
reformas da gestdo do setor ptiblico. O autor pesquisou algumas reformas de governanca, sobretudo do
Reino Unido, dez anos apds a crise financeira global de 2008. Seu estudo abordou a conscientizag¢io
publica dos formuladores de politicas e seu impacto nas politicas.

Para isso, ressaltou o papel do governo como facilitador das intera¢des entre atores publicos e
privados, em fung¢do de resolver problemas sociais ou criar oportunidades sociais. Ele mostrou
caracteristicas da NPM, bem como sua superagdo, como valor publico, de acordo com (ALFORD:;
O'FLYNN, 2009) ou conforme a NPG (OSBORNE, 2010). Massey (2019) enfatiza que o termo

"governanga" possui inimeras interpretacdes, assim como proposto por Kooiman (2003)

[...] the totality of interactions, in which public as well as private actors participate, aimed at
solving societal problems or creating societal opportunities; attending to the institutions as
contexts for the governing interactions, and establishing a normative foundation for all those
activities (KOOIMAN, 2003, p. 4).

Ehrenhard e Fiorito (2018) tratam da conexdo entre valor publico e cultura organizacional, ao
estudarem os valores corporativos dos 25 maiores bancos europeus, ap0Os a crise financeira de 2008, e
como estes valores podem definir comportamentos. Os autores ressaltaram que os valores corporativos
sdo representacdes informais de uma empresa e da cultura organizacional.

Para os autores, as declaracdes de valor corporativo comunicam 0 que uma empresa aspira € o
que impulsiona sua criacdo de valor, entretanto, destacam que existe uma tensdo inerente entre as
aspiracoes e os valores reais e os comportamentos resultantes dentro de uma empresa. Dentre os valores
publicos identificados nas empresas estudadas, destacam-se a integridade e o foco no cliente, a despeito
de que vérios bancos estudados estiveram envolvidos em um ou mais escandalos.

Os autores descobriram que os bancos que tinham principios sociais inclusivos, como respeito,
solidariedade e igualdade, ndo enfrentaram escandalos de grande escala.

Klievink et al. (2018) discutem a governanca colaborativa aliada as Tecnologias de Informacgao e
Comunicacdo (TIC), e destacam que os dados permitem gerar novas formas de valor publico, tanto para
a sociedade quanto para as partes detentoras dos dados. Os autores utilizaram a definicdo de dados
colaborativos como iniciativas de colaboracdo entre setores publicos e privados voltadas a coleta,
compartilhamento ou processamento de dados para fins de enfrentamento de um desafio social.
Identificaram ainda, a geragdo de valor publico a partir da colaboracdo de dados como parceria entre

setores para a troca e integracao de dados.
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Para tanto, os autores exploraram o caso longitudinal qualitativo de uma plataforma de
infomobilidade, a fim de descobrir como os dados colaborativos podem agregar valor no contexto da
governanga publica. Além de investigarem a capacidade de dados colaborativos para produzir
resultados, os autores se depararam com as tensdes de valor entre os objetivos das partes, de modo que
algumas condi¢des favorecem o surgimento da colaboracdo, como por exemplo, o estabelecimento de
regras de apoio.

Além disso, a comunicacdo e a confianga no processo de colabora¢do podem institucionalizar o
processo colaborativo. Em suma, o contexto de dados colaborativos inclui fatores importantes, tais
como: quadros institucionais e de governanca, culturas de inclusdo ou transparéncia, o interesse
demonstrado pelo governo em dados colaborativos e 0os meios pelos quais a colaboracdo € legitimada
como estratégia de governo ou inovacao.

Forliano et al. (2020) tratam da inovagdo na gestdo de processos na administra¢do publica, a fim
de desenvolver um modelo conceitual com abordagem sist€émica. Por meio de um estudo de caso numa
empresa estatal italiana, e aplicacdo de entrevistas semiestruturadas, os autores comprovaram que €
possivel na administracdo publica utilizar instrumentos de governanga apropriados para coordenar as
atividades com participacdo de diferentes atores externos, especialmente os cidaddos, como cocriadores
de conhecimento e valor publico.

Por sua vez, Elliott (2020) apresenta uma andlise empirica de abordagem dos servigos publicos
na reorganizacdo do governo escoc€s. O autor descreve o Estado Estratégico como um conjunto de
capacidades em torno da criacdo e entrega de uma estratégia efetiva em nivel nacional. O conceito,
explorado nos relatérios da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OECD),
apontam para o avanco de um Estado Estratégico na Finlandia, Eslovénia e Polonia.

Elliott (2020) demonstra que o pensamento estratégico pode ser fomentado dentro das
configuragdes governamentais, ressaltando aspectos importantes para a implementacdo da estratégia e
mudanca de cultura, tais como: estrutura adequada, patrocinio da lideranca, e a formacgdo de gestores e
lideres em todos os niveis da organizagdo, com &nfase na mudanca de cultura, a longo prazo. O autor
ainda ressalta que muitas das mudangas ocorridas foram incorporadas na organizagdo como uma cultura
de lideranca distribuida e estratégia como pratica.

Ao analisar os dez artigos mais citados, verifica-se que a maioria trata de geracdo de valor no
contexto da NPG, termo cunhado por Osborne (2006), cuja prioridade passa necessariamente pela
entrega de servigos publicos aos cidadaos (RHODES, 2016; GIELEN ef al., 2017; JANOWSKI et al.,
2018; KLIEVINK et al. 2018; ELLIOTT, 2020).
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Ressalta-se que os estudos apresentaram expressdes coerentes com a abordagem da NGP e suas
relagdes com o paradigma do servico publico, como: redes, colaboracdo, coprodugdo, inovagdo,
lideranca, dentre outros conceitos. Alguns autores consideraram como relevantes os fatores culturais
(EHRENHARD; FIORITO, 2018; KLIEVINK et al., 2018) para compreender a complexidade e
ambiguidade dos valores corporativos em relagdo a dindmica organizacional interna.

Em relacdo a abrangéncia, todos os artigos abordaram o setor publico, sendo que dois autores
abordaram, principalmente, o setor privado (GIELEN et al., 2017; EHRENHARD; FIORITO, 2018).
Em relacdo ao método de pesquisa, todos os artigos utilizaram o estudo de caso, sendo que a maioria
utilizou andlise documental e entrevistas semiestruturadas para a coleta de dados (JANOWSKI et al.,
2018; PARDO-BOSCH et al., 2019; FORLIANO et al., 2020; ELLLIOT, 2020). Em relacdo as revistas
cientificas, a Tabela 3 apresenta os cinco peridédicos com maior nimero de publicacdes sobre o tema

valor publico.

Tabela 3 - Periédicos com maior niimero de citacoes

Niimero Revistas Pais Artigos SJR Qualis
1 Public Money and Management Reino Unido 4 Ql Al
2 Cadernos EBAPE.BR Brasil 2 - A2
3 International Journal of Public Sector Management Reino Unido 2 Ql Al
4 International Review of Administrative Sciences Reino Unido 2 Ql Al
5 Journal of Public Affairs Estados Unidos 2 Q2 A2

Fonte: Elaboracéo propria.

Observa-se que trés periddicos possuem classificacdo Al no Qualis Periddicos da Capes e indice
QI no SJR. Destaca-se o foco das revistas em temas relacionados a area de administracdo publica. No
Brasil, o Cadernos EBAPRE.BR possui dois artigos publicados sobre o valor publico. Cabe ressaltar que
esses periddicos estdo indexados nas bases de dados Web of Science, Scopus e Scielo, e a pesquisa

realizada no periodo de 2017 a 2021.

Coocorréncia de palavras-chave

O setor publico vem passando por mudancas significativas nas ultimas décadas, o que denota
uma evolu¢do nas tendéncias dos principios e diretrizes da gestdo publica, caracterizados na rede de
coocorréncia de palavras-chave nos artigos e livros mapeados neste estudo.

A andlise de coocorréncia estuda as relacdes entre as palavras-chave usadas para revelar a

estrutura € o desenvolvimento de cada drea do conhecimento, pesquisa ou metodologia particular
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(MORESI; PINHO, 2021). A Figura 3 ilustra quais palavras-chaves mais aparecem no conjunto de

artigos pesquisados sobre valor publico.

Figura 3 - Rede de coocorréncia de palavras-chave

impact participation

performance services

cross-sector collaborations

government coproduction

implemeantation

organizations . ;
Innovation

governance
management

Fonte: Elaboragdo prépria.

Na Figura 3, as palavras-chave que se destacam na rede de coocorréncia sdo: management,
governance, performance, services € government. Outros termos que aparecem com menor intensidade
e, em dreas mais periféricas da figura, sugerem oportunidades de pesquisa relacionados ao tema valor
publico, como: participation, leadership, implementation, innovation € coproduction. A cross-sector
collaborations mostra que a colaboragdo ultrapassa os limites do setor publico.

Do conjunto de artigos pode-se inferir que a governanca e a gestdo aparecem como base para se
discutir a performance e o valor piblico. Observa-se ainda, os paradigmas da administragcdo, alinhados
com o valor publico, em relacdo as temdticas como governanc¢a e implementagdo de politicas publicas
(OSBORNE, 2010), foco na entrega de servicos publicos, a qual envolve temas como processos
colaborativos e formas de parcerias com o setor privado e o terceiro setor (BRYSON et al., 2014;
O’FLYNN, 2017) e superacdo de fronteiras organizacionais; temas como organizacdo e lideranca
(O’FLYNN, 2017; ELLIOTT, 2020), ressaltando a importincia do papel do lider politico ou
administrativo na gestdo publica, na condugdo dos processos organizacionais e das politicas publicas, e;

a performance, sobre os aspectos do resultado e do impacto da governanga e gestao.
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A participacdo e o engajamento social ampliam os canais de participacdo social na elaborag¢do
das politicas publicas, bem como o envolvimento da sociedade na gestdo publica como valor e fonte de
legitimidade (BRYSON et al., 2014; O’FLYNN, 2017; FORLIANO et al., 2020).

Assim, a governanga publica ou privada, liga-se as atividades de coproducdo e inovacdo, com a
incorporagdo frequente do uso de TIC para aumentar a transparéncia do setor publico (BOMMERT,
2010; BRYSON et al., 2014; VOORBERG et al., 2014), a conexdo dos servicos ao governo e as
organizacgoes publicas ou privadas (RHODES, 2016; GIELEN et al., 2017; JANOWSKI et al., 2018;
KLIEVINK et al., 2018; ELLIOTT, 2020), bem como o acesso e envolvimento dos cidaddos com a

administracdo publica.

Mapeamento de Rede de Cocitacdo

A Figura 4 tem o escopo de identificar as conexdes tedrico-metodolégicas entre as expressoes
pesquisadas neste estudo, a fim de conhecer as afinidades teméticas entre os pesquisadores, por meio da
rede de cocitacdo de autores sobre valor publico.

Na Figura 4 sdo identificados quatro clusters. No primeiro cluster destacam-se os autores Moore
(1997), Bryson et al. (2014), Stoker (2006) e Osborne (2010). O primeiro autor propde um framework
de criacdo de valor publico em trés dimensoes: cidaddo, governo e sociedade. Bryson et al. (2014)
discute o fato de ndao haver um axioma sobre a defini¢do de valor publico. Stoker (2006) argumenta que
a administracdo publica deve ser capaz de atender a eficiéncia, a responsabilidade e a equidade, com
resultados sociais, enquanto Osborne (2010) diz que a coconstruc¢do evidencia a governanga ao nivel da
definicdo do desenho e o processo de implementacdo das politicas publicas. O segundo cluster tem
Ansell e Gash (2008) e Bryson et al. (2015) como seus principais autores. Ansell e Gash (2008)
abordam a temadtica da governanga colaborativa, por meio da proposi¢do de um modelo geral, enquanto
Bryson et al. (2015) trata da colaboragdo interorganizacional como um processo sistémico interagindo
com o ambiente.

No terceiro cluster destacam-se Hood (1991) e Voorberg et al. (2014). O primeiro autor discute
o paradigma da NPM, enquanto os demais abordam a cocriac@o e envolvimento do cidadao na inovacao
social.

O ultimo cluster apresenta apenas dois autores, Hartley (2005) e Bommert (2010), os quais
discutem o conceito de inovac¢do na governanga, os acordos colaborativos entre os setores publicos e
privados, bem como as inovagdes que proporcionam maior participacdo do cidadao-usudrio na conce¢ao

e entrega dos servigos.
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Figura 4 - Rede de cocitacdo de autores sobre valor piblico
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Fonte: Elaboragdo prépria.

A rede de cocitagdo mostra que Osborne (2006, 2010) estd presente em trés dos quatro clusters

identificados, o que indica ser este autor a principal referéncia sobre o tema valor publico.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo tratou do mapeamento bibliométrico conduzido de 2017 a 2021 nas principais bases
cientificas internacionais demonstrando uma tendéncia marcante nos estudos sobre governanga publica,
com especial atencdo ao valor publico. Estes estudos apontaram um esforco continuo para abordar as
lacunas decorrentes da fragmentagdo, complexidade e multiplos objetivos presentes nos estudos do valor
publico, considerando que muitas vezes € implicito e desprovido de uma lista objetiva e transparente
desses valores, ressaltando a necessidade de uma abordagem mais holistica e criteriosa nos estudos
sobre a governanca publica.

A énfase na criagdo de valor publico destaca a importincia da governanca colaborativa, que
envolve ativamente a sociedade na gestdo publica. A participacdo efetiva dos cidadaos na formulagao e
implementacdo de politicas publicas, conforme preconizado pela Nova Governanca Puiblica (NPG), nao
apenas busca efici€éncia, mas também sustentabilidade a longo prazo para as politicas implementadas. A
mensuragdo do valor publico emerge como uma ferramenta valiosa para avaliar resultados, orientar

decisdes politicas e legitimar as a¢des do governo (OSBORNE, 2010; OCDE, 2011).

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

Estrategicamente, a geragdo de valor ptblico é reconhecida como um instrumento importante
para a legitimidade da governancga, e para elevar o nivel ético e social da gestdo publica.

Convém salientar as limitagdes temporais deste estudo, uma vez que o recorte temporal abrangeu
apenas o periodo de 2017 a 2021. Portanto, considera-se uma sugestdo de estudo para futuras pesquisas
a ampliacdo do levantamento bibliogréfico, incorporando dados a partir de 2022, a fim de mapear as
mudancas recentes no cendrio da governanca publica e valor publico.

Ao abordar os construtos de governanca e valor publico, este estudo oferece uma contribui¢io
significativa para a reflexdo sobre a administragdo publica. A necessidade de alinhamento da
governanga publica as qualidades do valor publico € evidente, e a criacdo de mecanismos de avaliacdo
no ambito das politicas publicas apresenta-se como uma oportunidade promissora para incentivar
pesquisas futuras. A relevancia dessas discussdes transcende o periodo estudado e destaca-se como uma

questdo perene na busca por uma administragdo publica mais eficaz, ética e orientada para resultados.
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