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Resumo

O presente artigo faz uma andlise do ciclo da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, de
maneira a refletir sobre os efeitos decorrentes do Sistema Capitalista em um de seus instrumentos politicos, a oficina de
parentalidade. Para atingir o objetivo proposto, o estudo fez uso da pesquisa bibliografica e documental, sobretudo a revisao
integrativa de literatura, abordando o tema da Avaliagdo do Ciclo Politico e a Discuss@o dos efeitos do Capitalismo sobre a
oficina de parentalidade e seus usudrios. O percurso metodoldgico envolveu buscas no Catdlogo de Teses e Dissertacdes da
CAPES, Web of Science, Google Académico, Scielo e Portal IOLEs. Os resultados evidenciaram que o ciclo da Politica
Publica analisada se iniciou na defini¢do do problema e da agenda setting, seguido de sua formulag¢do, implementagdo,
monitoramento e avaliagdo. Nessa perspectiva, os dados identificaram uma escassez de estudos que investigavam a avaliacdo
da Politica Publica quanto a sua eficicia e eficiéncia, principalmente no tocante a oficina de parentalidade como um dos
instrumentos dessa politica. Além disso, constatou-se que o capitalismo reverbera na formulagdo e implementagdo de
politicas publicas, uma vez que estas estdo sujeitas as necessidades e demandas do Sistema Capitalista. Conclui-se que, a
oficina de parentalidade atinge seu objetivo inicial de prevenir e mitigar os danos ensejados pela alienagcdo parental e
promover um ambiente familiar mais sauddvel. Todavia, a implementacdo deste instrumento se depara com dificuldades, o
que reflete em uma barreira na resolu¢do de conflitos e no combate a alienagdo parental, visto que o Sistema Capitalista
influencia diretamente na oficina e em seus usudrios.
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Abstract

This article analyzes the cycle of the Public Policy for Appropriate Treatment of Conflicts of Interest, in order to reflect on
the effects arising from the Capitalist System in one of its political instruments, the parenting workshop. To achieve the
proposed objective, the study made use of bibliographical and documental research, especially the integrative literature
review, addressing the theme of the Political Cycle Assessment and the Discussion of the effects of Capitalism on the
parenting workshop and its users. The methodological path involved searches in the Catalog of Theses and Dissertations of
CAPES, Web of Science, Google Scholar, Scielo and Portal IOLEs. The results showed that the Public Policy cycle analyzed
began with the definition of the problem and agenda setting, followed by its formulation, implementation, monitoring and
evaluation. In this perspective, the data identified a shortage of studies that investigated the evaluation of the Public Policy
regarding its effectiveness and efficiency, mainly with regard to the parenting workshop as one of the instruments of this
policy. In addition, it was found that capitalism reverberates in the formulation and implementation of public policies, since
these are subject to the needs and demands of the Capitalist System. It is concluded that the parenting workshop achieves its
initial objective of preventing and mitigating the damage caused by parental alienation and promoting a healthier family
environment. However, the implementation of this instrument faces difficulties, which reflects in a barrier in conflict
resolution and in the fight against parental alienation, since the Capitalist System directly influences the workshop and its
users.

Keywords: Capitalism; Evaluation; Parenting Workshop; Public Policies.
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INTRODUCAO

O presente artigo aborda a temdtica da Oficina de Parentalidade, como um instrumento da
“Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses”, dentro do contexto da
sociedade capitalista. Esta Politica, por sua vez, tem a finalidade de auxiliar as familias que enfrentam a
separacdo conjugal, instaurando uma relacdo afetiva sauddvel entre os membros familiares.
Considerando que a oficina de parentalidade apresenta-se como um programa educativo, preventivo e
multidisciplinar, desenvolvido para ajudar pais que estido passando por processos de divércio, dissolugdo
de unido estdvel ou situagdes de conflito, a promover uma comunica¢do mais eficaz em beneficio dos
filhos, pressupde-se que este instrumento seja influenciado pelo ordenamento do Sistema Capitalista,
sendo que o desenho e o funcionamento da politica estdo sujeitos as demandas e instabilidades do
capital.

Assim, a importancia da tematica deriva-se do incremento expressivo das separacdes conjugais,
que podem se materializar em alienacdo parental. Entende-se por alienacdo parental a desqualificacdo da
conduta entre os genitores na presenca do menor, bem como a omissdo de informagdes pessoais sobre a
crianca (escolares, médicas, moradia), entre outras interferéncias, que causam prejuizo ao
estabelecimento ou a manutencao de vinculos da crianca ou do adolescente com o genitor, avos ou todo
aquele que detém a autoridade, guarda ou vigilancia. Essas situagdes, com consequéncias psicoldgicas,
podem provocar a denominada sindrome da alienacdo parental (SAP), o que levou a formulacao da Lei
da Lei 12.318, de 26 de agosto de 2010, como forma de preservar a dignidade humana da crianca e do
adolescente.

Dessa forma, dados evidenciaram que o Brasil registrou um aumento de 16,8% de divorcios em
comparacdo ao ano de 2020 (IBGE, 2021). Aliés, a Inglaterra apresentou um aumento de 23% nos anos
de 2017 e 2018, em relacd@o aos anos de 2014 e 2015 (DARE et al., 2019). Em paralelo a esses achados,
tem-se que existem milhdes de filhos de casais separados e que 80% destes sofrem com a alienacdo
parental (IBDFAM, 2019), e, 13,4% dos pais da atualidade sofrem com atos de alienacdo parental em
detrimento de um de seus filhos (SCHARP; KLUBER; WANG, 2020), comprovando a gravidade do
problema a nivel mundial. Dito isso, justifica-se a relevancia do artigo a partir das contribuicdes para o
aumento da producio de conhecimento sobre essa tematica atual e recorrente em que se situa o cendrio
global. Ademais, como efeito dessa ampliacdo, torna-se possivel a implementacdo de novos meios de
andlise de politicas publicas voltadas para o ambito familiar.

Portanto, este estudo busca analisar o ciclo da Politica Publica de Tratamento Adequado dos

Conflitos de Interesses, com foco na aplicagdo do instrumento da Oficina de Parentalidade, para a
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solugdo de conflitos familiares oriundos dos processos de divércio ou dissolucdo de unido estavel. Desse
modo, foi realizada uma discussdo critica sobre os efeitos do Capitalismo neste instrumento politico,
usando autores que abordam essa teoria em seu campo de estudo. Para o alcance dos objetivos, a
pesquisa se configurou a partir da natureza qualitativa, fazendo o uso da pesquisa bibliogrifica e
documental, por meio da revisdo integrativa, conjugada com a andlise de conteudo.

Assim, o conteddo da revisao foi dividido em duas etapas, sendo a primeira referente a avaliacao
do ciclo da politica, enfatizando a Oficina de Parentalidade, por meio de andlise minuciosa desta;
enquanto, a segunda etapa refere-se a discussdo dos efeitos do capitalismo sobre a formulacdo e
implementacdo de politicas publicas. Para tanto, foi feito um levantamento que abrange artigos de
periddicos, livros, dissertacdes e teses, dentre outros, visando obter um panorama sobre a produgdo
cientifica, que aborda a temdtica da pesquisa.

Com isso, o artigo se estrutura nesta introducao, seguido da fundamentacio tedrica-conceitual,
na qual encontra-se a apresentacdo da Politica e o instrumento analisado. Na terceira se¢do tém-se os
procedimentos metodoldgicos utilizados para atingir o objetivo proposto. Posteriormente, apresenta-se
os resultados e discussdo, subdividindo em duas andlises — uma sobre a avaliacdo do ciclo da Politica
Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses com énfase na Oficina de Parentalidade; e
outra sobre os efeitos do Sistema Capitalista nas Politicas Publicas. Por fim, tem-se as consideracdes

finais do estudo.

FUNDAMENTACAO TEORICA-CONCEITUAL

Para a constru¢do da fundamentacio tedrica-conceitual do presente artigo, procurou-se discorrer
sobre os conceitos de Politica Publica, Avaliacdo do Ciclo Politico, Oficina de Parentalidade e
Capitalismo, fundamentando-se no campo da Sociologia, do Direito e Servigo Social. Como hipétese,
tem-se que o sistema capitalista influencia diretamente na constru¢do e funcionamento do instrumento
utilizado pela “Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses”. A
problematizagdo se constréi na medida em que os interesses do sistema capitalista sdo maiores do que o
intuito genuino de reconstruir um ambiente familiar sauddvel e combater a alienagcdo parental.

Nesse sentido, politica publica pode ser compreendida como um conceito essencial na
governanga de qualquer sociedade. Ou seja, conjunto de acdes, diretrizes e decisdes tomadas por
governos e instituicdes publicas para abordar problemas, atender as necessidades da populacdo e
alcancar objetivos especificos. As politicas publicas abrangem uma ampla gama de &reas, como

educacgdo, saude, meio ambiente, economia, segurancga e cultura. De acordo com Lima, Santos e Paiva
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(2022), politicas publicas sdo iniciativas e decisdes tomadas pelo Estado com o propdsito de alcancar
tanto o bem-estar social dos cidaddos quanto a gestdo eficiente dos recursos publicos disponiveis. O
objetivo central dessas politicas € melhorar a qualidade de vida da popula¢do, abordando necessidades,
problemas e desafios diversos, ao mesmo tempo em que administra os recursos para atender as

demandas presentes e futuras da sociedade.

Apresentaciao da Politica e o Instrumento analisado

Em 2010, foi implementada a “Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de
Interesses” pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), com o objetivo de amenizar os conflitos oriundos
da separacdo do casal, através de instrumentos de mediacdo e conciliagdo. A partir da Resolucdo n° 125,
de 29 de novembro de 2010, o Judicidrio se responsabilizou pela execugdo dessa politica a nivel
nacional e a criagdo de servigos judiciais, que prestassem atendimento as familias em situacdes
conflitivas. Assim, foram criados métodos, que fossem capazes de responder efetivamente a situagdes de
litigio, de forma que o poder publico tivesse condi¢des de controlar os problemas advindos dessas
situacdes e promover a resolugdo de conflitos (CNJ, 2010).

Sobretudo, no caso especifico, da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de
Interesses, uma das formas para sua execucdo constituiu-se na implementacio da Oficina de
Parentalidade, também conhecida como Oficina de Pais e Filhos ou Oficina de Divércio e Parentalidade,
que foi implementada em 2014, pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ). Essa Oficina ndo tem como
proposito realizar mediacdes e nem consultas, o que se busca como objetivo primordial é executar um
programa de cunho educacional e preventivo, sem a intencdo de resolver problemas caracteristicos de
uma determinada familia ou disputas individuais. Busca-se salientar as formas ndo violentas de cuidar
das demandas familiares, reforcando a harmonizacgdo e a estabilidade das relacdes (CNJ, 2016).

Dessa forma, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) expediu a Recomendacio n°® 50, de 08 de
maio de 2014, que passou a orientar os Tribunais, por meio de seus Nucleos Permanentes de Métodos
Consensuais de Solucdo de Conflitos quanto a ado¢do da Oficina de Parentalidade, como um dos
instrumentos dentro dessa Politica Publica. Assim, a Oficina de Parentalidade consiste em um projeto
educacional, preventivo e multidisciplinar ofertado a casais com filhos menores, que se encontram em
processo de divorcio ou dissolugdo de unido estavel. Utiliza-se como base tedrica a comunicagdo nao-
violenta desenvolvida por Marshall Rosenberg (2006), com o intuito de possibilitar o didlogo,
desenvolver a pacificagdo familiar e, consequentemente, atenuar os conflitos entre os membros da

familia (CNJ, 2016).
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A Oficina de Parentalidade consiste, portanto, em um Projeto Piloto Pedagdgico, desenvolvido
pela Juiza Titular da Vara de Familia e Sucessdes da Comarca de Sdo Vicente/SP, Vanessa Aufiero da
Rocha, visando disponibilizar um espago para reflexdo e reorganizacdo familiar. Tal projeto exerce o
papel da cidadania dentro dos Centros Judicidrios de Solu¢do de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) e
oferece aos jurisdicionados um caminho de didlogo que uma sentenca judicial ndo consegue
proporcionar, para os processos relacionados ao divorcio e a dissolugdo de unido estdvel, como guarda
dos filhos, regulamentacdo de visitas, pensdo alimenticia e violéncia doméstica (CNJ, 2016).

Enfim, como aponta o CNJ (2016), a Oficina de Parentalidade tem como objetivo transmitir aos
pais técnicas apropriadas de comunicagdo na familia, esclarecimentos a respeito dos problemas que os
conflitos causam aos filhos e informacdes tuteis acerca das questdes legais em que estdo envolvidos.
Além disso, a oficina pretende prevenir a alienacdo parental, visto que utiliza técnicas para conscientizar
os pais sobre o direito de convivéncia e sua importancia para a crianca. Nesse sentido, passou a auxiliar
as Varas de Familia dos Tribunais, pois ndo existiam programas especificos para amparar os casais €
seus filhos menores no processo de divorcio ou de dissolugdo de unido estavel

Pesquisas internacionais evidenciaram que programas de cunho educativo, como a oficina de
parentalidade, podem mitigar os conflitos familiares e os problemas comportamentais desenvolvidos em
filhos adolescentes. Ainda, os dados demonstraram que outro beneficio trazido pela participacdo dos
pais nesses programas, sdo um melhor relacionamento com seus filhos e impactos positivos no exercicio
da parentalidade (PERRY; LANGLEY, 2021; DITTMAN; BURKE; HODGES, 2020; SCHRAMM,;
BECHER, 2020; STENASON; MOORMAN; ROMANO, 2020).

Dessa forma, justifica-se a relevancia de criar esse instrumento para atender as transformagdes
que percorrem a sociedade pés-moderna, visto que esta passa por mudangas no entendimento de familia
e de vinculos familiares. O espaco disponibilizado pela Oficina permite que os casais reflitam sobre a
forma que organizam as dinamicas familiares e sobre os comportamentos que t€m com seus filhos. Com
1ss0, 0s cOnjuges se tornam protagonistas nas resolucoes de conflitos nos ambientes domésticos (CNJ,
2016).

Para tanto, o publico-alvo da oficina compreende as familias que estdo inseridas em processos
judiciais, que revelam abordagem destrutiva de conflitos danosos aos filhos menores; bem como
multiplicadores e profissionais que desejam expandir o curso em outras esferas. Deste modo, os sujeitos
que exercem o papel de instrutores e que lidam com as familias participantes da oficina, precisam ter o
desejo de colaborar efetivamente para transformacgdes da sociedade, além de se valer da Oficina, como

instrumento de ajuda para essas familias.

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano V, vol. 15, n. 44, Boa Vista, 2023




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento do presente estudo, adotou-se a pesquisa bibliogréfica e documental, em
destaque para a revisdo integrativa de literatura sobre o tema da Avaliacdo do Ciclo Politico e a
Discussao dos efeitos do Capitalismo sobre as politicas publicas, em especial, sobre a Oficina de
Parentalidade e seus usudrios. Essa abordagem se caracteriza a partir de estudos experimentais € nao-
experimentais, compreendendo amplamente o fendmeno a ser analisado. Integra também a literatura
teérica e empirica objetivando definir conceitos, revisar as evidéncias e analisar os problemas
metodoldgicos presentes no trabalho. Diante disso, consiste em gerar um extenso panorama sobre uma
determinada teoria, sendo consistente e compreensivel (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

Como método de andlise de dados, a pesquisa adotou a anélise de conteido, que Bardin (1977)
define como sendo um apanhado de técnicas analiticas de comunica¢do que tem o objetivo de apresentar
a relacdo entre os conhecimentos preestabelecidos sobre o tema e o conteudo que estd sendo expresso.

Em relacdo a primeira etapa do artigo, sobre a Avaliacdo do Ciclo Politico, efetuou-se uma busca
nas bases de dados — Catdlogo de Teses e Dissertacdes da CAPES, Web of Science, Google Académico,
Scielo e Portal IOLEs, os quais se constituem, enquanto meios eletronicos, fazendo uso dos seguintes
descritores: “politicas publicas; avaliagdo; ciclo; oficina de parentalidade;”. Esses descritores remetem
ao titulo, ao resumo e ao conteddo apresentado nos textos. Buscou-se, portanto, por meio de um
levantamento bibliografico, apresentar as contribui¢des de pesquisadores cujos aportes tedricos estao
concentrados nos campos do Direito, da Psicologia e do Servi¢co Social.

Como critério de inclusdo, foram selecionadas para a analise aquelas publicagdes com o idioma
em portugués, espanhol e inglés, dentro dos campos tedricos do Direito, da Psicologia e do Servigo
Social, que abrangessem o tema de pesquisa. Foram excluidas as publicacdes que ndo retratassem na
integra a temdtica estudada, que apresentasse outro idioma que ndo os citados anteriormente e que
estivessem fora dos campos tedricos delimitados.

Assim, foram identificadas um total de 13 publicacdes que corresponderam a tematica proposta.
Porém, apés a leitura minuciosa do “resumo”, foram excluidas 8 publicacdes, pois estas ndo obedeciam
aos critérios de inclusdo. Com isso, obteve-se 5 publicagdes condizentes com o tema da pesquisa € com
os critérios de inclusdo. Como forma de complementar o estudo, foram acrescentados 6 livros que
destacaram a tematica trabalhada. Por fim, realizou-se a leitura na integra das respectivas publicacdes
para atingir o objetivo inicial da pesquisa.

Em relacdo a segunda etapa do artigo, sobre a Discussao dos efeitos do Sistema Capitalista sobre

a politica publica, focando na Oficina de Parentalidade e seus usudrios, efetuou-se uma busca nas bases
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de dados — Catédlogo de Teses e Dissertagdes da CAPES, Web of Science, Google Académico, Scielo e
Portal IOLEs, os quais se constituem enquanto meios eletronicos, considerando os descritores, a seguir:
“andlise critica de politicas publicas; Capitalismo; Oficina de Parentalidade; métodos autocompositivos;
mediacao; poder judicidrio; reificagdo; Marxismo; Keynesianismo; welfare state; neoliberalismo”. Esses
descritores se remeteram ao titulo, ao resumo e ao contetido apresentado nos textos. Procurou-se, através
de um levantamento bibliografico, apresentar as contribui¢des de pesquisadores cujos aportes tedricos
estivessem nos campos de Administragdo, Economia, Direito, Ci€ncias Sociais e Servigo Social.

Como critério de inclusdo, foram selecionadas as publicacdes que retratassem a temadtica
referente a discussdo dos efeitos do sistema capitalista sobre o funcionamento da Oficina de
Parentalidade, como instrumento da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de
Interesses, buscando-se aquelas que estivessem com o idioma somente em portugués, inglés e espanhol
e que abrangessem os campos tedricos supracitados. Foram excluidas as publicacdes que ndo
retratassem na integra a temdtica pesquisada; que apresentasse outro idioma que nio o portugués, o
inglés e o espanhol; além daquelas que estivessem fora dos campos tedricos delimitados.

Assim, foram identificados um total de 18 publica¢des que correspondem a temética proposta.
Porém, apds a leitura minuciosa do “resumo”, foram excluidas 8 publica¢des, pois estas ndo obedeciam
aos critérios de inclusdo. Com isso, obteve-se 10 publicacdes condizentes com o tema da pesquisa € com
os critérios de inclusdo. Além disso, como forma de complementar o estudo, foi feito uso de 5 livros
referentes a temdtica pesquisada. A seguir, procedeu-se com a leitura na integra das respectivas

publicagdes para atingir o objetivo da pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para esta secdo do artigo, foram apresentados os resultados decorrentes do levantamento
bibliografico e documental, com suas respectivas andlises. Sendo assim, os assuntos abordados
perpassam sobre o ciclo da politica publica, bem como sobre os efeitos do Capitalismo na politica,

especificamente, na Oficina de Parentalidade.

Avaliacao do Ciclo da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses: Uma
analise da Oficina de Parentalidade

Com a finalidade de realizar uma avaliacdo sobre o Ciclo da Politica Publica de Tratamento

Adequado dos Conflitos de Interesses, com foco na Oficina de Parentalidade, essa sec@o do artigo foi
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estruturada nos seguintes topicos: Defini¢do do Problema; Definicdo da Agenda Serting; Formulagdo da

Politica; Implementacdo da Politica; Monitoramento e Avaliagdo da Politica.

Definiciao do Problema

O momento da definicdo do problema necessita de uma anélise detalhada da questdo. Para Silva
et al. (2019), defini¢cdes errdneas do problema podem ensejar mais falhas do que a oferta de mads
solugdes; por esta razdo, é necessario estruturar e construir a propria definicio de problema. Cada
particularidade e detalhe do problema, cada fonte da causa amplia o entendimento acerca da questdo
tornando a estrutura mais completa e com possibilidades de uma melhor solucao.

Para a defini¢io do problema foi decisivo os dados referentes ao Relatério sobre o Indice de
Confianca na Justica no Brasil (ICJBRASIL, 2010), que destacou a demora na prestacdo jurisdicional,
além dos custos elevados para propor uma acao judicial e a propria administracdo do Poder Judicidrio,
que dificultavam o acesso a justica.

Desse modo, visando assegurar a autonomia do Poder Judiciério, o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) passou a instituir algumas propostas para resolver a crise ocasionada pela morosidade e
sobrecarga processual. Para tanto, foi desenvolvido o banco de dados nacional, denominado Relatorio
“Justica em Numeros”, que identificou a necessidade por maior transparéncia quanto a informacgao da
justica brasileira (CNJ, 2003).

Ao analisar os dois primeiros relatdrios publicados pelo Conselho Nacional de Justica sobre a
taxa de congestionamento do Poder Judiciario, foi possivel verificar que a taxa de congestionamento na
Justica Estadual de 1° Grau, em 2003 e 2004, alcancou a média de 80%. Em 2003, os Estados que
apresentaram as maiores taxas de congestionamento na Justica Estadual de 1° Grau foram Amazonas,
Cear4, Pard, Pernambuco, Rio de Janeiro e Sao Paulo, com um percentual acima de 90%. Todos os
Estados ultrapassaram a média de 50%, sendo que Minas Gerais atingiu a taxa de 58,74%. Apenas o
Amapa apresentou uma taxa de congestionamento abaixo de 50% (46,02%). Neste relatorio ndo foram
detalhadas as taxas de Alagoas e do Rio Grande do Norte, porque consideraram somente os Tribunais
que disponibilizaram todas as informacdes necessdrias para realizar o célculo (CNJ, 2003).

Em 2004, os Estados que apresentaram as maiores taxas de congestionamento na Justica
Estadual de 1° Grau foram Pard, Bahia e Tocantins, com um percentual acima de 90%. Todos os demais
Estados ultrapassaram a média de 50%, sendo que Minas Gerais atingiu a taxa de 78,9%. Apenas
Rondodnia apresentou uma taxa de congestionamento abaixo de 50%, equivalente a 33,5%. No relatério

de 2004, os Tribunais de Alagoas, Amapa e Espirito Santo nio informaram todas as varidveis
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necessdrias para realizar o cdlculo, diante disso, suas taxas de congestionamento nio foram computadas
(CNJ, 2004).

Nesse sentido, as primeiras edi¢des do “Relatério Justica em Numeros”, criado como uma
ferramenta para diagndstico e elaboracdo de estratégias para solucdo da crise instaurada no Poder
Judicidrio pela sobrecarga processual e morosidade do sistema, j4 demonstravam a necessidade de o
Judicidrio adotar um método que viabilizasse uma maior efici€ncia da instituicdo. Isto posto, a Politica
Puablica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, instaurada pela Resolu¢do n°® 125, de 29
de novembro de 2010, foi desenvolvida ndo somente para buscar a pacificacdo no contexto familiar,
mas, sobretudo, para melhorar a prestacdo jurisdicional do Poder Judicidrio e resolver os problemas
enfrentados pela instituicdo com o acimulo de processos em seu acervo.

Em 2010, o Relatério Justica em Numeros divulgou que aproximadamente 86,6 milhdes de
processos se encontravam em tramite na justica brasileira (CNJ, 2010). Neste contexto, com indmeras
criticas atingindo a politica judicidria nacional, principalmente no tocante a eficiéncia dos Tribunais, as
demandas sociais foram surgindo, tanto da sociedade civil quanto dos 6rgdos governamentais e da
midia.

Estando sob a influéncia econdmico-politica, que impunha uma reforma na politica judicidria
brasileira, com o objetivo de resolver a ineficiéncia do Poder Judicidrio e diminuir os custos das
demandas processuais, o problema entrou na agenda publica partindo do ponto de vista histérico e de
problemas cronicos do judicidrio brasileiro (MEIRELLES, 2007).

Além da morosidade dos processos judiciais, outro fator decisivo na identificagdo do problema
estd relacionado a intensidade dos conflitos relacionais emergidos nas familias que vivenciam a
dissolu¢do conjugal, que acarretam inimeras mudancas no ciclo familiar, sobretudo, a alienacdo
parental, que pode provocar graves problemas psicoldgicas nas criancgas e adolescentes, como depressao
e ansiedade, baixa no rendimento escolar, baixa autoestima e dificuldade de relacdo interpessoal (CRUZ
et al, 2013). Ou seja, a alienacdo parental € vista como uma conduta praticada pelos familiares capaz de
interferir nos lagcos parentais de um dos genitores com seus filhos. Essa conduta estd associada a
dificuldade dos pais em vivenciar a dissolucdo conjugal. Ademais, segundo Scharp, Kubler e Wang
(2020), pesquisas realizadas com pessoas de seis paises distintos, quais sejam, Estados Unidos, Canada,
Dinamarca, Africa do Sul, México e Nova Zelandia, demonstraram que a alienagdo parental é um

problema a nivel global.
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Definicao de Agenda Setting

Sendo visto como um dos estigios iniciais da criagdo ou producdo da Politica Publica, a
definicdo da agenda foca e direciona os temas que devem ser percebidos de forma prioritdria pelo
Governo ou atores ndo-governamentais para que haja a¢do e vontade politica do Estado. A definicdo da
agenda representa a lista de temas ou problemas que o Governo ou atores nao-governamentais percebem
como uma questao prioritdria, envolvendo a defini¢do dos temas que os agentes governamentais devem
focar e direcionar suas acoes (THEODOULOU, 1995).

Assim, ao analisar a abordagem de Multiplos Fluxos, concebida por Kingdon (2003), a Politica
Pdblica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses foi definida por meio da agenda
governamental, haja vista a repercussdo negativa da politica judicidria, frente a crise causada pela
morosidade processual e ineficiéncia do Poder Judicidrio.

A partir disso, o problema foi incluido na agenda deciséria que, segundo Kingdon (2003),
caracteriza-se como um subconjunto da agenda governamental, porque abrange as questdes ja

fomentadas e pendentes de se transformarem em politicas publicas

Formulacao e Implementaciao da Politica

Segundo Jann e Wegrish (2007), a formulagdo da politica busca atender as demandas vindas da
sociedade em relagdo aos programas e/ou projetos que visem melhorias, tendo em vista que uma
demanda social necessita de ser regulada e dirigida. Portanto, nesta fase, os problemas, as demandas e as
propostas se tornam programas governamentais.

A definicdo das alternativas para a solu¢do do problema, segundo Capella (2018), diz respeito a
fase da formulacdo em que se analisa os diferentes cursos de acdes, que passardo a ser definidas e
utilizadas, buscando selecionar a melhor estratégia para atender determinado problema. Para tanto,
envolve diminuir as op¢des e levar em consideracdo acOes que atores mais significativos, como o
Governo, podem considerar relevante para atuar com uma questdo de Politica Pdblica. A agenda e a
formulacdo sdo processos dindmicos e ndo lineares.

Enfim, a formulagdo € o momento inicial de aprecia¢do da politica publica. Ou seja, nesta etapa
do ciclo, sdo elaboradas as possiveis solu¢des para o problema identificado na etapa anterior. Assim,
posteriormente a identificacio do problema advindo da ineficiéncia e sobrecarga processual e da

defini¢do da agenda, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), apresentou alternativas para solucionar o
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problema e algumas propostas para aperfeicoar a infraestrutura do judicidrio, como o cumprimento de
metas pelos magistrados, por intermédio do Sistema de Metas Nacionais (CNJ, 2022).

Apo6s avaliacdo das alternativas apresentadas e alocacdo de recursos, inicia-se a fase de
implementacdo da politica piblica. A implementacdo de qualquer politica compreende o seu momento
da execucdo; ou seja, envolve tirar as ideias do papel para fazer a politica acontecer e funcionar
efetivamente, sendo que, o que possibilita essa pritica € a soma das acdes realizadas por grupos e
coletivos de ambito piblico ou privado, os quais direcionam as a¢des para a consecucdo de objetivos
definidos anteriormente (RUA, 2009).

Dessa maneira, buscando resolver a crise enfrentada pelo Poder Judicidrio, ampliar sua
infraestrutura e implementar uma politica judicidria efetiva, a fase de implementacdo passou a ser
instaurada. Ou seja, a tomada de decisd@o instituiu a politica publica nacional para tratamento adequado
de conflitos, por intermédio da Resolucao n° 125, de 29 de novembro de 2010, que foi publicada pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2010).

Assim, a politica de tratamento dos conflitos emergiu como uma alternativa para resolver
problemas e alcancar as metas do Poder Judicidrio, com o propdsito de adotar os métodos
autocompositivos, como instrumentos para transformar o contexto judicial e resolver as controvérsias de
maneira duradoura. Em decorréncia disso, a Resolu¢cao n® 125/2010 criou o Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solu¢do de Conflitos (NUPEMEC) e os Centros Judicidrios de Solucao de
Conflitos e Cidadania (CEJUSC), para que cada tribunal pudesse contar com uma estrutura judicidria e
espacos responsdveis por coordenar e fomentar a Politica Publica de Tratamento Adequado dos
Conflitos de Interesses.

Com base nisso, foram definidas estratégias para solucionar os problemas gerados a partir dos
conflitos da dissoluc@o conjugal. Uma das taticas encontradas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
foi a oficina de parentalidade, e, em 2014, o CNJ publicou a Recomendacdo n° 50, de 08 de maio de
2014, que incluiu a oficina de parentalidade como um dos instrumentos da Politica Publica de
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, visando solucionar os conflitos familiares oriundos
da ruptura da sociedade conjugal.

As oficinas de parentalidade sdo realizadas com a participacdo de instrutores de forma
voluntdria, atendendo tanto os pais quanto os filhos em sessdes semelhantes. Assim, de acordo com a
“Cartilha do Instrutor”, a oficina direcionada aos pais contém: a) apresenta¢do de videos; b) periodo
para questionamentos, discussdes e pratica das habilidades desenvolvidas; c¢) dindmica de grupo. O ex-
casal participa da oficina em grupos separados, nao permanecendo um no mesmo ambiente do outro.

Sendo assim, busca-se a liberdade de expressdo e de sentimentos de ambos, bem como evitar possiveis
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conflitos. Em contrapartida, as oficinas destinadas aos filhos, pelos mesmos motivos mencionados
anteriormente, sdo também realizadas em um ambiente separado daquele onde se encontram os pais,
contendo: a) explanagdes feitas pelos(s) instrutor(es); b) atividades ludicas; c) apresentagdo de videos;
d) dindmica de grupo (CNJ, 2016).

Os encontros das oficinas sdo planejados para serem realizados em sessdo Unica com quatro
horas de duracdo, visando desenvolver nos pais a capacidade de resolver as proprias controvérsias, como
também compreender as consequéncias das suas acdes no meio familiar, no sentido de desempenhar
uma parentalidade mais harmoniosa. Em relacao aos filhos, as oficinas buscam resgatar a confiancga para
que consigam expressar seus sentimentos em meio a situagdo vivenciada, além de preparar esse
individuo para superar os desafios da separacdo de seus pais (CNJ, 2016).

Enfim, o instrumento divide-se em duas categorias, a saber:

e Oficina para a familia - conscientiza os pais sobre a importincia de ambas as partes na vida e no
cotidiano dos filhos, além de sensibilizd-los acerca dos possiveis traumas causados pela perda
parental.

e Oficina para os filhos - desenvolve com criancas e adolescentes competéncias que lhes
assegurem cuidados, tais como: expressar suas emog¢des, manter a autoestima, cultivar as
relagdes interpessoais e aprender a resolver problemas.

Dessa maneira, a oficina de parentalidade pode ser vista, como um dos instrumentos de
implementacdo da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, criada para
amenizar os problemas gerados a partir da separacdo conjugal de casais que possuem filhos menores.
Além disso, o Poder Judicidrio, também, busca amenizar os sentimentos de perda mediante a definicao
da guarda, para que pais e filhos aprendam a lidar de forma sauddvel com a mudanca na realidade

familiar, no contexto do sistema capitalista.

Monitoramento e Avaliacao

Considera-se que uma etapa de destaque em uma politica consiste em seu Monitoramento e
Avaliacdo. A importancia do monitoramento da politica deriva-se da capacidade de assegurar a
qualidade do programa e a sua continuidade, tendo em vista possiveis necessidades de revisdo ou, até
mesmo, o fim da politica. Enfim, durante a execucao da politica ou programa é necessario analisar seus

impactos e efeitos, bem como suas possiveis falhas ou desvios dos objetivos da politica. Ou seja, por
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meio dessa andlise e dos resultados alcancados, pode haver necessidade de suspender o ciclo da politica,
e, assim, iniciar um novo ciclo ou alterar o programa através de adaptacdes, que proporcionem o alcance
dos objetivos definidos anteriormente. Dessa forma, o monitoramento e a avaliacdo de uma politica
publica sdo realizados com o intuito de investigar o atendimento das expectativas sociais e
materializa¢do dos objetivos propostos, a partir da sua implementacao.

Diante disso, por meio do modelo do ciclo de politicas publicas foi realizada uma investigacao
da “Politica Pablica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses”, sobretudo, no que se refere a
Oficina de Parentalidade, como um de seus instrumentos, analisando, ainda, os efeitos do Sistema
Capitalista nesta politica publica.

Segundo Bonifécio (2018), para monitorar e avaliar a politica publica de tratamento adequado
dos conflitos de interesses, o0 Conselho Nacional de Justica faz uso de um relatério denominado “Indice
de Conciliacao” que, por meio de um indice sintético, identifica o desempenho da mencionada politica.

Nessa dire¢do, o Relatorio Justica em Numeros de 2022 demonstra que o numero de Centros
Judicidrios de Solucdes de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) vem crescendo exponencialmente desde a
implementacdo da Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, por meio da
Resolugdo n® 125/2010. De acordo com o relatorio, em 2015 havia 654 unidades instaladas, ja, em 2021
o numero chegou a 1.476 CEJUSCs (CNIJ, 2022).

Nao obstante, o aumento no ndmero de centros responsaveis por fornecer a populacdo os
servigcos disponibilizados pela politica judicidria de tratamento dos conflitos, o CNJ divulgou, em 2020,
que a litigiosidade no Brasil permanece alta e a cultura da paz, incentivada pela politica publica, ainda
se encontra em lenta evolucdo (CNJ, 2020). Além disso, consoante com os dados apresentados no
Relatdrio Justica em Numeros de 2022, apesar da entrada em vigor do Novo Codigo de Processo Civil
(CPC), em marco de 2016, que estabeleceu a obrigatoriedade da realiza¢ao preliminar de conciliagcdo e
mediacdo, ao longo de quatro anos, os acordos cresceram somente 4,2% (CNJ, 2022).

De acordo com o gréfico 1, disposto na pagina seguinte, a taxa de congestionamento processual
oscilou entre 70,6%, no ano de 2009, e 73,4%, em 2016. A partir disso, a taxa comegou a diminuir
gradativamente até atingir o menor indice, no ano de 2019, qual seja, 68,7%. Nao obstante, em 2020,
devido a pandemia de COVID-19, a taxa voltou a subir, mas, em 2021, houve uma nova redugdo dos
indices de congestionamento, em torno de 1,6 ponto percentual, chegando ao final do ano com uma

margem de 74,2% (CNJ, 2022).
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Grafico 1 — Série historica da taxa de
congestionamento e do indice de atendimento a demanda
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Fonte: CNJ (2022).

Quanto ao congestionamento da Justica Estadual, no Relatorio de 2022, foi mensurada uma taxa
de 76,2%, sendo que o Estado com a maior taxa identificada foi Sdo Paulo (82,6%), ultrapassando o
percentual de 80%. Os Estados com o congestionamento mais baixo sdo Roraima e Ronddnia, com
indices abaixo de 60% (51,5% e 57,9%, respectivamente). Ao analisar o grafico, pode-se observar que
Minas Gerais tem uma taxa de congestionamento de 74,4%, apresentando-se como quarto Estado com o
maior congestionamento de processos na Justica Estadual, conforme grafico 2, apresentado na pagina a
seguir.

Reconhece-se a existéncia de uma caréncia de estudos que busquem avaliar se a Politica Pablica
de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses € eficaz e eficiente, haja vista que, embora os
dados divulgados pelo Conselho Nacional de Justica apresentem um percentual baixo de acordos
realizados entre as partes e um elevado ndimero da taxa de congestionamento processual, inimeros
fatores deixam de ser considerados pelo CNJ, em especial, a andlise da politica em sua totalidade. Ou
seja, os estudos demonstraram que as taxas de conciliagdo e mediagdo ainda sdo baixas; ndo sendo
possivel chegar a uma conclusdo quanto a eficicia e eficiéncia da politica de tratamento adequado dos
conflitos de interesses, pois o relatério ndo retrata todos os seus instrumentos, como a oficina de
parentalidade. Nesse sentido, Bonifacio (2018) expressa que os dados nao consideram a politica publica
em sua totalidade, bem como ndo explicitam fatores que consigam alcangar um diagndstico de avaliagcdo
mais completo sobre a referida politica publica.

Especificamente sobre a Oficina de Parentalidade, Borini e Carvalho (2019) realizaram uma
avaliacdo, com foco no programa realizado pela Comarca de Ribeirdo Preto-SP. Conforme apontado

pelos autores, as oficinas de parentalidade alcangaram o objetivo proposto primordialmente, em fun¢do
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da mudancga no discurso dos genitores participantes da oficina, que, inicialmente, ainda ressentidos por
desavencas anteriores, apresentavam um relacionamento conflitivo, buscando difamar o ex-conjuge;
enquanto, no final, existia uma dissemelhanca de pensamento; quando, a partir da autorreflexdo, o
genitor apontava os proprios erros e compreendia a necessidade de tratar das situa¢des conflituosas com

o conjuge de maneira harmoniosa, trazendo melhores desfechos.

Grafico 2 — Taxa de congestionamento total e liquida na Justica Estadual, por Tribunal
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TISP B e 6%
TIRS l m%
TIRJ B 75.0%
MG 74.4%
PR B A%
TIPA ; TR 4%
TJES 75.8%
TIBA ; 73.8%
TISC = 75.7%
TICE 70,9%
TIMA 0%
TIPE 68.7%
TJGO 79, 0%
TIMT £5,3%
TIDFT 66.2%
AL T1.3%
TIP1 131% 74.3%
TIRN TI0%: 74.7%
TIAC 7 h 7%
TIMS 6.8 71.9%
TIPE 35,75 68.6%
TITO 70.4%
TiaM 64.7%
TISE i, 3% 63,7%
AP 54 7% 64,7%
TIRO 57.9%
TIRR 8.4% 51,5%

Estadual T2 9% 76, 2%

0% 18% 36% 54% T72% 90%
Fonte: CNJ (2022).

Como resultados da anélise da Oficina, os autores pontuaram que:

Diante disso, ainda que ndo seja possivel a demonstracio de mudancas pontuais nos
relacionamentos, sdo apresentados diversos indicios de que os genitores ali presentes
compreenderam de fato a relevancia de suas atitudes na formagdo de seus filhos, sendo justo
considerar que as oficinas realmente sdo capazes de trazer mudangas positivas para a vida das
familias com pais separados (BORINI; CARVALHO, 2019, p. 529).

Entretanto, de acordo com os supracitados autores, ndo hd acompanhamento e nem andlise
posterior ao oferecimento da oficina. Sendo assim, os resultados alcancados sao medidos através da fala

dos genitores e das criancas, quando a oficina se inicia, em compara¢do com a fala destes mesmos
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individuos nos momentos finais do encontro. Com respeito a avaliagdo acerca da eficdcia e da eficiéncia

na atenuacdo da alienacdo parental, apontaram que:

a) Em relacdo ao trabalho voluntdrio dos instrutores, identifica-se que hd insuficiéncia na
quantidade de organizadores, o que ocasiona automaticamente uma reduciio no nimero de
participantes, limitando o atendimento. Outras questdes, como hordrio de atendimento,
espago apropriado e o ndo acompanhamento do processo juridico e psicolégico, apds a
participacdo das familias na oficina, também sdo colocados como pontos que podem ser
melhorados.

b) Em relacdo a habilitag@o dos instrutores sdo necessdrias melhorias para que os profissionais
que atuam nas oficinas, sejam profissionais do Direito, visando a condu¢do das familias e
auxilio no processo da reducdo de conflitos; e psicdlogos buscando realizar uma avaliacio
dos participantes, de acordo com as necessidades psicoldgicas de forma eficaz.

Assim, para Borini e Carvalho (2019), o aumento de profissionais de ambas as éreas seria o ideal
para que cada profissional pudesse acompanhar de forma direta os problemas especificos de suas éreas,
visando uma assisténcia continua e duradoura.

Por outro lado, na regido Norte, Batista e Alves (2020) avaliaram as Oficinas de Parentalidade,
no periodo de marco de 2016 a fevereiro de 2018, na Comarca de Porto Velho-RO, através de uma
andlise quantitativa de dados. Os autores concluiram que houve mudangas significativas, cabendo a
reducdo da litigiosidade entre os individuos, pois estariam afetando retilineamente a reincidéncia
processual, cumprindo com a finalidade no dmbito das Varas de Familia de oferecer jurisdicdo que
auxilie os individuos na resolu¢do das discordancias, que resultem ndo somente em solucao processual,
mas também na estabilidade e harmonizagdo das relacdes familiares.

Na pesquisa dos referidos autores, foram realizadas coleta de dados para obter o grau de
satisfacdo dos participantes. Desse modo, através do material coletado e analisado por eles, avaliou-se

que:

z

a) O nivel de satisfacdo do casal participante das oficinas € alto, sendo que a resolucdo
consensual € crescente e a reincidéncia desses processos diminuiram gradativamente.

b) Houve mudangas significativas no comportamento e nos processos dos genitores
participantes das oficinas, sendo declarado, por eles, existir maior capacidade de clareza na
percepcdo do processo, em funcdo das reflexdes abordadas nas oficinas.

Para os supracitados autores, foi possivel evidenciar como o cuidado e o afeto sdo indices
significativos para a diminuicdo de conflitos conjugais, visando o bem-estar social da familia, apontando

para novas formas de enfrentamento dos desafios conjugais. Ademais, mantém a salvo a saide e o bem-
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estar fisico, psicoldgico e emocional dos filhos, diminuindo o trauma vivenciado nesse momento tao
delicado na vida do casal, que € a dissolu¢ao conjugal.

Nesse sentido, pode-se inferir que a Oficina de Parentalidade alcangou seu objetivo proposto
inicialmente, qual seja: prevenir conflitos familiares de forma educacional e multidisciplinar, tendo em
vista que auxilia na harmonizacao dos lagos familiares, proporcionando ao casal um suporte necessario
para transitar pelo rompimento da relacdo conjugal, visando garantir o bem-estar social dos filhos
menores.

Para uma maior compreensdo dos artigos selecionados e analisados, elaborou-se uma sintese dos
resultados, apresentada no Quadro 1, a seguir exposto. Os dados revelaram que apenas um artigo deu
énfase a definicdo do problema no ciclo da politica piblica de resolucdo dos conflitos (CRUZ et al.,
2013). Quanto a Definicdo de Agenda Setting, as pesquisas demonstraram que, também, apenas um
artigo analisou essa fase do ciclo (MEIRELLES, 2007). E, por fim, dois artigos enfatizaram a fase de
Monitoramento e Avaliacdo da politica publica (BORINI e CARVALHO, 2019; BATISTA e ALVES,
2021).

Quadro 1 - Corpus de Analise dos artigos pesquisados sobre o Ciclo Politico.

Titulo dos artigos Autores Ano Revista Conceltqs/ l.{es‘u Itados
principais
A Oficina de Pargn?ahdade €0 BATISTA, . Avaliacdo da Oficina de
Grau de Efetividade nas Revista da Escola . .
- . Fredson dos . Parentalidade em Roraima, a
Solucdes dos Conflitos da Magistratura . .
2. A Santos; ALVES, 2021 qual preveniu conflitos
Familiares no Ambito das ~ do Estado de o
P Jodo Adalberto N familiares e promoveu o bem-
Varas de Familia de Porto Castro Rondo6nia estar dos filhos
Velho/RO B
- ’ BORINL Jilia Reyl'sta~de Avahaggo da Oficina de
Oficinas de parentalidade: Tuzzi: Iniciagcao Parentalidade, que
eflclencia e eflAca(na N2 | CARVALH 0. 2019 Clentlfjca e transformou os ’
atenuagdo do fendmeno da Extensdo da comportamentos dos genitores
. o Roberta Santos
alienacdo parental . Faculdade de que se encontravam em
Pereira de .y .
Direito de Franca | conflito.
Divércio dos pais: até que
ponto isso interfere | CRUZ, Daiane Problemas psicoldgicos que
. . . Caderno de .
negativamente nos filhos que | Cristina Macedo; | 2013 ~ afetam as criancas que sofrem
2 Graduacao . =
estdo em fase de | etal. de alienacdo parental.
desenvolvimento
Meio alternativos de resolucio Revista Eletronica Ponto de vista histérico e
de conflitos: justica | MEIRELLES, .. problemas cronicos do
. . SV 2007 de Direito DT o
coexistencial ou eficiéncia | Delton R. S. Processual judiciario brasileiro compondo
administrativa? a Oficina de Parentalidade.
Individual and community
practices  for  constructing | SCHARP, Kristina . | O nivel de resiliéncia entre os
. . Journal of Applied| _ . P .
communicative resilience: | M.; KUBLER, L pais estd relacionado com a
. L. 2020| Communication L
exploring the communicative | Kyle F.; WANG, diminuicdo de casos de
. . : Research . =
processes of coping with | Tiffany alienacdo parental.
parental alienation

Fonte: Elaboragéo prépria.
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Diante dos resultados, pode-se inferir que, a partir do levantamento, nao foram encontrados
artigos que, especificamente, pesquisassem sobre a Oficina de Parentalidade, como instrumento da

“Politica Pablica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses”.

Discussao sobre os efeitos do Sistema Capitalista nas Politicas Pablicas

Para uma maior compreensdo dos artigos que justificam os efeitos do Capitalismo na Politica

Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, elaborou-se o Quadro 2, a seguir

apresentado, que sintetiza as pesquisas bibliograficas realizadas.

Quadro 2 - Corpus de Analise dos artigos
pesquisados sobre o efeito do capitalismo nas politicas publicas.

Titulo dos artigos Autores Ano Revista Conceitos/ Resultados principais
2022 Social Suffering oferece uma lente através
BALLET. Jerome: Review of Radical da qual os economistas e analistas podem
Social Suffering: A New Reference M AHIELf Fran o’is- Political examinar o impacto humano das politicas
Framework for Economic Analysis Resis ’ ¢ Economics econdmicas e identificar maneiras de
&l ) promover um desenvolvimento mais
inclusivo e equitativo.
Family  Policy and  Complex 2020 . - e
Contemporary Families: A Decade in | BERGER, Lawrence Journal of ?()Iftzr;pfgﬁ::e ?:Cicszntégfr?tzg d;g:“lel?;
Review and Implications for the Next | M.; CARLSON, Marriage and novas % liticas uI’)blicaq e enelobam essa
Decade of Research and Policy | Marcial. Family ovas p P 4 g >
Practice diversidade.
Vulnerabilidade  socioecondmica e BOFF. Rogers 2023 O capitalismo provoca efeitos negativos,
sofrimento  social na  sociedade Alexa;l der%’ ’ Boletim de como pobreza, sofrimento e
capitalista: a necessidade de politicas BARB OSA Valéria Coniuntura vulnerabilidade, que podem ser
publicas  garantidoras de direitos Koch ’ J amenizados com a
fundamentais promocio de direitos fundamentais.
P, o 2012 Revista Eletronica
As politicas publicas no contexto do . - e
o . - . de Humanidades | Andlise das politicas de acordo com a
capitalismo globalizado: da razdo | BONETI Lindomar - .
N . do Curso de relagdo entre Estado e classe social, dentro
moderna a insurgéncia de processos e | Wessler e L : -
aventes Sociais novos Ciéncias Sociais da | do sistema capitalista.
£ UNIFAP
2020 Journal of
Estado y politicas publicas desde uma EI?JI\\IVI\IIEEI’{AI{ZZTS’ Management & O Estado supre as necessidades do capital e
perspectiva critica ’ Primary Health da burguesia através das politicas publicas.
Alvarez Care
Compreensdo critica da mediacdo no CAMBI. Eduardo: 2017 O Poder Judicidrio visa alcancar metas
processo judicial MEDA ’ Ana Paul;1 Juris Plenum numéricas, atendendo aos anseios do
’ sistema capitalista.
A crise do poder judicidrio: os 2017 Par‘a . garantir uma mglh(?r. prestagao
mecanismos alternativos de soluco de jurisdicional, o Poder Judicidrio passou a
R o SAID FILHO, . estabelecer metas  quantitativas  aos
conflitos como condi¢do de Revista da AJURIS . . ..
o . Fernando Fortes magistrados. Ou seja, passou a exigir que
possibilidade para a garantia do acesso .o . .
3 iustica finalizem um determinado nuimero de
Jushie processos mensalmente.
GOBERT E 2007 Ri/:;tlzs]\?!a O Estado se constitui enquanto uma
Politicas publicas MULLER Educacio e ferramenta a favor do capital na criagdo de
Tecnofogia politicas publicas.
Conflito social e welfare state: Estado | GOMES, Fibio 2006 Revista de :
- . . Administracdo Conceito de welfare state.
e desenvolvimento social no Brasil Guedes P
Publica
Politica social na América Latina: | PAIVA, Beatriz; 2010 Teoria Marxista de Dependéncia e o
ensaio de interpretacdo a partir da | ROCHA, Mirella; SER Social Estado como submisso a0 ga ital
Teoria Marxista de Dependéncia CARRARO, Dilceane ) pital.

Fonte: Elaboragdo prépria.
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De acordo com a revisdo realizada, pode-se observar que todos os artigos apresentados no
Quadro 2 fundamentam seus pensamentos a partir da perspectiva do Sistema Capitalista e seus impactos
nas politicas publicas, sobretudo, na politica de tratamento adequado dos conflitos de interesses.

Segundo Boff e Barbosa (2023), o capitalismo pode ampliar desigualdades, ensejando em uma
vulnerabilidade econdmica e afetando negativamente a qualidade de vida dos sujeitos. Diante disso, o
sistema capitalista associado as ideologias neoliberais, exerce um impacto profundo sobre as condi¢des
de trabalho, qualidade de vida e até mesmo sobre os direitos fundamentais em uma sociedade. Em
outros termos, embora o Brasil esteja entre uma das dez maiores economias do mundo, as condi¢des de
trabalho podem ser precarizadas, acentuando desigualdades e vulnerabilidades, e a mercantilizagdo de
direitos fundamentais pode minar a justica social e os principios humanos.

No ambiente capitalista, as relacdes de trabalho geralmente refletem a 16gica de maximizacao de
lucros. Isso pode resultar em condi¢des de trabalho adversas, capazes de afetar diretamente a vida dos
trabalhadores. Longas jornadas de trabalho, esperas inadequadas, falta de seguranca e desconsideragcdo
pela saide mental, sdo algumas das consequéncias desse enfoque. Nesse cendrio, a busca incessante por
eficiéncia e produtividade, muitas vezes, leva a uma precarizacio do trabalho. Além disso, a
flexibilizacdo do mercado de trabalho, embora apresente certa autonomia, também pode criar
inseguranca financeira e emocional. O impacto dessas condi¢Oes se reflete na qualidade de vida,
causando estresse, ansiedade e até depressao (FONTES, 2022).

De acordo com os ensinamentos de Said Filho (2017), na contemporaneidade, com a ascensao
dos conflitos sociais e da crise do neoliberalismo, as demandas judiciais aumentaram exponencialmente,
visto que os individuos passaram a buscar no Poder Judicidrio uma tentativa de garantir seus direitos.
Como consequéncia, o aumento do numero de processos no Brasil ocasionou uma crise institucional no
Poder Judicidrio, j4 que este ndo conseguiu atender a crescente demanda através de uma prestacao
jurisdicional adequada, eficiente e célere. Para conter a mencionada crise, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) passou a estabelecer metas, como medidas quantitativas aos 6rgaos do Poder Judicidrio,
criando o dialeto publicitario “bater recordes € garantir direitos” (CNJ, 2011, p. 2), com o intuito de
exigir celeridade dos magistrados e finalizar as demandas judiciais.

Esse anseio por metas quantitativas também foi estendido a “Politica Publica de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses”, implementada pela Resolugdo n° 125/2010 do CNJ. Portanto,
evidencia-se que a necessidade de solucionar o processo judicial, de maneira répida e eficiente, levou o
Conselho Nacional de Justica (CNJ) a confeccao de uma politica publica que facilitasse o didlogo entre
as partes e resolvesse as controvérsias juridicas (CNJ, 2010). Ao discorrer acerca de alguns fatores,

N

como condi¢do para oportunizar o pleno acesso a justica, os métodos alternativos emergiram em
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contraponto a jurisdi¢do tradicional. Contudo, como apontam Cambi e Meda (2017), em meio a um
cendrio de instabilidade na justica brasileira, a humanizacdo da prestacdo jurisdicional encontra-se
distante de ser atendida, tendo em vista que o Poder Judicidrio visa nimeros ao invés da satisfacao
social.

Nesse contexto, foi criada a Oficina de Parentalidade, também conhecida como Oficina de Pais e
Filhos ou Oficina de Divorcio e Parentalidade, que se apresenta como um projeto educacional,
preventivo e multidisciplinar implementado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2014, para
oferecer aos casais, em processo de divércio ou dissolucdo de unido estdvel, estratégias que possam
facilitar o didlogo em prol dos filhos menores. Assim, baseada nesse fundamento, a Oficina de
Parentalidade passou a integrar a politica publica para tratamento adequado de conflitos, seguindo os
objetivos delimitados pela Resolucao n° 125/2010 do CNJ, quais sejam, “promover a¢des de incentivo a
autocomposicao de litigios e a pacificacio social por meio da conciliagdo e da mediagdo” (CNJ, 2010, p.
3).

Contradizendo os fundamentos trazidos pelo Poder Judicidrio, ao instituir a Oficina de
Parentalidade, como um dos instrumentos da “Politica Piblica de Tratamento Adequado dos Conflitos
de Interesses”, destacam-se os motivos que se encontram por detrds de uma decisdo do Estado em
implementar uma politica publica especifica e as estratégias de intervenc¢do governamental ao elaborar a
politica em determinada sociedade e periodo histérico. Nesse sentido, Gobert e Muller (2007)
demonstraram que o Estado ao formalizar uma politica puiblica, compreendida por eles como Estado em
acdo, apresenta-se executando um projeto de governo por intermédio das acdes desse programa,
direcionadas para esferas sociais preestabelecidas.

Na visdo de Cambi e Meda (2017), os modos de produgdo capitalista ocasionam diversos
problemas estruturais, devido ao processo de acumulacio de capital e ininterrupta exploracdo da forga
de trabalho, na incessante busca pela satisfacdo dos interesses da classe capitalista. Em decorréncia
disso, o Estado elabora e operacionaliza politicas sociais, visando controlar a classe trabalhadora, de
maneira que nao se rebelem e permanegcam reproduzindo as condi¢des impostas pelo sistema capitalista.
Baseado nisso, surgem politicas sociais com o intuito de resolver os problemas causados pelo sistema
capitalista. Portanto, nenhuma a¢@o do Estado ocorre de forma inconsciente, sempre havera um motivo,
uma incongruéncia, uma movimentacdo que faz com que o Estado precise agir. Como resultado, as
repercussdes das politicas publicas fomentadas pelo Estado capitalista afligem-se com os impactos das
relagdes sociais de poder e pelos conflitos de classes (CAMBI; MEDA, 2017).

Em suma, a Oficina de Parentalidade, como mecanismo para viabilizar a cidadania no Brasil, se

depara com inumeros entraves, pois, o proprio Conselho Nacional de Justica (CNJ), instituidor da
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“Politica Publica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses” e promotor dos meios
alternativos para resolu¢do de conflitos, estipula metas quantitativas para seus 6rgaos e nao prepara os
operadores do direito para uma cultura de resolucdo consensual. Ou seja, os estudantes de Direito no
Brasil sdao doutrinados na cultura do litigio, das demandas forenses, das guerras judiciais, que levam
anos na justica e comprometem severamente o emocional das partes envolvidas, intensificando cada vez
mais o conflito de interesses.

Na visdo de Bonnet e Huwiler (2020), em meio aos conflitos sociais emergidos nos paises da
América Latina, notoriamente o Brasil, o Estado revelou-se como um mecanismo para solucionar os
problemas advindos dessas controvérsias, sendo sua intervencdo vista como garantidora da insercao
social e do desenvolvimento econdmico. Assim, surgiram governos progressistas ou populistas, que
evidenciaram um Estado capitalista controverso e ineficiente. A relacdo das politicas publicas com a
reproducdo capitalista manifestou-se como uma estratégia do Estado para suprir as supostas
necessidades do capital e da burguesia

Segundo os referidos autores, a teoria critica do Estado moderno fundamenta-se, sobretudo, na
tradicdo marxista, pois, ao relacionar Estado e capital, Marx presumia que a elaboragdo das agendas e a
formulacao de politicas publicas se dava pelas exigéncias da reprodugdo capitalista. Além disso, a teoria
marxista politico-instrumentista considerava o Estado, como mecanismo da classe dominante, qual seja,
a burguesia. Em decorréncia disso, as politicas publicas seriam implementadas para garantir o
funcionamento dos modos de produgao capitalista e de seu processo de acumulagao.

De acordo com Paiva, Rocha e Carraro (2010), a teoria marxista da dependéncia demonstrou que
o Estado se apresenta como submisso ao capital, fazendo com que as politicas publicas sejam adequadas
as necessidades do sistema capitalista. No final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970, a teoria Marxista
passou por uma transformacao ao discutir a separacdo entre o politico e 0 econdmico, como ensejadores
das relacdes sociais, acarretando a adesdo de modos existenciais distintos, separados por capital e
Estado. Nesse cenario, Marx e Engels, na obra o Manifesto Comunista, demonstraram que o capitalismo
seria um produto do desenvolvimento econdmico, antevendo o que seria exposto anos depois no livro O
Capital. Para eles, a classe dominante, através da manipulacdo da sociedade civil, exerce um papel
essencial na formulacdo e implementacdo das politicas publicas, com a busca incessante do lucro e da
acumulac¢do continua (MARX; ENGELS, 1982).

Além disso, ao discutir sobre a formag¢do do Estado moderno, os referidos autores demonstraram
que ocorreu um desenvolvimento do econdmico ao politico, pois, 0os meios de producio e a propriedade
foram concentrados nas maos de poucos, notoriamente a burguesia. Como resultado, houve uma

centralizacdo politica. Desse modo, o Estado tornou-se um instrumento da classe dominante, um
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subsididrio do capital, visando manter a engrenagem do sistema capitalista em funcionamento. Ao
analisar o capitalismo, como um meio de producdo, de acordo com os ensinamentos que Marx e Engels
destacaram no Manifesto Comunista (1982), percebe-se que a burguesia propiciou indmeras alteracdes
nas relagdes e no modo de produgdo capitalista, impulsionando o desenvolvimento de mecanismos
capazes de gerar enriquecimento e fundar um mercado mundial sem precedentes, com reflexos sobre a
classe trabalhadora, que tiveram seus direitos ameagados.

Contrapondo-se as concepcoes liberais do século XIX, manifestou-se a expressdao welfare state,
definida como Estado de bem-estar. Neste contexto, o Estado seria considerado como instituicao
garantidora de uma determinada estabilidade social, visando suprir as necessidades da sociedade em
detrimento aos efeitos do modo de producdo capitalista. Sendo assim, o Estado de bem-estar encontra-se
apoiado na premissa de que a classe capitalista defende o aumento dos direitos sociais para satisfazer
seus proprios interesses, quais sejam: mao de obra a baixo custo, exército industrial de reserva e
consumo da classe trabalhadora, que enseja lucro e cooperacdo aos meios de producdo capitalista
(GOMES, 2006).

Nessa perspectiva, a doutrina Keynesiana, desenvolvida pelo economista John Maynard Keynes,
surgiu em decorréncia da crise financeira de 1929, conhecida como “A grande Depressao”, com o objeto
de impedir o estreitamento econdmico e garantir o pleno emprego, através da interven¢do do Estado na
economia (KEYNES, 2012).

Posteriormente, apresentaram-se debates acerca dos limites enfrentados pela politica econdmica
e as fungdes exercidas pelo Estado, j4 que, com o neoliberalismo ou neoconservadorismo, emergiu
como concep¢do politica “de direita”, contrapondo-se aos ideais progressistas. Sendo assim, o
neoliberalismo trouxe criticas em relacdo a legitimidade do Estado, como interventor da economia,
tendo em vista que, para os neoliberais, desuniversalizar e assistencializar as ac¢des através do corte de
gastos sociais, seria fundamental para promover um equilibrio financeiro do setor publico. Assim,
visando alcancar uma abordagem mais eficaz para lidar com questdes socioecondOmicas, a andlise
econdmica deve partir de uma compreensdo mais completa das complexas interagdes entre fatores
econdmicos e sociais que moldam as experiéncias dos individuos. (BALLET; MAHIEU, 2022).

As lutas de classes travadas em prol de uma melhor regulamentacdo juridica do trabalho
encontram-se, assim, demasiadamente limitadas, pois estdo inseridas em um espago onde duelam direito
contra direito. Desse modo, cada momento histérico acarretou a concep¢do de um cendrio entre
producdo de capital econdmico, cultural e social. As ideologias, surgidas a partir disso, passaram a ser
utilizadas como fundamento para a elaboracdo e operacionalizacdo das politicas publicas, ja que as

institui¢des estariam dotadas de preceitos ideoldgicos.
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Neste cendrio, emergem as politicas sociais, no contexto do capitalismo, tendo em vista que se
apresentam como respostas as demandas sociais, que tem como sustenticulo a discrepancia entre
trabalho e capital. O modo de producdo capitalista utiliza a forca de trabalho para satisfazer os anseios
do mercado, no qual o capital explora o trabalhador para suprir suas necessidades. Consequentemente, a
contradi¢do entre capital e trabalho gera desigualdades sociais e intensifica o pauperismo da classe
trabalhadora que, para alcancar melhores condicdes de vida e de trabalho, origina a luta de classes
(BEHRING; BOSCHETTI, 2008).

Assim, as politicas sociais podem ser compreendidas como um conjunto de agdes, programas e
iniciativas engajadas pelo governo ou entidades publicas para abordar questdes relacionadas ao bem-
estar social, reducdo da desigualdade e promocdo da igualdade de oportunidades. O foco dessas politicas
¢ atender as necessidades bdsicas da populacdo, garantir acesso a servicos essenciais € melhorar as
condi¢des de vida das pessoas em situacdes de vulnerabilidade ou deficiéncia (BERGER; CARLSON,
2020).

Segundo Behring e Boschetti (2008), para fazer uma andlise acerca da politica social, é preciso
levar em consideracdo fatores histéricos, econdmicos, politicos e culturais, j& que sdo eles que
constituem a vida social. Portanto, a implementa¢do de uma politica social subordina-se a relagcdo entre
as classes e ao papel do Estado em cada momento historico. Ou seja, as politicas sociais surgem da
ascensao da luta de classes e do crescimento da intervencdo estatal. Logo, o Estado Social Capitalista
visa garantir uma certa forma de cidadania por meio dos direitos e das politicas sociais. No entanto, é
importante destacar que o foco do Estado € enfatizar uma cidadania burguesa; uma cidadania que
protege a acumulacdo capitalista e 0 modo de produgdo do capital.

Em consideracdo a isso, Boneti (2012) salienta que a analise das Politicas Publicas dar-se-a
considerando a relacdo entre Estado e classe social, no cerne do sistema capitalista. Assim dizendo, a
formulacdo das politicas publicas ndo advém apenas de um fundamento juridico ou legal, mas sim de
ideologias, contextos sociais e histdricos, tendo em vista que o Estado ndo se apresenta como uma
institui¢ao neutra.

Quando se relaciona todos esses vieses com a Politica Puiblica de Tratamento Adequado dos
Conflitos de Interesses, percebe-se que o0s seus instrumentos, instituidos como métodos
autocompositivos para resolu¢do dos conflitos, ndo se constituem como politica social emancipatdria.
Ou seja, apesar de ter como preceito o exercicio da cidadania e promog¢do da pacificacdo social, a
referida politica delimitou suas diretrizes visando atender os anseios do sistema capitalista, haja vista
que os métodos autocompositivos foram adotados pelo Poder Judicidrio como estratégia para resolver

demandas da prépria instituicdo, como a ineficiéncia da prestacdo jurisdicional e a taxa de
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congestionamento de processos na justica, que causaram uma crise estatal e evidenciaram a
vulnerabilidade dos poderes legislativo, executivo e judicidrio.

Desse modo, percebe-se que, apesar da formalizacdo de politicas sociais, o conflito de classes
permanece e o Estado continua fortalecendo a desigualdade e heterogeneidade da sociedade brasileira,

formando cidadaos competitivos dentro de um sistema reificador.

CONSIDERACOES FINAIS

Em funcdo da pesquisa realizada, pode-se concluir, por meio da Avaliagdo do Ciclo Politica
Puablica de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, focalizando a Oficina de Parentalidade,
que ela atinge seu objetivo inicial de reduzir os danos provocados pela alienacdo parental, além de
promover um ambiente familiar mais saudavel. Ressalta-se, entretanto, que existe uma quantidade
escassa de avaliacOes prévias sobre esse instrumento, o que resultou em uma fonte limitada de
informacoes.

Considerando a discussdo dos efeitos do sistema capitalista sobre a Oficina de Parentalidade e
seus usudrios, pode-se inferir que existem dificuldades na implementacdo deste instrumento visto que o
intuito se pauta em atender as demandas do capitalismo. Esse fato contribui para que haja uma barreira
na resolugdo de conflitos e no combate a alienagdo parental, ja que as politicas publicas se tornam reféns
do Sistema Capitalista.

E importante destacar as limita¢des do artigo decorrentes da escassez de produgio cientifica
sobre a eficacia da Oficina de Parentalidade, o que demonstra a necessidade de um debate rigoroso
sobre ela. Assim, a contribui¢iao do presente artigo se faz na medida em que se coloca essa temdtica em

questdo de estudo.
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